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Bu Ay Öne Çıkanlar … 

 
 

  

   Program türüne göre en çok bildirim “Dizi Filmler” 
yayınlarına  yapılmıştır. ATV’de yayınlanan “Sen Anlat 
Karadeniz” adlı dizi bu program türünde ayın en çok 
şikayet alan yayını  olmuştur.  

 

 

 

 

   Bu ayın en çok şikayet alan kanalı ATV olmuştur. 

 

 

 

  En çok değerlendirilen inceleme kriteri  “Program Uyarılsın-Ceza Verilsin-Kaldırılsın/
Kanal Kapatılsın” inceleme kriteri olmuştur. 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 
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DEMOGRAFİK VERİLER  

E n çok bildirim  RTÜK Çağrı Hattı 
ve RTÜK Web Sitesinden... 

E n fazla bildirim (%18.5 ile) 
26-30 arası  yaş grubundan gel-

miş… 

RTÜK ARTIK SİZE DAHA YAKIN ... 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 

*Bimer-Cimer kanalıyla yapılan bildirimlere ilişkin veriler sadece toplam bildirim verisinde kullanılmıştır. Raporun geri kalanında kulla-

nılmamıştır. 

 
 

 

Nisan ayında toplam  4939 

izleyici/dinleyici bildirimi ile-

tilmiştir. Ayrıca BİMER-

CİMER* aracılığı ile 69 adet 

bildirim ulaşmıştır.    
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Radyo yayınlarına ilişkin ola-

rak Nisan ayında toplam  56 

bildirim yapılmıştır.  Bu bildi-

rimler için 78 adet inceleme 

kriteri tespit edilmiştir. Bun-

ların %19.23’ü enterferans 

nedeniyle gelen teknik şika-

yetlerden oluşmaktadır. 
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K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

DEMOGRAFİK VERİLER  

M eslek bildiriminde  bulunanların              
%10.89’u memur.. B ildirimde bulunanların  

%34.2’si üniversite mezunu... 

E  
n çok bildirim İstanbul ‘dan… 

 
 

BİRLİKTE KARAR VERİYORUZ ... 

Nisan 2018 

N isan ayında  gelen  bildirimlerin   
%70’i erkeklerden gelmiştir. 
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  AYLARA GÖRE İZLEYİCİ BİLDİRİMİ SAYISI  
   EN ÇOK BİLDİRİM ALAN PROGRAM TÜRLERİ 

 

Nisan ayında RTÜK İletişim 
Merkezi aracılığıyla Üst Ku-
rula toplam 4939 adet bildi-
rim gelmiştir. Mart ayı bildi-
rimleri ile Nisan ayı karşılaş-
tırıldığında, Nisan ayında 
RTÜK İletişim Merkezi’ne  
Mart ayı bildirimlerinin yak-
laşık yarısı kadar bildirim 
geldiği görülmektedir.    

Bu durumun  Mart ayında 
“Sen Anlat Karadeniz” ve 
“Avlu” isimli dizilere yüksek 

oranda bildirim gelmesiyle ilişkili olduğu düşünülmektedir. 

 

 

 

 

 

Nisan ayında gelen bildirimlere bakıl-
dığında en fazla şikayet “Dizi Filmler” 
kategorisine gelmiştir. 

Diğer program türlerinin oranlarının 
ise birbirine yakın olduğu görülmek-
tedir. 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 
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K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

PROGRAM TÜRLERİNE GÖRE İZLEYİCİ 
BİLDİRİMLERİNİN KARŞILAŞTIRILMASI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2018 yılı Nisan ayında “Dizi Filmler” en çok bildirim alan program türü olmuştur. 2018 yılı  
Nisan ayı bildirimleri 2017 yılı Nisan ayı bildirimleri ile karşılaştırıldığında dizi filmlere yönelik 
şikayetlerin arttığı görülmektedir. Bu artışın nedeni dizilerde genel olarak şiddet içeriğinin 
fazla olmasıdır. 2018 yılı Nisan ayı “Dizi Filmlerde” en çok şikayet edilen program “Sen Anlat 
Karadeniz” adlı yapım olmuştur.  Dizide kocası tarafından şiddete ve işkenceye maruz ka-
lan kadının bu görüntülerinin açıkça gösterilmesi vatandaşlardan yoğun tepki almıştır. Bu bil-
dirimlerde şiddet sahnelerinin hem kadına şiddeti meşrulaştırdığı, teşvik ettiği belirtilmiş 
hem de bu görüntülerin çocuk ve gençlerin psikolojik gelişimlerini etkilediği belirtilmiştir.  

 

Program türleri bakımından 2017 ve 2018 yılının Nisan ayları karşılaştırmasına bakıldığında,  
“Beceri ve Direnç Yarışmaları” program türünde kayda değer bir düşüş görülmektedir. 2017  
Nisan ayında  “Kısmetse Olur” isimli evlilik programı ve “İşte Benim Stilim” isimli moda prog-
ramlarından dolayı şikayetler oldukça fazla gelmiştir. Bu programların yayınlarının sonlanma-
sından dolayı bu sene  “Beceri ve Direnç Yarışmalarına” yönelik vatandaşlardan belirgin bir 
şikayet bulunmamaktadır.  Ayrıca  geçen sene “Kuşak Programı” olarak değerlendirilen evlilik 
programlarının formatlarında meydana gelen değişiklik, “Reality Show” program türüne yö-
nelik bildirim sayılarının artmasına neden olmuştur. 

 

Nisan 2018 

Dizi Filmler Tele-Alışveriş Reality Show
Beceri ve

Direnç

Yarışmaları

Reklam

Kuşakları

2017 Nisan 1281 586 64 928 441

2018 Nisan 1733 625 572 364 354
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EN ÇOK BİLDİRİM ALAN İNCELEME KRİTERLERİ 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

 

Nisan  ayında toplam 
8506 adet inceleme 
kriteri tasnif edilmiştir. 
Bildirimlerde en çok 
değerlendirilen ilk beş 
inceleme kriterine ba-
kıldığında “Program 
Uyarılsın - Ceza   Veril-
sin - Kaldırılsın/Kanal 
Kapatılsın ” kriterinin 
ilk sırada yer aldığı gö-
rülmektedir.  

İkinci sırada ise      
“Kişiye Yönelik Şikayet 

(Katılımcı/Sunucu)”  kriteri yer alırken, üçüncü sırada ise “Genel Ahlak, Manevi Değerler 
ve Ailenin Korunması İlkesine Aykırılık” kriteri gelmiştir. 

 

 

 

Nisan 2018 
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EN ÇOK BİLDİRİM ALAN İLK BEŞ İNCELEME KRİTERİ 
NİSAN 2018
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2017 Nisan 3411 1260 3865 467 1734

2018 Nisan 1031 872 800 779 666
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 EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

GÖRÜŞLERİNİZİ ÖNEMSİYORUZ... 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

Nisan ayında bildirimlerin %18.73’ü ATV kanalına yönelik olduğu saptanmıştır. İkinci sırada  
%12.90 bildirim oranı ile STAR TV ve üçüncü sırada %8.16 oranıyla FOX TV yer almaktadır. 
ATV’deki bildirimlerin büyük bir bölümü “Müge Anlı İle Tatlı Sert” adlı programa olmuştur. 
STAR TV’deki bildirimlerin ise “Söz” adlı diziye gelen teröristlerin şehit mezarlarını balyozla 
parçalaması sahnesine yönelik tepkilerden kaynaklandığı görülmektedir. FOX TV’de “Savaşçı” 
adlı dizi kanalın en çok bildirim alan yapımı olurken, TV 8’de  “Survivor” adlı program, kanalın 
en fazla bildirim alan içeriği olmuştur. KANAL D ise, Nisan ayında en çok bildirim alan ilk beş 
kanal sıralamasında “Mehmed Bir Cihan Fatihi” dizisi nedeniyle beşinci sırada yer almıştır.  

 

Nisan 2018 
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K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

BİRLİKTE  KARAR VERİYORUZ... 

 

En çok bildirim alan ilk beş kanal (ATV, STAR TV, FOX TV, TV8 ve FOX TV) 2017 yılı Nisan ayı 
ile 2018 yılı Nisan ayındaki bildirim sayıları açısından kıyaslandığında, bütün kanallara ge-
len bildirimlerde düşüş olduğu görülmektedir. ATV’ye Nisan ayı içerisinde toplam 925 
adet, STAR TV kanalına toplam 637 adet, FOX TV’ye toplam 403 adet, TV8’e toplam 402 
adet ve KANAL D’ye toplam 392 adet bildirim geldiği saptanmıştır.  

 

2017 yılı Nisan ayına göre 2018 yılı Nisan ayında STAR TV ve Kanal D’ye gelen bildirimlerde 
yarı yarıya bir düşüş söz konusu olmuştur. Bu durumun en önemli sebebi  2017 yılında 
STAR TV ve KANAL D kanallarında yayınlanmakta olan evlilik programlarının Türk aile yapı-
sına uygun olmaması ve genel ahlakı olumsuz yönde etkilemesinden dolayı vatandaşların 
tepkisini çekmesidir. Söz konusu programlar yayından kalktığı için şikayet sayıları da düş-
müştür.  

 

Nisan 2018 

ATV STAR TV FOX TV8 KANAL D
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2018 Nisan 925 637 403 402 392

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

KANALLARA GÖRE VATANDAŞ BİLDİRİMLERİNİN 

2017-2018 NİSAN AYLARI KARŞILAŞTIRMASI



 

10 

EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

Nisan ayında “Dizi Filmler” türünde en 
çok bildirimi 271 adet bildirim ile  ATV 
ekranlarında yayınlanan “Sen Anlat 
Karadeniz” isimli dizi almıştır.  

Başladığı günden bu yana yoğun şika-
yetlere konu olan dizinin, çok fazla şid-
det içerdiği, özellikle çocukların izledi-
ği bir saatte yayınlanmasının sakıncalı 
bulunduğu belirtilmektedir. Özellikle 

bir annenin parmağının kesilmesi, kızının da parmağı gömmesi sahnelerinin açık açık gösteril-
miş olması izleyicilerden büyük tepki almıştır. Dizide çokça yer alan ve toplumda rahatsızlık 
oluşturan bu şiddet içeren sahnelerin şiddeti özendirdiği, teşvik ettiği ve normalleştirdiği belir-
tilmektedir.  

İkinci sırada STAR TV ekranlarında yayınlanan “Söz” isimli dizi yer almaktadır. Diziye yönelik şi-
kayetlerin büyük kısmının teröristlerin şehitlikteki mezar taşlarını balyozla parçalama ve Türk 
bayrağının yarıya indirilmesi sahnelerinin  vatandaşlarda yarattığı tepki sonucu olduğu görül-
mektedir. Üçüncü sırada ise yine STAR TV ekranlarında yayınlanan “Avlu” isimli dizi yer almış, 
söz konusu diziye yönelik bildirimlerde de yine şiddet, kavga içerikli sahnelerin  vatandaşlar-
dan tepki çektiği görülmüştür. Ayrıca dizide infaz ve koruma memurlarının toplum nezdinde 
itibarını düşürecek, olumsuz bir algı yaratacak sahnelerin olduğu ifade edilmektedir. 

Bildirimlerin tasnif edilmesi neticesinde, inceleme kriterleri arasında “Genel ahlaka ve ailenin 
korunması ilkesine aykırı yayın” kriterinin birinci sırada yer aldığı görülmektedir.  

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

İNCELEME KRİTERİ 
BİLDİRİM 

ADEDİ 
% 

Genel ahlaka ve ailenin korunması ilkesine aykırı yayın  452 15,29 

Program Uyarılsın-Ceza Verilsin-Kaldırılsın/Kanal Kapatılsın 450 15,2 

Şiddeti Özendirici veya Kanıksatıcı Yayın 355 12,0 

Nisan 2018 

PROGRAMLAR 
BİLDİRİM 

ADEDİ 
% 

SEN ANLAT KARADENİZ - ATV 271 15,6 

SÖZ - STAR TV 152 8,8 

AVLU-STAR TV 148 8,5 
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K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

Nisan 2018 

Babam bu dizideki vedata çok benziyor . Vedat nefese ney yaparsa aynısını yapıyor 
anneme . Annemle ben şuan babamdan kaçıyoruz . Lütfen diziyi bitirin . Her çarşamba 
atv yeter artık bıktım lütfen bitirin diziyi . Kaç gündür size şikayet ettmeye kalktım. Her 
seferinde beni dövdü . Lütfen bitirin gözlerim yaşardı anlatırken lütfen bitsinde babam 

anneme aynısını yapamasın 

Bildirim ID: 640221 

KADINA ŞİDDETİ alanen beyan eden, 
şiddet potansiyeli yüksek ve dizi izlen-
me oranları hat safhada olan toplumu-
muza ‘Sen Anlat Karadeniz’ dizisinin 

çok korkunç bir örnek olduğunu size arz 
ederim. Lütfen ya yayından kaldırın ya 

da usulünce ceza verin. Her türlü şiddeti 
içeren ve saçma sapan senaryoyla hak-
kımızın karşısına çıkan bu dizinin kana-
lından da şikayetçiyim. Bütün bunları 

bildikleri halde Reyting uğruna bu diziyi 

yayınladıkları için... 

Sayın RTÜK yöneticileri atv de yayınla-
nan sen anlat karadeniz dizisi genel ah-
lak kurallarına aykırı olarak yayın yap-

maktadır.Toplumuzda aile ahalakı ne ka-
dar önemli olduğunu söylememe gerek 

yok dizi de dini nikahlı bir kadın bekar bir 
erkekle beraber yaşıyor .kadına şiddeti 

destekliyor bu tür dizilerin yayında olma-
sı çok yanlış benim 7 yaşında ki karde-

şim filimden etkilenerek okulda kız arka-
daşlarına şiddet eğiliminde bulunmuş 

sizden ricam bu tarz fiimleri toplum ahla-

kı için yayından kaldırmanız 
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EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

Nisan ayında “Beceri ve Direnç Yarış-
maları” türünde en çok bildirimi 188 
adet bildirim ile  TV8 ekranlarında 
yayınlanan “Survivor” isimli program 
almıştır.  Özellikle Turabi isimli yarış-
macının yarışma sonrası oyunu kay-
betmesi üzerine parkurdaki mater-
yalleri kırıp dökmesi, bireysel sembol 
yarışında fayansa yumruk atması so-
nucu kendine zarar vermesi, argo ve 
kötü söz içeren ifadelerde bulunması  

bilhassa çocuklara kötü örnek teşkil etmektedir. Gelen  bildirimlerin çoğunda da vatandaşlar, 
katılımcıların hal, hareket ve konuşmalarının genel ahlakı bozucu ve çocukların ahlaki gelişimi-
ni etkileyici nitelikte olduğunu belirtmişlerdir.  

İkinci sırada 143 adet bildirimle Kanal D ekranlarında yayınlanan “Gelinim Mutfakta”  isimli 
program yer almış; bu program ağırlıklı olarak yansıtılan gelin-kaynana-kayınbaba ilişkilerinin 
topluma iyi bir örnek teşkil etmediği gerekçesiyle eleştirilmiştir. 

Üçüncü sırada ise 137 adet bildirimle TV 8’de  yayınlanan “Yemekteyiz” isimli  program yer al-
mış, bu programda yarışmacıların sofra adabıyla ve yemeklerle kurdukları ilişkinin problemli 
olduğu vurgulanmıştır. 

Sohbet Programları çerçevesinde en çok tasnif edilen inceleme kriteri “Genel Ahlak, Manevi 
Değerler ve Ailenin Korunması İlkesine Aykırılık” olmuştur.  

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

 İNCELEME KRİTERİ 
BİLDİRİM 

ADEDİ 
% 

Genel ahlaka ve ailenin korunması ilkesine aykırı yayın 264 26% 

Program Uyarılsın-Ceza Verilsin-Kaldırılsın/Kanal Kapatılsın 166 16,0% 

Kişiye Yönelik Şikâyet (Katılımcı/Sunucu) 148 14,3% 

PROGRAMLAR 
BİLDİRİM 

ADEDİ 
% 

SURVİVOR - TV 8 188 30% 

GELİNİM MUTFAKTA - KANAL D 143 24% 

YEMEKTEYİZ - TV 8 137 22,6% 

Nisan 2018 
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EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

 

Nisan 2018 

Sayın yetkililer, Tv 8'de yayınlanan Survivor yarışmasında, yarışmacıların bir-

birlerine hakaret edici, küçük düşürücü, saygı sınırlarını aşan,aşağılayıcı nite-

likte konuşmalarına çok sık şahitlik etmekteyiz. Özellikle çocuk yaştaki birey-

lerin de izleyenler arasında olduğunu düşünürsek bu durum çocuklarımıza kö-

tü örnek teşkil etmektedir. Benim gördüğüm yapımcılar da önlemede bulunma-

yarak reyting sağlama çabasına girmiş vaziyetteler. İlgili kanala gerekli uyarıla-

rı yapılmasını rica ediyorum.  

Bildirim ID: 629462  

Sayın Yetkililer, Survivor Panorama 

programında Nihat Doğan adlı şahıs Sur-

vivor yarışmasında yarışmacı olan Merve 

Aydın'a doktor raporu olmasına rağmen 

sakatlığı yalan diyerek iftira atmış-

tır.Merve'nin sakatlığını onaylayan dokto-

run raporunu ve Acun Medya ekibini ya-

lanlamış ve yarışmaya şahibe düşürmüş-

tür.Halk olarak Acun Medyadan açıklama 

bekliyoruz.Ayrıca Nihat Doğan, Sunucu 

Seda Akgül'e, canlı yayında ''kaşar'' de-

miştir.Kadınları sözleriyle linç eden bu 

şahsı ekranlarda görmek istemiyoruz. 

Bildirim ID: 634033  

13.03.2018 tarihli survivor programinin 

konseyde umit karan'in nagihan karade-

re'ye karsi konusma uslübu kadina karsi 

yapilan siddetlerin bir turudur.Erkek yaris-

macinin bayan yarismaciya karsi "sus, ben 

konusurken susacaksin" diye bagirmasina 

ragmen program sunucusu ve kanal sahibi 

olan acunun gulerek konusmayi izlemesi 

ve umit karan'i karsisinda bir bayan oldu-

gunu ve duzgun konusmasi gerektigi ko-

nusunda uyarmamasi kabul edile-

mez.Programi gencler ve kucukler izlemek-

te ve onlara kotu ornek olmakta  

Bildirim ID: 627356   
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EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  

PROGRAMLAR 
BİLDİRİM 

ADEDİ 
% 

MÜGE ANLI İLE TATLI SERT - ATV 359 63% 

ESRA EROLDA - ATV  112 19,6% 

SEDA SAYANLA - SHOW TV  62 10,8% 

İNCELEME KRİTERİ 
BİLDİRİM 

ADEDİ 
% 

Kişiye Yönelik Şikâyet (Katılımcı/Sunucu) 335 26,4% 

Kuruluş/kişileri eleştiri sınırları ötesinde küçük düşürücü, aşağılayıcı ve ya iftira 
niteliğinde ifadeler içeren, insan onuru ve özel hayatın gizliliğine aykırı yayın 

250 19,7% 

Türkçenin özellik ve kurallarına uygun olmayan, argo, küfür, kötü söz içeren ya-
yın 

222 17,5% 

Nisan 2018 

Nisan ayında en çok bildirim alan 
ilk beş program türünde “Reality 
Show Programları” üçüncü sırada 
yer almıştır. Söz konusu program 
türünde 359 bildirimle en fazla 
bildirim alan program ise ATV ek-
ranlarında yayınlanan “Müge Anlı 
İle Tatlı Sert” isimli program ol-
muştur. 

Programın içeriğinde 19 Nisan’da gerçekleşen Fenerbahçe-Beşiktaş futbol müsabakasında 

Fenerbahçeli taraftarların Tolga Zengin’e alenen ettiği hakaretleri Müge Anlı’nın normal karşı-

laması halkın büyük tepkisini çekmiştir. Özellikle de Müge Anlı’nın " Futbolcular dönüp ta-

raftarlara saldırmayacaklar. Bunları yapanlar olduğu zaman, bunların meslekten men edilme-

si lazım ki biz huzur içinde çoluğumuzla çocuğumuzla gidelim güzel seyredelim” ifadeleri Be-

şiktaşlı taraftarları üzmüştür. Gelen bildirimlerin tamamına yakını bu ifadeye tepki olarak gel-

miştir. Genel olarak bu bildirimlerde  program sunucusunun taraflı ve bilgisizce yorum yapa-

rak, toplumda kin ve nefreti tetiklercesine açıkça provokatörlük yaptığı belirtilmiştir.  

İkinci sırada ise yine ATV ekranlarında yayınlanan “Esra Erol’da”  programı yer almaktadır. 

Bildirimler için tasnif edilen inceleme kriterlerine bakıldığında da “Kişiye Yönelik Şikayet 
(Katılımcı/Sunucu) ” kriterinin ilk sırada yer aldığı görülmektedir.  
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EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 

Sayin RTÜK yöneticileri Persembe akşamı oynanan fener-
bahçe-BEŞİKTAŞ Ziraat Türkiye Kupası maçında ev sahibi 
takim taraftarlarinin cikardigi teror olaylarini destekledigi 
icin ve Buyuk BEŞİKTAŞ Futbol Takımının Teknik Direktö-
rü Sayin Şenol Güneş, Takım Kaptanlarımızdan Sayin Tol-
ga Zengin’in alehinde yaptigi yorumlardan ötürü müge an-
lı isimli bayanı şiddetle kınıyorum. Halkı ve güven ortamını 
bilerek germek gibi algıladım bu insanın sözlerini, kardeşi-

kardeşe düşürmek bu olmadı gerek.Saygılar 

Bildirim ID:  640071  

Programda Müge Hanım, taraftarların fut-
bolculara küfür etme hakkı vardır. Onlar biz 
sizi izlediğimiz için para kazanıyor. diyerek 
küfrü meşrulaştırmış ve izleyicilere ve ço-
çuklara çok kötü örnek olmuştur.Ayrıca bi-
zim üzerimizden para kazanan herkese kü-
für etme hakkımız yoktur. Zira kendisini de 
izleyici üzerinden para kazanmaktadır.Bu 
zihniyettekilerin derhal tvlerden uzaklaştırıl-

ması gerekmektedir. 

Bildirim ID:  639888  

20.04.2018 tarihli programında Müge Anlı 
tarafsızlığını unutarak ve toplumun değer 
yargısı olarak kabul ettiği 'annelere' 
'ölmüş birine 'saygı kurallarını umursa-
mayarak Beşiktaşlı futbolcunun annesine 
yapılan küfürlü tezahüratı meşru göster-
miş kabul ettiği bu düşünceyi ısrarla sür-
dürmüştür.Beşiktaş ailesine yapılan bu 
hakaretleri kabul ve temkin etmemiz 
mümkün değildir.Burdan şikayeti dile ge-
tiriyorum ve kamuoyu nun vicdanına ve 
sesine kulak vermeniz gerektiğini düşü-

nüyorum.Ceza vermenizi istiyorum. 
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EN ÇOK BİLDİRİM ALAN  KANALLAR VE PROGRAMLAR    

 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 

TELE-

ALIŞVERİŞ 

NİSAN 

BİLDİRİM 

ADEDİ 

% 

Cinsel Ürünler 213 34,08 

Bitkisel Ürünler 220 35,2 

Tekstil Ürünleri 54 8,64 

Diğer 138 22,08 

TOPLAM 625 100 

Nisan ayında “Tele-alışveriş” reklam-
larına toplam 625 adet bildirim gel-
miştir. Bu bildirimlerin % 34.08 
“Cinsel Ürünler” satışı yapan reklam-
lar için gelmiştir. Bu ürünlerin çocuk-
ların izleyebileceği saat dilimlerinde 
gösteriliyor olmasının genel ahlaka 
uygun olmadığı ifade edilmiş; bu tür 
yayınlar için müeyyide  uygulanması  
talep edilmiştir.  

2.sırada % 35.2 oranıyla “Bitkisel Ürünler” satışı 
yapılan tele-alışveriş yayınları yer almıştır. Bildi-
rimlerde vatandaşlar, kamuoyu tarafından tanı-
nan doktorların katıldığı gündüz kuşağı program-
larından kesitler alınıp reklama eklenerek dolan-
dırıcılık yapıldığını ve toplum sağlığının riske atıl-
dığını vurgulamışlardır. 

3. sırada ise % 8.64 oranıyla “Tekstil 
Ürünleri” satışı yapan reklamlar yer al-
mıştır.  Gelen bildirimlerde sipariş edilen 
ürünlerin reklamda yansıtıldığı gibi olma-
dığı, defolu olduğu, ürünlerdeki sorun-
larla ilgili muhattap bulunamadığı ifade 
edilmiştir. 
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K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 

 

REKLAM 

NİSAN 

BİLDİRİM 

ADEDİ 

% 

Reklamın süresi ve 

sıklığı 124 34,25 

OPET 19 5,24 

EMLAKJET 
15 4,14 

Diğer 204 56,35 

TOPLAM 362 100 

Nisan ayı içerisinde “Reklam Kuşakla-
rı”na toplam 362 adet bildirim gel-
miştir. Bu bildirimlerin % 34,25’i rek-
lamların süresinin uzunluğu ve rek-
lamların sıklığından şikayetçi olan va-
tandaşlara ait bildirimlerdir.  

3. sırada % 4,14 oranıyla 
“EMLAKJET” reklamına ilişkin bildi-
rimler yer almaktadır.  Bildirimlerde, 
reklamda oynayan Yılmaz Morgül’ün 
yüksek sesle  konuşmasının izleyen-
leri oldukça rahatsız ettiği belirtilmiş-
tir. 

2. sırada ise % 5,24 oranıyla 
“OPET” reklamına ilişkin bildirim-
ler yer almaktadır.  Bildirimlerde, 
reklamın  toplumun milli değerle-
rini kullanarak ticari kazanç sağla-
maya çalıştığına değinilmiştir. 
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SEKTÖREL İSTATİSTİKLER 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 

 *Veriler ve bilgiler The Communication Market Report 2017: UK ‘den alınmıştır.  

 İNGİLTERE’DE SON 5 YILDA TV İZLEME SÜRELERİ DÜŞÜYOR 

İngiltere’de son 5 yılda ortalama TV izleme süreleri bariz bir şekilde düşmüştür. 2016’da 
insanlar 2011’de izlediklerinden 30 dakika daha az televizyon izliyorlar. İzleme sürelerin-
deki bu azalma bütün yaş gruplarında gözlemlenirken, en büyük düşüş 16-24 yaş arası ye-
tişkinler ile 4-15 yaş arası çocuklarda görülmektedir. 65 yaş üzeri grupta yer alan yoğun TV 
izleyicilerinin ise izleme sürelerinin yaklaşık olarak sabit kaldığı gözlenmiştir.  

10 yıl öncesiyle karşılaştırıldığında, günlük ortalama TV izleme süresi 2006’ya göre 
2016’da 4 dakika kısalmıştır. TV izleyici profilinin 55 yaş üzeri yetişkinler ağırlıklı olduğu 
görülmektedir. Bu grup 2006 da toplam TV izleyicilerinin %38’ini oluştururken 2016’da %
48’ini oluşturmaktadır. 2006’da 65 yaş üstü TV izleme süresi 294 dakika iken 2016’da bu 
süre 344 dakika olmuştur. Buna karşılık 16-24 yaş arası yetişkinlerin izleme süresi 2006’da 
155 dakika iken 2016’da 114 dakikaya düşmüştür. 2015 ile karşılaştırıldığında 2016’daki en 
büyük düşüş %9 ile çocuklarda ve %8 ile 16-24 yaş arası yetişkinlerde olmuştur. Yine 
2016 da 35-44 yaş arası grubun da izleme süresindeki düşüşün hızlandığı, buna karşılık 65 
yaş üzeri kişilerde günlük 2 dakika arttığı görülmektedir. 

Yaş Gruplarına Göre Ortalama Günlük TV İzleme Süresi 2006-2016 
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SEKTÖREL İSTATİSTİKLER 

K A M U O Y U ,  YA Y IN  AR A Ş T IR M A LA R I VE  Ö LÇ M E D A İRE S İ  B A Ş KAN LI Ğ I  Nisan 2018 

  **Veriler ve bilgiler The Communication Market Report 2017: UK ‘den alınmıştır.  

 İNGİLTERE’DE HAFTALIK OLARAK İZLEYİCİLERİN %91’İ TELEVİZYONA 
ULAŞIYOR 

 

10 kişiden 9’u en az haftada bir kere TV izlemektedir. Yaş grupları açısından bakarsak, 

haftalık erişimin 35 yaş altı gruba göre yaşlılarda daha yüksek olduğu görülmektedir.  

Haftalık erişim en düşük 16-24 yaş arasında %80 iken 45 yaş ve sonrası için bu oran  

%97 ye çıkmaktadır. 65 yaşın altındaki bütün yaş gruplarında 2011 yılından itibaren 

haftalık erişim oranlarında bir azalma gözlemlenmekte olup, en büyük düşüşün ço-

cuklar ve 16-24 yaş grubunda olduğu görülmektedir.  

 

 

  

 

Yaş Gruplarına Göre Haftalık TV’ye Erişim 2006-2016 
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 Türkiye’de 13-16 yaş arası         
çocukların günlük  televizyon    
izleme süresi hafta içi ortalama 3 
saat 34 dakika, hafta sonu ise 3 
saat 59 dakikadır.* 

Türkiye’de 13-16 yaş arası        
çocukların günlük ortalama    
radyo dinleme süresi hafta içi 1 
saat 14 dakika, hafta sonu ise 1 
saat 21 dakikadır.* 


