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RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU
2021 YILI EGITIM PLANI

GIRIS

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, gorsel-isitsel medya hizmetleri alaninda siirdiirdiigii
denetim ve diizenleme islemlerine iliskin calismalarint 2020 yilinda da ilgili kanun ve
yonetmelikler ¢ergevesinde siirdiirmiistiir.

Artik biitlin diinyada kabul goren bir diisiince, kurum ve kuruluslarin gerek tanimlanan
islerini yapabilmesinin ve gerekse calisma alanina iliskin teknoloji ile insana dayali
gelismelerin dayattig1 yeni is ve islemleri yerine getirebilmesinin, insan kaynaginin etkin ve
verimli sekilde yonlendirilmesine ve egitilmesine bagl oldugudur.

fletisim alaninda yasanan hizli teknolojik degisim ve medya hizmet saglayici
kuruluglarin sahip oldugu editoryal bagimsizligin sagladigi igerik ¢esitliliginin gosterdigi
yayllma, bu alanin diizenlenmesi ve denetlenmesinden sorumlu kurulus olan Radyo ve
Televizyon Ust Kurulunun karar mekanizmalari ile ¢alisan personelin de bunlari takip edecek
kabiliyet ve kapasiteye sahip olmasini gerektirmektedir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan hazirlanan 2016-2020 Stratejik Plani,
Cumbhurbagkaninin talimatlari ile yenilenerek 2019-2023 tarihlerini kapsayacak sekilde revize
edilmis olup daha onceki planlarda oldugu gibi bu planda da egitim faaliyetleri diizenlenmesi
karar altina alinmistir. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilat: ile Hizmet Birimlerinin
Gorev, Yetki ve Sorumluluklarina Dair Yo6netmeligin 10 uncu maddesi geregince s6z konusu
egitim programlarinin bir plan dahilinde gerceklestirilmesi esastir.

Bu kapsamda, birimlerden gelen talepler ve ilgili mevzuat esas alinarak her yil egitim
plan1 olusturulmaktadir. 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanunun 37 nci maddesinin (r) bendinde yer alan “Medya okuryazarhiginin tiim
toplum kesimlerini icerecek sekilde yayginlastirilmasi amaciyla, basta Milli Egitim Bakanligi
olmak iizere diger kamu kurumlart ile isbirligi yapmak” hiikkmii geregince, medya
okuryazarliginin yayginlastirilmasi konusundaki ¢aligmalara 2021 yilinda da devam edilecektir.

Bu planda yer alan egitimlerin belirlenen program dahilinde uygulanmasindan sonra
yapilacak degerlendirmelerle basari derecesinin belirlenmesi; egitimlere ilgili ve uygun
personelin katilimimin denetlenmesi; egitimlere iliskin olarak varsa eksiklik ve hatalarin
belirlenmesi suretiyle daha gergek¢i ve uygulanabilir planlar hazirlanmasi konusunda
caligmalar stirdiiriilecektir.




DAYANAK

6112 say1li Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanunun

37 nci maddesi kapsaminda;

Medya okuryazarliginin toplumun tiim kesimlerini igerecek sekilde yayginlastirilmasi
amaciyla, basta Milli Egitim Bakanlig1 olmak {izere diger kamu kurumlart ile isbirligi
yapmak,

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun gérevleri arasinda sayilmistir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilat1 ile Hizmet Birimlerinin Gérev, Yetki ve

Sorumluluklarina Dair Yonetmeligin 10 uncu maddesinde:

Ust Kurul personelinin yetistirilmesi, verimliliginin arttirilmas1 ve {ist gdrevlere
hazirlanmasina yonelik uzun ve kisa vadeli hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim planlarini
hazirlamak, bu planlarin uygulanmasini saglamak ve takibini yapmak,

Ust Kurul personelinin, Ust Kurulun gérev alani ile ilgili hizmetlerde etkinlik ve
verimliligin arttirllmast amaciyla yurt icinde ve yurt disinda yetistirilebilmesi,
egitilebilmesi, bilgi ve gorgiilerinin arttirilabilmesi, staj, 68renim ve ihtisas
yaptirilabilmesine iliskin gerekli planlar1 hazirlayarak uygulanmasini saglamaya ve
takibine iliskin islemleri yiiriitmek,

Medya hizmet saglayici kuruluslarin yonetici ve ¢alisanlarinin egitimine yonelik olarak;
diger ilgili daireler ve sektorle isbirligi yaparak, seminer, sempozyum, panel ve
konferanslar ile sertifika programlar1 diizenlemek ve sertifika vermek,

Egitim dallarma ve konularina gore ilgili birimlerle isbirligi yaparak, Ust Kurul disindan
egitim uzmanlarinin ve oOgretim elemanlarmin katilimini saglayacak c¢aligmalari
planlamak ve Ust Kurula énermek,

Medya okuryazarlig ile ilgili faaliyetleri yiiriitmek,

Seminer ve kurs sonrasi desifre, brosiir ve kitap baski islerini yaptirmak,

Ust Kurulun kiitiiphanecilik hizmetlerini yiiriitmek,

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanligmin gorevleri arasinda yer almaktadir.




AMAC

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1 tarafindan hazirlanan “2021 Y1li Egitim

Plan1” ile 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan Ust Kurulun “gérsel-isitsel medya hizmetleri

alaninda ifade ve haber alma ozgiirliigii temelinde paydaglarin hak, menfaat ve degerlerini
gozeterek politika gelistirme, diizenleme ve denetleme yapma misyonuna” ve yine, “gorsel-
isitsel medya hizmetleri alaninda sektore yon veren, uluslararasi diizeyde soz sahibi bir otorite
olma vizyonuna” uygun egitim stratejilerinin olusturularak insan kaynaginin ve medyadan
etkilenen kesimlerin egitim ihtiyaglarini karsilamak amaglanmaktadir.

HEDEFLER

Kurumsal insan kaynaginin c¢agin, sektoriin ve kurumsal yapinin gereklerine uygun
sekilde gelistirilmesini saglayacak egitim programlar1 diizenlemek.

Medya hizmet saglayicilarin ¢alisanlarinin diizenleyici iglemler ve denetleme
mekanizmalar1 konusunda bilgilendirilmesine, yayinlardan olumsuz etkilenebilecek kesimlere
kars1 duyarliliklarinin gelistirilmesine yonelik egitim ¢aligmalar1 yapmak.

Medya okuryazarliginin gelistirilmesine yonelik egitim programlar1 hazirlamak.




1. HIZMET iCi EGITIMLER
1.1. Personele Yonelik Ortak Egitimler

Ust Kurul personelinin kisisel gelisimlerine katkida bulunmak, mesleki gelismelere
uyumlarint temin ederek birikimlerini gorevlerine yansitmalarin1 saglamak
amaciyla asagida Dbelirtilen konularda hizmet i¢i egitimler verilmesi
planlanmaktadir.

1.1.1. Kurumsal Kiiltiir Egitimi

Kurum personelinin ast — iist ve esit pozisyonlarda birbiri ile iletisimi agisindan
oldugu kadar is gorme becerisi ve verimi agisindan da 6nem tagiyan kurum kiiltiiri,
bir anlamda vatandasa sunulan hizmetin belirli bir kalitenin tlizerinde olmasina da
biiytik katki saglamaktadir. Kurum i¢i yardimlasmanin iist seviyede goézlendigi
“kurum kiiltiiriine sahip kurulus” olma o6zelligini Radyo ve Televizyon Ust
Kurulunda yerlestirmek amaciyla egitim verilmesi planlanmaktadir.

KONU KATILIMCI

Kisisel | Protokol ve
Gelisim Nezaket

Modiilii | Kurallar Ilgili Personel

Egitimi

1.1.2. ATAUM Egitimi

Ankara Universitesi Avrupa Topluluklari Arastirma ve Uygulama Merkezi
(ATAUM) tarafindan tiim kamu kurum ve kuruluslarina yonelik olarak diizenlenen
egitimlerden, Baskanlik Makamu tarafindan uygun gériilecek Ust Kurul personelinin
faydalanmas1 saglanacaktir.

KONU KATILIMCI

AB Temel Egitim [lgili Personel
Sertifika Programi

KONU KATILIMCI

Mali Isbirligi, AB
Programlari ve Proje
Dongtisii Yonetimi

[lgili Personel




1.1.3. Osmanh Tiirk¢esi Egitimi

Baskanlik Makaminin Hayrat Vakfi ile 2019 yilinda imzaladig1 protokole istinaden
Ust Kurulda Osmanli Tiirkgesi egitimine baslanmis olup, bu egitimlere 2021 yilinda
da devam edilmesi planlanmaktadir.

KONU KATILIMCI

Osmanl Tiirkgesi Egitimi Talep Eden Personel

1.1.4. Yabanca Dil Egitimi

Ust Kurul personelinin 2021 Yili Merkezi Yénetim Biitce Kanunu’na uygun olarak,
yabanci dil egitiminden faydalandirilmasi planlanmaktadir.

1.1.5. Bilgi Giivenligi ve Farkindahg Egitimi

Bilginin gizliligi, biitiinligli ve ulasilabilirligi agisindan gilivenli bir ortam
olusturulmasi kurumlar i¢in stratejik 6nem tasimaktadir. Kurum ve kuruluslarda
bilgi giivenligini saglamak, teknolojik ¢ozlimlerle birlikte saglam ve etkin bir bilgi

giivenligi yonetim sisteminin kurulmasiyla miimkiindiir.

Bilgi giivenligi yonetiminin en énemli unsuru ise bilgi giivenligi farkindalig1 olan

caliganlardir. Bilgi giivenligi farkindaliginimn ve bilincinin Ust Kurulumuzda siirekli
giincel tutulmasi, veri kayiplarinin 6nlenmesi agisindan tiim calisanlarin gerekli
egitimlerden geg¢irilmeleri 6nem arz etmektedir.

Bu amagla Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi tarafindan temin edilen “Bilgi
Giivenligi ve Farkindaligi Egitimi” Mayis 2019°dan itibaren elektronik ortamda
erisime agilmis olup 2021 yilinda da Kurum personeli i¢in erisilebilir olacaktir.

KONU KATILIMCI

Bilgi Giivenligi ve

Farkindahig Egitimi Tiim Personel

1.1.6. Medyada Kadin Temsili Konusunda Farkindalhik Egitimi

11. Kalkinma Planinda yer alan “Medya alaninda diizenleyici veya denetleyici kamu
kurulus personeline yonelik medyada kadin temsili konusunda farkindalik egitim
programlar1 diizenlenecektir.” tedbirine istinaden 2019 ve 2020 yillarinda
gerceklestirilen “Medyada Kadin Temsili Konusunda Farkindalik Egitimi” 2021
yilinda da Radyo ve Televizyon Ust Kurulu personeline verilecektir.




KONU KATILIMCI

Medyada Kadin Temsili _
Konusunda Farkindalik Ilgili Personel
Egitimi

1.1.7. RTUK Egitim ve Vizyon Giinleri

Kurum i¢i — kurum dis1 etkilesimin saglanmasi ve Ust Kurul ¢alisanlarinin farkli
alan ve konularda bilgilendirilmesi amaciyla 2021 yilinda “RTUK Egitim ve Vizyon
Glinleri” gerceklestirilecektir.

KONU KATILIMCI

RTUK Egitim ve Vizyon

Ciinleri Tum Personel

1.1.8. Kalite Yonetim Sistemine iliskin Egitimler

Ust Kurul, halihazirda TS EN ISO 9001:2008 sartlaria uygun bir kalite yonetim
sistemine sahip olup standardin 2015 versiyonuna gecis i¢in Strateji Gelistirme
Dairesi Baskanlig1 tarafindan talep edilen ve Kalite Yonetim Sistemi Grubuna
yonelik olmas1 6ngoriilen egitimlerin alinmasi saglanacaktir.

KONU KATILIMCI

TS EN 9001:2015 Kalite

Yénetim Sistemi Egitimi llgili Personel

1.1.9. Is Saghg ve Giivenligi Egitimi

2021 yilinda Ust Kurul personeline yénelik olarak Is Sagligi ve Giivenligi Egitimi
verilmesi planlanmaktadir.

KONU KATILIMCI

Is Saghg ve Giivenligi Egitimi Ilgili Personel

1.1.10. MS Office Egitimi

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig1 tarafindan diizenlenen ve personelin
yogun ilgisi ile karsilanan “Office Programlar1 Kullanimi Egitimi”nin yeni goreve




baslayan personeli kapsayacak sekilde tekrarlanmasi ve talep eden diger personelin
de katiliminin saglanmasi planlanmaktadar.

KONU KATILIMCI

Yeni goreve baslayan

personel, Talep eden
personel

MS Office Egitimi

1.1.11. Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitimleri

Ust Kurul hizmet birimlerinin ihtiyaclar1 dogrultusunda kurumsal egitim
uygulamalar i¢in tasarlanmis bir e-6gretim sistemi ile Ust Kurul g¢aliganlarina
bilgisayar ile uzaktan baglanarak elektronik ortamda mesleki ve kisisel gelisim

egitimleri verilecektir.

KONU

KATILIMCI

Is Saghgi ve Giivenligi

Egitimleri

Tum Personel

KONU

KATILIMCI

Is Diinyasi Egitimleri

Tum Personel

KONU

KATILIMCI

Mesleki Gelisim
Egitimleri

Tum Personel

KONU

KATILIMCI

Yonetimsel Gelisim
Egitimleri

Tum Personel

KONU

KATILIMCI

Kisisel Gelisim
Egitimleri

Tim Personel

KONU

KATILIMCI

Psikoloji & Saglik
Egitimleri

Tium Personel

KONU

KATILIMCI

Hukuk Egitimleri

Tum Personel




KONU KATILIMCI

Dijital Diinya Egitimleri Tiim Personel

1.1.12. Egitim Ihtiya¢ Analizi Kapsaminda Gergeklestirilecek Olan Egitimler

2020 yilinda, RTUK Daire Bagkanliklar ve Miisavirlikleri ile Istanbul Bélge
Temsilciliginde yapilan odak grup goriismelerinde ddev ve yetkinlikler {izerinden
ihtiyag tespiti yapilmistir. Mevzuat ile merkez ve yonetim kademelerinden alinan
bilgi ile ihtiya¢ duyulan yetkinlik alanlar1 ve kritik ddevler belirlenmis; yapilan
goriismelerde  Odevleri yerine getirirken ihtiyagc duyulan yetkinlikler
detaylandirilmistir.

Bu iki asamali ¢calisma yapis1 ile Kurumun 6zgiin ihtiyaclarinin sistematik sekilde
ifade edilmesi amaglanmistir. Birinci asama “Ne yapilmali1?” sorusuna cevap olarak
yapilmasi gereken gorev detaylari, ikinci agamada personel ile yapilan goriismelerde
“Nasil yapilmali?” sorusuna cevap olarak gorevi yerine getirirken basvurulan
yetkinlikler ortaya ¢ikarilmistir. Bu ¢aligmadan elde edilen verilen kurum genelinde
uygulanan bir anket ile nicel olarak tekrar degerlendirilmistir.

Mevzuat ve kurum analizi, odak grup gériismeleri, Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi ¢aligsma toplantilar1 ile sonuglar birlikte incelenerek Radyo ve Televizyon
Ust Kurulu Yetkinlik Odakli Egitim Ihtiyag Analizi “yetkinlik envanteri”
cikartlmistir.

Bu kapsamda, “Egitim Ihtiya¢ Analizi” dikkate almarak 2021 yilinda
gerceklestirilmesi planlanan egitimler su sekildedir:

KONU KATILIMCI

Problem Cézme
Teknikleri ve Beceri Ilgili Personel
Gelistirme Egitimleri

KONU KATILIMCI

[lgili Birimlere Genel

Mevzuat Egitimleri Ilgili Personel

KONU KATILIMCI

Algilama, Analiz Etme .
Egitimleri Ilgili Personel

KONU KATILIMCI

Yonetsel Beceri

Gelistirme Egitimleri lgili Personel




KONU

KATILIMCI

Koordinasyon ve
Organizasyon Becerisi
Egitimleri

Ilgili Personel

KONU

KATILIMCI

Istatistik, Anket
Hazirlama ve Yorumlama
Egitimleri

Ilgili Personel

KONU

KATILIMCI

_Etik Degerler, Kurum
llkeleri ve Uygulamalart
Egitimleri

Ilgili Personel

KONU

KATILIMCI

Dogru ve Hizli Karar
Alma Yontemleri
Egitimleri

Ilgili Personel

KONU

KATILIMCI

Bilginin
Gorsellestirilmesi, Sunum
Egitimleri

Ilgili Personel

KONU

KATILIMCI

Sosyal Iliski, Empati
Egitimleri

Ilgili Personel

KONU

KATILIMCI

Kurum Kiiltiirii, Iletisim
Egitimleri

Ilgili Personel

KONU

KATILIMCI

Kaynak Yonetimi ve Satin
Alma Planlama
Egitimleri

Ilgili Personel




KONU KATILIMCI

) Stirekli Ogﬁ’enme, .
Ogrenen Kurum Olma Ilgili Personel
Egitimleri

1.2. Aday Memur Egitimi

“Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Uzmanhg Yonetmeligi” ve “Aday Memurlarin
Yetistirilmelerine Iliskin Genel Yonetmelik” cercevesinde Ust Kurulumuzda
istihdam edilecek olan aday memurlarin goreve baslamalarini takiben, Ust Kurulun
tanitimina iligkin planlanacak alistirma egitimi ile Genel Yonetmelik hiikiimleri
geregince zorunlu tutulan temel egitim, hazirlayici egitim ve staj egitimleri “Aday
Memur Yetistirme Egitimi” kapsaminda gergeklestirilecektir.

KONU KATILIMCI

Temel Egitim
Hazirlayict Egitim Aday Memur
Staj

1.3. Birimlere Yonelik Egitimler

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda; Ust Kurul Personelinin gérev alanlari ile
ilgili bilgi birikimlerini pekistirmek amaciyla asagida belirtilen konularda mesleki
gelisim egitimleri verilmesi planlanmaktadir.

KONU YER TALEP EDEN BIRIM
Harcama Belgeleri Yonetmeligi Egitimi RTUK Baskanlik Ozel Kalem Miidiirliigii
Basin Miisavirligi, Insan
RTUK Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi
Baskanlig1

Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint)
Egitimi'

Ulusal
Medya
Hizmet
Saglayici
Kuruluslar
RTUK Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Kamu fhale Mevzuat1 Egitimi Olg¢me Dairesi Baskanlig, Idari ve
Mali Isler Dairesi Baskanlig1

Izleme ve Degerlendirme Dairesi
Bagkanlig1

Ulusal Medya Hizmet Saglayict Kuruluglara
Yerinde Ziyaret

! {lgili tiim personele verilmesi planlanmaktadir.




SPSS Veri Yonetimi ve Veri Manipiilasyon
Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yaym Arastirmalar1 ve
Ol¢me Dairesi Bagkanligi

Online Arastirmada Temsiliyet Konusu ve
Online Veri Toplama

RTUK

Kamuoyu, Yaym Arastirmalar1 ve
Ol¢me Dairesi Bagkanligi

Online Nitel ve Nicel Arastirma Y Ontemleri
Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Olgme Dairesi Bagkanlig1

Sunum Hazirlama Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Olgme Dairesi Bagkanlig1

Veri Gorsellestirme ve Grafik Tasarimi
Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Olgme Dairesi Bagkanlig1

Etkin ve Giincel Tablo Hazirlama Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve
Olgme Dairesi Bagkanlig

Hak edis Kontrollerini Daha Bilingli
Yapabilmek I¢in Finansal Tablo Okuma
Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Olgme Dairesi Bagkanlig1

Finansal Okuryazarlik Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yaym Arastirmalar1 ve
Ol¢me Dairesi Bagkanligi

Ileri Diizey Microsoft Office Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalart ve
Ol¢me Dairesi Bagkanligi

Sosyolojiye Giris, Psikolojiye Girig Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Olgme Dairesi Bagkanlig1

Iletisim Alaninda Temel Kuramlar Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Olgme Dairesi Bagkanlig1

Sosyal Bilimlerde Arastirma Y 6ntemleri
Son Trendler

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve
Olgme Dairesi Bagkanlig1

SPSS Analizleri Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve
Olgme Dairesi Bagkanlig

Data Okuryazarlik (Data Literacy) Egitimi

RTUK

Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve
Olgme Dairesi Bagkanlig

Active Directory Egitimi

Hgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Bagkanligi

BGYS 27001 I¢ Tetkik Egitimi

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Bagkanligi

CCNP(Cisco Certified Network
Professional) Egitimi

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Bagkanligi

Linux Ileri Sistem Yonetimi Egitimi

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Bagkanligi

Microsoft Exchange 2016

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Bagkanligi

OSCP (Offensive Security Certified
Professional) Egitimi

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Baskanlig1

Powershell Egitimi

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Baskanlig1

SSCM Egitimi

Hgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Bagkanlig1

Temel Javascript + React.JS Egitimi

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Baskanlig1

vCenter Egitimi

Ilgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Bagkanlig1




Veri Yonetimi Egitimi

Hgili Egitim
Merkezi

Bilgi Teknolojileri Dairesi
Baskanlig1

Ingilizce-Tiirkge Yazili/Sozlii Ceviri Egitimi

RTUK

Uluslararasi iliskiler Dairesi
Bagkanligi

Elektrikle Calismalarda Is Saglig1 ve
Giivenligi

RTUK

Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanlig1

Giivenlik Personeli Egitimi

RTUK

Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanligi

Temizlik Personeli Egitimi

RTUK

Idari ve Mali Isler Dairesi
Bagkanligi

TS EN ISO 9001:2015 Kalite YOnetim
Sistemi

RTUK

Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanlig1

Protokol ve Nezaket Kurallar1 Egitimi?

RTUK

Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanlig1

COVID-19 Salgiminin Psikolojik Sonuglar1
ve Basa Cikma Yontemleri®

RTUK

Strateji Gelistirme Dairesi
Bagkanlig1

Kurum Kiiltiiriinti Gelistirme ve Kisisel
Gelisim Egitimleri*

RTUK

Diyarbakir Bolge Temsilciligi

Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi’

RTUK

Diyarbakir Bolge Temsilciligi

Osmanl Tiirkcesi Egitimi

RTUK

Talep eden personel

Bilgi Giivenligi ve Farkindalig1 Egitimi

RTUK

Tum Personel

Medyada Kadin Temsili Konusunda
Farkindalik Egitimi

RTUK

Ilgili Personel

RTUK Egitim ve Vizyon Giinleri

RTUK

Tium Personel

Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimleri

RTUK

Tium Personel

Is Diinyas1 Egitimleri

RTUK

Tim Personel

Mesleki Gelisim Egitimleri

RTUK

Tium Personel

Yonetimsel Gelisim Egitimleri

RTUK

Tum Personel

Kisisel Gelisim Egitimleri

RTUK

Tum Personel

Psikoloji & Saglik Egitimleri

RTUK

Tium Personel

Hukuk Egitimleri

RTUK

Tum Personel

Dijital Diinya Egitimleri

RTUK

Tium Personel

AB Temel Egitim Sertifika Programi

Hgili Egitim
Merkezi

[lgili Personel

Mali Isbirligi, AB Programlari ve Proje
Dongiisti Y 6netimi

Hgili Egitim
Merkezi

[lgili Personel

Aday Memur Egitimi

RTUK

Ilgili Personel

Problem Cozme Teknikleri ve Beceri
Egitimleri

RTUK

[lgili Personel

2 [1gili tiim personele verilmesi planlanmaktadir.
3 [Igili tiim personele verilmesi planlanmaktadir.
# {1gili tiim personele verilmesi planlanmaktadir.
> [lgili tiim personele verilmesi planlanmaktadir.




Ilgili Birimlere Genel Mevzuat Egitimleri

[lgili Personel

Algilama, Analiz Etme Egitimleri

[lgili Personel

Yonetsel Beceri Gelistirme Egitimleri

Ilgili Personel

Koordinasyon ve Organizasyon Becerisi
Egitimleri

Ilgili Personel

Istatistik, Anket Hazirlama ve Yorumlama
Egitimleri

Ilgili Personel

Etik Degerler, Kurum Ilkeleri ve
Uygulamalar1 Egitimleri

Ilgili Personel

Dogru ve Hizli Karar Alma Yontemleri
Egitimleri

Ilgili Personel

Bilginin Gorsellestirilmesi, Sunum
Egitimleri

Ilgili Personel

Sosyal Iliski, Empati Egitimleri

Ilgili Personel

Kurum Kiiltiirii, Iletisim Egitimleri

Ilgili Personel

Kaynak Yonetimi ve Satin Alma Planlama
Egitimleri

[lgili Personel

Siirekli Ogrenme, Ogrenen Kurum Olma
Egitimleri

Ilgili Personel

2. KURUM DISINA YONELIK EGIiTIMLER

2.1. Medya Okuryazarhg Calismalari

Milli Egitim Bakanligi ile koordineli olarak medya okuryazarligi ¢alismalari
stirdiirtilecektir.

2.1.1. Ogrenci Ziyaretleri

Medya okuryazarligi konusunda MEB ile imzalanan protokol kapsaminda okullarda
yiiriitiilen ¢aligmalara ek olarak 2019 yilinda “Avrupa Medya Okuryazarhigi Haftasi”
nedeniyle baslatilmis olan &grencilerin RTUK’{i ziyaretleri, 2020 yilinda COVID-19
nedeniyle gergeklestirilememistir. 2021 yilinda da COVID-19 salgiminin sona ermesi
halinde bu ziyaretlerin yeniden baglatilmasi planlanmaktadir.

Bu ziyaretler sirasinda dgrencilere Ust Kurul uzman ve uzman yardimeilari tarafindan
RTUK’ii ve medya okuryazarligi konusunu anlatan egitimler verilecek, bilmece —
bulmaca — kodlama — anket gibi uygulamalar ile konuya iliskin bilgiler pekistirilecektir.
Medya okuryazarligi konusunda hazirlanan brosiirler bu ziyaretler sirasinda 6grencilere
dagitilacaktir.

KONU SORUMLU KURUM

Tikokul, ortaokul ve lise

ogrencilerine RTUK 'te
Medya Okuryazarlig

RTUK, MEB




konusunda egitim
verilmesi

2.1.2. Medya Okuryazarh@mna iliskin Diger Projeler

2.1.2.1. Medya Okuryazarhg Egitimleri

Ebeveynlerin de medya okuryazarligt konusunda bilgi sahibi olmalarini
hedefleyen tamitim faaliyetleri kapsaminda yetigkinlere yonelik egitimler
yapilmasi planlanmaktadir. Bu kapsamda, 2021 yilinda COVID-19 salgininin
sona ermesi halinde kiitiiphanelerde yetiskinler i¢in ve ilkokul, ortaokul ve lise
ogrencilerine yonelik egitim verilmesi planlanmaktadir. Ayni1 zamanda yetiskin
grubuna yonelik olarak huzurevlerinde de egitim verilmesi planlanmaktadir.

KONU SORUMLU KURUM

Medya vayrya;arlzgz RTUK, MEB
Egitimleri

2.1.2.2. Ogretmenlere Yonelik Medya Okuryazarh@ Egitimleri

2021 yilinda Medya Okuryazarligina iliskin projeler kapsaminda 6gretmenlere
Medya Okuryazarlig1 egitimi verilmesi planlanmaktadir.

KONU SORUMLU KURUM
Ogretmenlere Yonelik
Medya Okuryazarlig RTUK, MEB

Egitimleri

2.2. Kurumsal Kimlik ve imaj Projesi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, etik ilkelere 6nem veren, gorsel-isitsel medyada
cogulculuk hedeflerini gozeten bir kalite politikast cercevesinde faaliyetlerini
yiritiirken sahip oldugu sayginligi, giivenilirligi, seffaflig1 siirekli kilmay1 ve yeni
iletisim teknolojilerini sektore kazandirmay1 amacglamaktadir. Hizmet alaninda sektore
yOn vermeyi, uluslararasi diizeyde s6z sahibi bir otorite olmay1 kendisine vizyon olarak
belirleyen RTUK'iin ulusal ve uluslararas1 alanda gerekli diizeyde ve dogru sekilde
tanitilmasi, kurumsal imaj ve itibarinin giiclendirilmesi biiyiik onem tasimaktadir.

Proje kapsaminda, Ust Kurulun hedef kitlelerinden olan ¢ocuklara yénelik olarak,
RTUK ’iin gérevini ve toplum i¢in dnemini anlatan, medya okuryazarhgi ile ilgili egitici
icerik ve oyunlarin yer aldigi stireli bir dergi ¢ikarilmasi planlanmaktadir. Bu kapsamda,
2018 y1l1 Mayis ayindan itibaren biitlin dairelerden katilan personel ile olusturulan genis
kapsamli bir komisyon araciligiyla “RTUK Cocuk Dergisi” konulu bir calisma
baglatilmistir. Calisma, 4-12 yas grubunda olan ¢ocuklara yonelik olacaktir.

RTUK Cocuk Dergisinin ilk sayis1 igin, belirlenen konular kapsaminda hazirliklar
devam etmektedir. Dergide gerek yayincilik diinyasina iligkin kavramlar gerekse
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cocuklarin radyo ve televizyon yaymlarindan etkilenme durumlarini ortaya koyan
caligma ve arastirmalara yer verilmesi planlanmaktadir. Cocuklarin ilgisini ¢ekecek
bicimde RTUK ve faaliyetlerini tanimaya doniik bilmece-bulmaca, tekerleme, boyama
sayfalarinin yani sira kitap okumay1 tesvik etmek amaciyla kitap tanitimi bolimii de
hazirlanmasi planlanmaktadir.

Bu proje dogrultusunda, 2018 yili Mayis ayindan itibaren biitiin dairelerden katilan
personel ile olusturulan genis katiliml1 bir komisyon araciligiyla “RTUK Tanitim Tir1”
ve konulu ¢alisma baslatilmistir. RTUK Tanitim Tir1 ¢alismasi gocuklarin RTUK
faaliyetleri hakkinda bilgilenmelerini ve ebeveynlerin bu faaliyetlere iliskin olarak
bilinglenmelerini saglayacak sekilde diizenlenen brosiir, afis, oyun vb. seklinde
planlanmistir. Ayrica mobil tir ile gerg¢eklestirilen egitimlere istirak eden 4-12 yas grubu
katilimcilart siirece dahil etmeye yonelik olarak tasarlanacak bir kart ve/veya rozet
verilmesi, tir1 ziyaret eden ve egitim faaliyetlerine katilan diger ziyaretgilere de sertifika
verilmesi yolu ile ziyaretcilerin medyay1 daha bilingli kullanmalarin1 saglayacak ic
denetim mekanizmasinin beslenmesi planlanmaktadir. Tir ¢alismasi ayni zamanda
ebeveynlere de yonelik olup onlarin da bu etkinlik igerisinde aktif olarak yer almalari
diistiniilmiistiir.

Calisma ilk asamada RTUK binasinda ziyaretgi okul gruplarina tanitim seklinde
baglamistir, gelen 6grenciler medya okuryazarligi konusunda bilgilendirilmektedir.
Pilot uygulama tamamlandiktan sonra “Mobil Egitim ve Tanitim Tir1” seklini almasi
planlanmaktadir.

3. DIGER FAALIYETLER
3.1. Stajlar

27/10/2020 tarihli 31287 sayili (miikerrer) Resmi Gazete’de Cumhurbaskani Karari
olarak yayimlanarak yirirlige giren ‘2021 Yili Cumhurbagkanligi Yillik
Programi”nin 571.2 sayili tedbirine istinaden 2021 yilindan itibaren {iniversite
ogrencilerinin staj bagvurular1 Staj Seferberligi Projesi Kapsaminda Kariyer Kapisi
lizerinden alinacaktir. Ust Kurulun gorev alanina giren konularda staj yapmak isteyen
ve Bagkanlik Makami tarafindan uygun goriilecek olan {iniversite 6grencilerine, 2021
yilinda da “Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Staj Yonergesi” kapsaminda staj
yaptirilmasi planlanmaktadir.

3.2. Kitap Basim Hizmetleri
3.2.1. ILDEK Kapsaminda Basilacak Yayimlar

Universiteler ve akademisyenler tarafindan, iletisim sektorii alaninda hazirlanan
akademik nitelikli arastirma ve calismalarin Ust Kurulumuz tarafindan
yayimlanmasi, Ust Kurulumuz kiitiiphanesinin bu alanda bir kaynak kiitiiphane
haline déniistiiriilmesi icin 30 Ocak 2009 tarihinde ILDEK Yiiriitme Kurulu
Bagskan1 ve Ust Kurul Baskan1 tarafindan bir protokol imzalanmistir. Bu kapsamda
yuriitiilecek faaliyetlerin 2021 yilinda da siirdiiriilmesi planlanmaktadir.

3.3. lletisim Kiitiiphanesi




2008 yilinda fiziki ortam olarak yeniden yapilandirilan Ust Kurul kiitiiphanesinin,
2021 yilinda daha nitelikli hale getirilmesi, oOzellikle iletisim sektoriiyle ilgili
yayinlarin kiitliphaneye kazandirilmasi ve basta yayincilik sektorii, tiniversiteler ve
akademisyenler olmak tizere iletisim sektoriinde faaliyet gosteren tim kisi ve
kurulusglarin  kaynak olarak basvurabilecegi bir merkez haline getirilmesi
planlanmaktadir.

3.3.1. Kiitiiphanelerle isbirligi Calismalan

Ust Kurul Personeli, kiitiiphaneler aras1 6diing verme hizmeti kapsaminda 2008
yilindan itibaren Bilkent Universitesi Kiitiiphanesinden, 2015 yilindan itibaren de
Ankara Universitesi Kiitiiphanesinden faydalanmaya baslamis olup, 2021 yilinda
da bu hizmetler devam ettirilecektir. Diger liniversitelerle isbirligi imkanlar1 da
arastirilmaktadir.

4. EGITIM KAYNAKLARI

4.1. Egitimin Biitcesi
Diizenlenmesi planlanan egitim giderleri, Ust Kurul biitcesinin ilgili harcama
kalemlerinden karsilanacaktir.

4.2. Egitim Araclar ve Tesisler

Egitimlerin Ust Kurul ana hizmet binasinda gerceklestirilmesi halinde Konferans
Salonu, katilimci sayisinin az oldugu durumlarda ise uygun olan toplanti1 salonlarindan
biri kullanilacaktir. Egitim icin gerekli diger kaynaklar, Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi Baskanligina ait malzemelerle saglanacaktir.

5. OLCME VE DEGERLENDIRME

Uygulanan egitimleri degerlendirmek amaciyla EK 2°’de yer alan anket formlari
kullanilmaktadir. Egitime katilan kisi sayis1 istatistiki degerlendirme yapilamayacak
diizeyde oldugu durumlarda egitimin etkinliginin degerlendirilmesi, EK 3’de yer alan
Egitim/Seminer Degerlendirme Formu’nun doldurulmasi suretiyle
gerceklestirilmektedir.

EK 1: 2021 Yilinda Gergeklestirilmesi Planlanan Egitimler
EK 2: Anket Formlari
EK 3: Egitim/Seminer Degerlendirme Formu




2021 YILINDA GERCEKLESTIRILMESi PLANLANAN EGITIMLER

KONU

TALEP EDEN BiRiM

Harcama Belgeleri Yonetmeligi Egitimi

Baskanlik Ozel Kalem Miidiirliigii

Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint)
Egitimi

Basin Miisavirligi, Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Dairesi Bagkanlig1

Ulusal Medya Hizmet Saglayici Kuruluglara
Yerinde Ziyaret

Izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig

Kamu [hale Mevzuat1 Egitimi

Kamuoyu, Yayin Aragtirmalar1 ve Olgme
Dairesi Baskanlig1, Idari ve Mali Isler Dairesi
Baskanlig

SPSS Veri Yonetimi ve Veri Manipiilasyon
Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Online Arastirmada Temsiliyet Konusu ve
Online Veri Toplama

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Online Nitel ve Nicel Arastirma Y Ontemleri
Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Sunum Hazirlama Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Veri Gorsellestirme ve Grafik Tasarimi Egitimi

Kamuoyu, Yayin Aragtirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanlig1

Etkin ve Giincel Tablo Hazirlama Egitimi

Kamuoyu, Yayin Aragtirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanlig1

Hak edis Kontrollerini Daha Bilingli
Yapabilmek I¢in Finansal Tablo Okuma
Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanlig1

Finansal Okuryazarlik Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Ileri Diizey Microsoft Office Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Sosyolojiye Giris, Psikolojiye Girig Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Iletisim Alaninda Temel Kuramlar Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Sosyal Bilimlerde Arastirma Y ontemleri Son
Trendler

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanlig1

SPSS Analizleri Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Data Okuryazarlik (Data Literacy) Egitimi

Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
Dairesi Bagkanligi

Active Directory Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

BGYS 27001 Ig Tetkik Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

CCNP(Cisco Certified Network Professional)
Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

Linux Ileri Sistem Yonetimi Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanligi

Microsoft Exchange 2016

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

OSCP (Offensive Security Certified
Professional) Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanligi

Powershell Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi
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SSCM Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanlig

Temel Javascript + React.JS Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanlig1

vCenter Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanligi

Veri Yonetimi Egitimi

Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanligi

Ingilizce-Tiirkge Yazili/Sozlii Ceviri Egitimi

Uluslararasi Iliskiler Dairesi Baskanlig

Elektrikle Calismalarda Is Saglig1 ve Giivenligi

Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig

Giivenlik Personeli Egitimi

Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig

Temizlik Personeli Egitimi

Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig

TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1

Protokol ve Nezaket Kurallar1 Egitimi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

COVID-19 Salgininin Psikolojik Sonuglari ve
Basa Cikma Yontemleri

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1

Kurum Kiiltiiriinii Gelistirme ve Kisisel
Gelisim Egitimleri

Diyarbakir Bolge Temsilciligi

Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi

Diyarbakir Bolge Temsilciligi

Osmanl1 Tiirkgesi Egitimi

Talep eden personel

Bilgi Giivenligi ve Farkindalig1 Egitimi

Tium Personel

Medyada Kadin Temsili Konusunda
Farkindalik Egitimi

[lgili Personel

RTUK Egitim ve Vizyon Giinleri

Tium Personel

Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimleri

Tim Personel

Is Diinyas1 Egitimleri

Tium Personel

Mesleki Gelisim Egitimleri

Tum Personel

Yonetimsel Gelisim Egitimleri

Tium Personel

Kisisel Gelisim Egitimleri

Tium Personel

Psikoloji & Saglik Egitimleri

Tum Personel

Hukuk Egitimleri

Tium Personel

Dijital Diinya Egitimleri

Tum Personel

AB Temel Egitim Sertifika Programi

Ilgili Personel

Mali Isbirligi, AB Programlari ve Proje
Dongiisti Y 6netimi

[lgili Personel

Aday Memur Egitimi

Ilgili Personel

Problem C6zme Teknikleri ve Beceri
Egitimleri

Ilgili Personel

Ilgili Birimlere Genel Mevzuat Egitimleri

I1gili Personel

Algilama, Analiz Etme Egitimleri

flgili Personel

Yonetsel Beceri Gelistirme Egitimleri

Ilgili Personel

Koordinasyon ve Organizasyon Becerisi
Egitimleri

Ilgili Personel

Istatistik, Anket Hazirlama ve Yorumlama
Egitimleri

Ilgili Personel

Etik Degerler, Kurum Ilkeleri ve Uygulamalari
Egitimleri

Ilgili Personel

Dogru ve Hizli Karar Alma Yontemleri
Egitimleri

Ilgili Personel

Bilginin Gorsellestirilmesi, Sunum Egitimleri

I1gili Personel

Sosyal iliski, Empati Egitimleri

flgili Personel

Kurum Kiiltiirii, Iletisim Egitimleri

Ilgili Personel




Kaynak Yonetimi ve Satin Alma Planlama
Egitimleri

Ilgili Personel

Siirekli Ogrenme, Ogrenen Kurum Olma
Egitimleri

Ilgili Personel

Medya Okuryazarligi Egitimleri

Kurum I¢i-Kurum Dis1

Ogretmenlere Yonelik Medya Okuryazarlig
Egitimleri

Kurum Dis1




EGITIiM / SEMINER

RADYO ve TELEVIZYON UST KURULU

DEGERLENDIRME ANKETI

Egitimin Konusu

Egitimci

Egitimin Tarihi

A. EGITIM

Kesinlikle
Katiliyorum
5

Katiliyorum

4

Emin
Degilim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Isime katkida bulunacagina inantyorum

[l

]

Konuyla ilgili verilen mesajlar agikti

Egitim programi beklentilerimi karsiladi

Derin ve ayrintili bilgiler igeriyordu

Verilen egitim anlagilabilir ve yeterli diizeydeydi

Uygulamaya yonelik 6rnekler yeterli sayidaydi

Kullanilan gorsel ve isitsel materyaller 6grenmeyi
kolaylastirdi

Egitim siiresi yeterliydi

O gdjoyg|o) g

O oogdig|d

B. EGITIMCI

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

4

Katilmiyorum

2

Kesinlikle
Katilmiyorum

Egitimci, programin amag ve kapsami hakkinda yeterli
diizeyde bilgi verdi

Verdigi egitim konusunda bilgiliydi

Sorulara olumlu yaklasiyor ve cevaplamak i¢in zaman
ayirtyordu

]

Sorulara agik ve net cevaplar veriyordu

]

C. EGITIM SONRASI

Kesinlikle

Katiliyorum
5

Katiliyorum

4

Emin
Degilim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Programa katilinca bu konuya daha ¢ok ilgi duymaya
basladim

[

[l

Program sonunda bilgilerimin arttigina inantyorum

[

[l

Aldigim egitimi isime yansitabilecegime inantyorum

[

[l

Bu konuda ileri diizeyde egitimler de almak isterim

]

[l

Liitfen, diger goriis ve onerilerinizi belirtiniz

Zaman aywrdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Form.03/Rev.02




RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU

KATILIMCI DEGERLENDIRME FORMU

T.C.

RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU
Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanhg1

MEDYA HiZMET SAGLAYICILARI
EGITiM SEMINERI KATILIMCI DEGERLENDIRME FORMU

A. Katiimcilarin Kisisel Bilgileri

Katilimcinin Gorevi

Katilimcinin Toplam Calisma Siiresi (Y1) ©.ooiiiiiiiiii e
Katilimcinin Cinsiyeti : : Erkek: ()
Katilimcinin Yasi

Katilmcinin Egitim Durumu

B. Egitim Programi Hakkinda Diisiinceler

Memnunivet Diizeyi

Egitim programindan duymus oldugunuz memnuniyet
diizeyini liitfen belirtiniz.

En

|

Egitim programinin kapsami ve igerigi

Egitim programinin organizasyonu

Egitimin diizenlendigi tarihler

Egitimde aktarilan konulara ayrilan siire
Egitim programini meslektaslariniza tavsiyeniz
Egitim programinin size katkisi

Programa Iliskin

Egiticilerin siireyi etkin kullanimi

Egiticilerin konu anlatimi
Egitim programinda egiticilere ayrilan siire

A e R I R Fal el El o

Egiticilere

—
)

. Egitim salonunun genel olarak fiziki kosullar1

. Seslendirme
. Isiklandirma

—
—

o ||| O OO | O OO OO D
G IO [ SO S VSO (SO (S S S (SO NG
W | W W] W W] W [WLW[W]WLW|[ W | W] W

Egitim Salonuna
(=Y
)

—_
(98]

. Oturum Diizeni

NN NN N[N N[NNI NN DN

._.
~

. Havalandirma (Sogutma/Isitma) 5 |4 3
Devami arka sayfadadir—




C. Egitim Programinda Yer Alan Konularin icerikleri Hakkinda Diisiinceler

Memnuniyet Diizeyi

Egitim programinda yer alan konularin i¢eriklerinden
duymus oldugunuz memnuniyet diizeyini liitfen
belirtiniz.

15.

16.
17.

18.
19.

20.
21.

D. Egitim Programina iliskin iletisim, Ulasim ve Diger Hizmetler Hakkinda Diisiinceler

Memnuniyet Diizeyi

Egitim programina iliskin iletisim, ulasim ve diger
hizmetler konusunda duymus oldugunuz memnuniyet
diizeyini liitfen belirtiniz.

22. lletisim siireci yonetimi

23. Program hakkinda 6n bilgilendirme
24. Programin akis1

25. Ulasim hizmetleri
26. Yemek, ¢ay, ikram v.s. hizmetleri

27. Konaklama hizmetleri

E. Programa iliskin olarak eklemek istediginiz oneri, diisiince ve beklentilerinizi liitfen
belirtiniz.

Form.22/Rev.03




T EGITIM/SEMINER

er’K DEGERLENDIRME ANKETI

RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU (E GiTiCiLER)

Egitim Programinin Konu Bashg:

Egitim Programinin Tarihi/Yeri

Rapor Hazirlayanin Adi Soyadi

Gorev Egitici

Rapor Diizenleme Tarihi

Program kapsami, egitim programina katilan personel, fiziksel kosullar vb. yonlerden egitim programi
hakkindaki diisiince, goriis ve onerilerinizi belirtiniz.

Form.230/Rev.00




T EGITIM/SEMINER

er’K DEGERLENDIRME ANKETI

RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU (Y(“)NETiCiLER)

Egitim Programinin Konu Bashg:

Egitim Programinin Tarihi/Yeri

Rapor Hazirlayanin Adi Soyadi

Gorev Y Onetici

Rapor Diizenleme Tarihi

Egitim programina katilan personelde egitimin etkisi hakkindaki diisiince, goriis ve onerilerinizi
belirtiniz.

Form.231/Rev.00




EGITIM / SEMINER

DEGERLENDIRME FORMU

EGITiMi VEREN:

TOPLAM SURE :

ALINAN EGITIMIN ETKINLIGININ DEGERLENDIRILMESI ve
ALINAN KARARLAR

DEGERLENDIRMEYE KATILANLAR

Ad1 Soyadi Gorevi

Form.04/Rev.00




