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ON SOZ

6112 Sayil1 Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun'un 37.
Maddesinin (1) bendinde “Yayin hizmetlerine iliskin kamuoyu arastirmalar1 yapmak veya
yaptirmak ve bu arastirmalarin sonuglarini ilgili taraflar ve kamuoyuyla paylasmak.”
hiikmii yer almaktadir. RTUK, bu hiikmiin kendisine yiikledigi sorumlulugun gerektirdigi
sekilde radyo ve televizyon yayinlarina iliskin pek ¢ok konuda kamuoyu arastirmalar:
yuriitmektedir.

Teknolojik gelismelerin hiz kazandig, tretim ile tiiketim aliskanliklarinin kisa siirede
dontisim gecirdigi 21. ylzy1l; bireylerin karsi karsiya kaldiklar1 yenilikleri anlamak ve
zaman icerisinde ortaya ¢ikan yahut farklilasan egilimleri takip etmek icin benzer bir
atiklik halini gerektirmektedir. Cesitli isimlerle anilan gen¢ kusaklar, giinden giine gelisen
teknolojinin icerisinde ¢ogunlukla tiiketici durumundadir. Ote yandan iletisim araglarinin
kullanicilar1 hem tireten hem de tiiketen konumuna getirdigi bu déniisiim siireci; bizden
sonra gelecek olan gen¢ kusaklar ve bilhassa ¢ocuklar igin firsatlar sunmakla birlikte
birtakim riskleri de icinde barindirmaktadir.

Televizyon, radyo ve diger medya unsurlari, genc yastakiler i¢in bir zaman gec¢irme yahut
bilgi edinme araci konumundadir. Ote yandan dijital diinya ve internet altyapisinin
sundugu iletisim ag1; bireylerin bilgiye ulasmasi, bilgiyi dontistiirmesi, liretmesi yahut
iletmesi yoniinden elverisli bir ortam sunmaktadir. Kullanicilar, bu araclar vasitasi ile
sunulan hizmetlere erisirken ayn1 zamanda igeriklerden etkilenmekte ve ilgi alanlarina
hitap etmesi durumunda zaman zaman icerik iireticisi olmaktadir. Bu durum, farkinda



olunmasi ve hassasiyetle izlenmesi gereken bir cag gercegidir. Dijital araclarin toplumun
neredeyse her kesimi ve her yas grubu tarafindan yaygin olarak kullanilmasi, araglarin
kullanilma bicimlerinin ve bunlar vasitasiyla sunulan igeriklerin bir inceleme konusu
olmasin gerekli kilmistir. Bu sebeple RTUK tarafindan gerceklestirilen Genglerin Medya
Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasi’'nda, katihmcilarin radyo ve televizyon gibi
geleneksel iletisim araglarini kullanma aligkanliklarina iliskin verilerin yaninda dijital
araclar karsisindaki tutumlarina ve bunlari kullanma egilimlerine de bakilmistir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan gergeklestirilen Genglerin Medya Kullanimi ve
Dijital Okuryazarlik Arastirmasi’'nda 15 ila 21 yas arasindaki 7.511 gencin televizyon ve
istege bagl yayin platformlari iceriklerini izleme aligkanliklari, radyo dinleme egilimleri,
internet ve sosyal medya mecralarim1 kullanma durumlarn ele alinmis; ayrica
katilimcilarin dijital okuryazarlik durumlari incelenmistir. Genglerin dijital okuryazarlik
diizeylerini belirlemek tlzere ¢esitli alt basliklarda yeterlilik ve farkindalik durumlari
sorgulanmis ve elde edilen veriler demografik 6zellikleri ile birlikte analiz edilmistir. Bu
kapsamda elde edilen arastirma sonuclarinin toplumun en kiymetli unsurlarindan biri
konumunda bulunan ve gelecegimizi insa etme sorumlulugunu bizlerden devralacak olan
gengler icin liretilecek politikalar konusunda yol gosterici olmasi amaglanmaktadir.

Bu vesile ile arastirmanin planlamasi ve gerceklesmesi gorevini ytirtiten Kamuoyu, Yayin
Arastirmalar ve Olgme Dairesi Baskanligimizin degerli ¢alisanlarina ve bu arastirmaya
katilarak goriislerini bizlerle paylasan vatandaslarimiza tesekkiir ediyor; arastirmanin
kamuoyuna, yayin diinyasina ve tiim paydaslarimiza faydali olmasini diliyorum.

Mehmet DANIS
Radyo ve Televizyon

Ust Kurulu Bagkam
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GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

ARASTIRMA ORNEKLEMININ OZELLIKLERI

Arastirma, IBBS-2 diizeyinde 26 ilde 15-21 yas arasi toplamda 7.511 birey ile
bilgisayar destekli telefon anketi (CATI) yontemiyle gerceklestirilmistir.

Orneklemin %49’unu kadinlar, %51’ini erkekler olusturmaktadir.

Orneklemde yer alan bireylerin %58’i 15-18, %42’si ise 19-21 yas araligindadir.
Orneklemde en ¢ok Istanbul ilinden (%17,8), en az Dogu Karadeniz Bélgesinden
(%2,8) bireyler yer almaktadir.

Arastirmaya katilan 15-21 yas grubu bireylerin %64,9’u 6grenciyken, %35,1'i 68renci
degildir.

DiJiTAL OKURYAZARLIK

Dijital okuryazarlik o6l¢cegi tutum ifadelerinin yer aldig1i bdliimde genglerin
%389,6’s1n1n internette arastirma yapma ve bilgi edinme becerisine sahip oldugunu
belirtmesi ilk sirada yer almistur.

Arastirmaya katilan genclerin %13,9’u diisiik, %28,9'u orta ve %57,2’si yliksek dijital
okuryazarlik diizeyine sahiptir.

Erkeklerin %57,2’sinin, kadinlarin ise %57,1’inin dijital okuryazarhk diizeylerinin
yliksek oldugu belirlenmistir. Ayrica 15-18 yas grubunun %53,4’lintlin, 19-21 yas
grubunun ise %62,4'lnln dijital okuryazarlik diizeyinin yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Dijital Ayak izi Farkindalhig:

Arastirma kapsaminda genglerin dijital ayak izi farkindalik diizeyleri incelenmistir.
Genglerin %44,7’sinin dijital ayak izi farkindalik diizeyinin diisiik, %55,3’liniin ise
yuksek oldugu tespit edilmistir.

Erkeklerin %53,3’liniin, kadinlarin ise %057,4'lintin dijital ayak izi farkindalk
diizeyinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica yas arttikca dijital ayak izi farkindalik
diizeyi yiiksek olanlarin oranin da arttig1 tespit edilmistir.
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GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

GENCLERIN TELEVIZYON iLE iSTEGE BAGLI YAYIN PLATFORMLARINI iZLEME VE

RADYO DINLEME ALISKANLIKLARI

Televizyon Yayinlarin izleme Aliskanlhiklar

15-21 yas grubundaki katilimcilarin televizyon izleme sikliklari incelenmis ve
%?77,4Untlin son bir ayda televizyon yayinlarini izledigini belirttigi tespit edilmistir.
Arastirmada kadinlarin televizyon izleme oraninin %80,4 ve erkeklerin ise %74,5
oldugu gorilmustiir. Yas gruplar1 agisindan degerlendirildiginde ise 15-18 yas
grubunda izleme oraninin %79,8 ve 19-21 yas grubunda %74 oldugu belirlenmistir.
Gunliik ortalama televizyon izleme siiresinin kadinlarda 41 dakika, erkeklerde ise 39
dakika oldugu belirlenmistir. Giinliik ortalama televizyon izleme siiresi ise 40
dakikadir.

istege Bagh Yayin Platformlarim izleme Aliskanhiklari

Arastirma verilerine gore genclerin %65’i son bir ay icerisinde istege bagh yayin
platformlarini izledigini, %35’i ise son bir ayda hi¢ izlemedigini belirtmistir. Giinliik
izleme orani ise %9,7 olarak tespit edilmistir.

Dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin %55,1’'inin, orta diizey olanlarin
%66,9’unun ve yiiksek dizeydekilerin %69,1’inin istege bagh yayin platformlarini
izledigi belirlenmistir.

Arastirmada dijital okuryazarlik diizeyi disik olanlarin 57 dakika, dijital
okuryazarlig1 yiiksek olanlarin ise 58 dakika istege bagli yayin platformlarini izledigi
saptanmistir.

Radyo Yayinlarini Dinleme Aliskanliklar:

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore genclerin %28,8’i son bir ay
icerisinde radyo dinledigini, %71,2’si ise son bir ayda hi¢ dinlemedigini belirtmistir.
15-18 yas araligindaki genclerin %27,8'i ve 19-21 yas araligindaki genclerin ise
%30,2’si radyo yayinlarini takip ettigini ifade etmistir.

Kadinlarin giinliik ortalama radyo dinleme siiresinin 33, erkeklerin ise 44 dakika
oldugu belirlenmistir. Giinliik ortalama radyo dinleme stiresi ise 38 dakikadur.
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GENCLERIN INTERNET VE SOSYAL MEDYA KULLANIMI

internet Kullanimi

e Arastirma kapsaminda genglerin %94,4’tinlin son bir ay icerisinde internet kullandig1
belirlenmistir. Giinlik internet kullanim oraninin ise %78,1 oldugu tespit edilmistir.

e Arastirmada 15-18 yas grubunun %94,7’sinin, 19-21 yas grubunun ise %94’iiniin
internet kullandigi gérulmistir.

e 15-18yas grubunun giinliik ortalama internet kullanim stiresinin 4 saat 25 dakika, 19-
21 yas grubunun ise 5 saat 10 dakika oldugu belirlenmistir. Giinliik ortalama internet
kullanim siiresi ise 4 saat 44 dakikadir.

e Arastirma kapsaminda gencglerin yapay zeka teknolojilerini kullanma durumlari
incelenmis ve son bir ay icerisinde bu tiir uygulamalar1 kullandigin1 belirtenlerin
oraninin %74,9 oldugu tespit edilmistir. Genglerin %53,8'i yapay zeka teknolojilerini
herhangi bir konu hakkinda bilgi almak i¢in kullandigini belirtmistir.

e Arastirmada diger medya mecralarina gore internetin %94,4 kullanim orani ve giinliik
ortalama 4 saat 44 dakika kullanim siiresi ile 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir.

Sosyal Medya

o Elde edilen veriler incelendiginde 15-21 yas arasindaki her 10 gen¢ten 9'unun sosyal
medyay1 kullandig tespit edilmistir.

e Arastirmada erkeklerin (%91,2), 19-21 yas grubundakilerin (%91,3), 6grenci olanlarin
(%90) ve dijital okuryazarlik diizeyi ytliksek olanlarin (%90) sosyal medya kullanim
oraninin daha fazla oldugu belirlenmistir.

e Arastirma kapsaminda genclerin glinliik ortalama sosyal medya kullanim stiresi 3 saat
24 dakika olarak belirlenmistir.

e Genglerin %86,6’s1 sosyal medyay1 “giindemi takip etmek” amaciyla kullandigini ifade
etmistir.

e Arastirma kapsaminda icerik tiretimi bakimindan en fazla yapilan ilk iki aktivitenin
fotograf paylasma (%73) ve bir web sitesine yorum yazma/post ekleme (%47,7)
oldugu belirlenmistir.

e Sahip olunan sosyal medya hesabi sayisinin ortalama tii¢ oldugu belirlenmistir.
Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore genclerin yarisinin dort ve lizeri
sosyal medya hesabinin oldugu tespit edilmistir.

e Genglerin %82,6'sinin sosyal medya platformlarinda paylasim yaptig1 belirlenmistir.
Diger taraftan 19-21 yas grubunun sosyal medyada paylasim yapma orani %87 ve 15-
18 yas grubunun ise %79,4’tlr.
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Genglerin %25’inin sosyal medya profilinin herkese a¢ik oldugu saptanmistir.

Elde edilen bulgulara gore genclerin %30,1'i sosyal medyanin en olumsuz yaninin
“gercek hayattan uzaklasma” oldugu goriisiindedir.

Genglerin %60,4’li sosyal medyada farkl bir dilin olustugunu diistinmektedir. Sosyal
medyada olusan bu dilden rahatsiz olanlarin orani ise %48,1 olarak belirlenmistir.
Genglerin %88,1'i sosyal medya kullaniminda yas siirinin olmasi gerektigini ifade
etmis; kullanim yasinin en az 16 olmasi gerektigini belirtmistir.

HABER ALMA KAYNAKLARI

Arastirmada yer alan genglerin %94,1’i lilke ve diinya giindemine iliskin haberleri
takip etmektedir.

15-21 yas araligindaki genglerin haber alma kaynagi olarak en fazla sosyal medyay1
(%82,4) tercih ettigi belirlenmistir.

Sosyal medya etkileyicilerinin dogru habere ve bilgiye ulasmada etkisinin
bulundugunu diisiinenlerin orani %47 olarak belirlenmistir.
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Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu arastirma kapsaminda; 15-21 yas grubu genclerin televizyon, istege bagl yayin
platformu?, radyo, internet ve sosyal medyada gecirdikleri zaman, ¢evrim i¢i aktiviteleri,
dijital becerileri ve tiikettikleri icerikler gibi medya kullanim aliskanliklarinin ortaya
konulmasinin yani sira dijital okuryazarlik diizeylerini 6l¢mek hedeflenmistir. Ayrica,
medya kullanim aligkanliklar1 ve dijital okuryazarlik diizeyinin gencler arasinda
farklilastig1 ve benzestigi noktalar demografik degiskenler temelinde incelenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin veri toplama streci, 2025 yilinin Agustos ile Eylill aylar1 icerisinde
gerceklestirilmistir. Verilerin toplanmasi bilgisayar destekli telefon anketi (CATI)
yontemi ile yapilmistir. Arastirmada genis bir alanyazin ¢alismasi yapilarak hazirlanan
bir anket formu kullanilmistir. ilk olarak anket formu bir 6n teste tabi tutulmus daha
sonra On testte elde edilen sonuglara gore anket formuna son sekli verilmis ve veri
toplama ¢alismasina baslanmistir.

Arastirma, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) giincel niifus istatistiklerine gore belirlenen
cinsiyet ile yas kotalarina yakinsayacak sekilde iIBBS-2 diizeyindeki 26 ilde yasayan 15-
21 yas arasi1 toplamda 7.511 birey ile gerceklestirilmistir.

Veri toplama silirecinin tamamlanmasinin ardindan elde edilen veri setinin teknik
kontrolleri saglanmis ve anket kontrollerinin bitmesiyle birlikte elde edilen tiim veriler,
SPSS programi kullanilarak RIM (Random Iterative Method) yontemi ile
agirliklandirilarak analiz edilmistir. Sonrasinda ise veriler gorsellestirilmstir.

Elde edilen bilgilerin anlasilir olmasi ve karsilastirilmasi icin istatistiksel yontemlerden
faydalanilarak veriler 6zetlenmis ve bazi istatistiksel testler uygulanmistir. Ttim sorulara
iliskin verilerin frekans ylizde degerleri hesaplanarak yorumlanmistir. Ayrica, strekli
degiskenler icin betimsel istatistikler hesaplanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
verilerin betimsel istatistiklerinin yani sira cinsiyet, yas vb. bagimsiz degiskenler ile olan
iliskileri capraz tablolar ile incelenmistir. Siirekli degiskenlerin ortalamalarinin, kategorik
degisken gruplar1 arasinda farklilik gosterip gostermedigine bakmak icin t testi ve
varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Varyans analizi ile tespit edilen farklihigin hangi
kategori/kategorilerden kaynaklandigini belirlemek icin Tamhane’s T2 testi veya Least
Significant Difference (LSD) testi kullanilarak ¢oklu karsilastirmalar yapilmistir.

1 Netflix, Exxen, Disney+ gibi dijital platformlari ifade etmektedir.
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Arastirma kapsaminda, dijital okuryazarlik 6l¢cegi kullanilmis ve arastirmaya katilan tim
bireylerden bu 6lgekte yer alan ifadeleri “1=Kesinlikle katilmiyorum” ve “5=Kesinlikle
katillyorum” olacak sekilde 1 ila 5 arasinda puanlamalari istenmistir.

Daha sonra her katilimcinin bu ifadelere vermis oldugu puanlarin ortalamasi alinarak
dijital okuryazarlik degiskeni olusturulmustur. Elde edilen bu degisken, analizde
kullanilmak tizere kategorik hale getirilmistir. Dijital okuryazarlik diizeyleri +1 standart
sapma baz alinarak asagidaki sekilde 3 kategoriye ayrilmistir:

e Diisiik: 1,00 - 3,287
e Orta: 3,288 - 3,887
e Yiiksek: 3,888 - 5,00

Ayrica, arastirmada dijital okuryazarlik olgegi icerisinde yer alan dijital ayak izi
farkindalig ile ilgili sorulara verilen puanlarin ortalamasi alinmistir. Dijital ayak izi
farkindalig1 da ortalama deger baz alinarak asagidaki sekilde kategorik hale getirilmistir:

e Disiik: 1,00 - 3,600
e Yiiksek: 3,601 - 5,00

Olgekte yer alan 18 ifadeye verilen yanitlar 5 alt bashiga ayrilmistir. Buna gore olusturulan
basliklar asagidaki sekildedir:

e Donanimsal/yazilimsal yetiler ve problem ¢6zebilme yetisi
e Gilivenli kullanim yetisi

e Bilgiyi filtreleme yetisi

e Bilgiye ulasma yetisi

o Dijital ayak izi farkindaligi

OLCEK GUVENIRLIK ANALIZi

Guvenirlik, bireylerin 6l¢gme aracindaki maddelere verdikleri yanitlarin tutarliligi olarak
tanimlanmaktadir. Ankette yer alan kapali u¢lu sorularin giivenirligi “cronbach alpha
katsayis1” ile test edilmistir. Cronbach alfa katsayis1 degerleri ve temsil ettikleri glivenirlik

dereceleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1. Cronbach Alpha Katsayisi Degerlendirme Kriterleri

DEGER ACIKLAMA
0.00<a<0.40 Olgek giivenilir degil
0.40 <a<0.60 Olgek diisiik derecede giivenilir
0.60 <a<0.80 Olgek oldukga giivenilir
0.80<a<1.00 Olgek yiiksek derecede giivenilir
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Ankette yer alan 18 adet kapali uclu likert 6lcegi tipinde hazirlanmis dijital okuryazarlik

ifadeleri icin glivenirlik analizi uygulanmistir.

Tablo 2. Giivenirlik Testi

CRONBACH ALPHA KATSAYISI SORU SAYISI
0,809 18

Bu arastirmada kullanilan likert 6l¢egin cronbach alfa giivenirlik katsayis1 0,809 (%80,9)
olarak hesaplanmistir. Bu deger, o0lgegin yiiksek diizeyde giivenilir oldugunu
gostermektedir. Bir baska deyisle elde edilen veriler birbiriyle ytliksek tutarlilik
gostermektedir.
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Orneklem Dagilimi

Arastirmanin bu boliimiinde 6rneklemin temel 6zelliklerine yer verilmistir. Katilimcilarin
cinsiyeti, yasi, 6grenci olma durumu gibi demografik o6zellikler ile ilgili veriler
sunulmustur. Bu béliimde verilen érneklem dagihmlarn TUIK istatistiklerine gore
agirhiklandirilmis verilerden olugsmaktadir.

Grafik 1. Orneklem Dagilim:: Cinsiyet (%)
n=7.511

%51

P

Kadin Erkek

Orneklemin cinsiyete gore dagihmi incelendiginde arastirmaya katilan bireylerin
%49"unu kadinlarin, %51’ini erkeklerin olusturdugu gorilmektedir.
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Grafik 2. Orneklem Dagilim:: Yas (%)
n=7.511

15-18 Ya 19-21 Ya

%58 %42

Orneklemin yas gruplarina gore dagihimina bakildiginda, arastirmaya katilanlarin %58’ini
15-18 yas grubunun, %42’sini ise 19-21 yas grubunun olusturdugu goriilmektedir. Ayrica,
orneklemin yas ortalamasinin 19 oldugu belirlenmistir.
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Grafik 3. Orneklem Dagilim:: Cinsiyete Gore Yas Dagilimi (%)
n=7.511

19-21

Orneklem dagiliminda cinsiyete gore yas dagilimi incelenmistir. Buna goére, erkek
katilimcilarin %57,1’ini 15-18 yas grubu, %42,9’unu ise 19-21 yas grubu olusturmaktadir.
Diger taraftan kadin katihmcilarin %59’u 15-18, %41’i ise 19-21 yas grubundadir.
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Grafik 4. Orneklem Dagilimu: illere Gére Dagilim (%)
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Tablo 3. Orneklem Dagilim:: IBBS-1 Diizeyine Gére 15-21 Yas Grubu Niifusun
Evren? ve Orneklem Dagilimlari (%)

Evren Arastirma
Degerleri Orneklemi
N % n %
[stanbul 2.316.829  %18,15 1.335 17,8
Bat1 Anadolu 1.274.166 %9,98 744 9,9
Ege 1.439.502 9%11,28 841 11,2
Akdeniz 1.606.146  9%12,58 959 12,8
Glineydogu Anadolu 1.706.411  9%13,37 1.034 13,8
Dogu Marmara 1.215.014 969,52 707 9,4
Ortadogu Anadolu 678.380 965,32 406 5,4
Bat1 Karadeniz 647.020 %5,07 378 5,0
Bati Marmara 487.028 93,82 285 3,8
Kuzeydogu Anadolu 385.741 93,02 226 3,0
Orta Anadolu 650.977 95,10 388 5,2
Dogu Karadeniz 355.945 %?2,79 208 2,8
TOPLAM 12.763.159 100 7.511 100

Orneklemin IBBS-1 diizeyine gore dagilimi yukaridaki tabloda belirtilmistir. Orneklemin

IBBS-1 diizeyine gére dagilmi incelendiginde, 6rneklem dagiliminin evren degerleri ile
uyum gosterdigi goériilmektedir. Arastirmada en ¢ok Istanbul ilinden (%17,8), en az Dogu
Karadeniz Bolgesinden (%2,8) bireyler yer almaktadir.

2 TUIK 2024 Niifus Istatistiklerinden 15-24 yas grubunun degerleri alinmistir.
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Grafik 5. Orneklem Dagilimi: Ogrenci Olma ve Calisma Durumu (%)
n=7.511

Calisiyor;
\ %21,4

Ogrenci;
%64,9

Arastirmaya katilan 15-21 yas grubu bireylerin %64,9’u 6grenciyken, %35,1'i 6grenci
degildir. Bununla birlikte arastirmaya katilan genclerin %21,4'ti calisiyorken %78,6’s1
herhangi bir iste calismamaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan
yayinlanan 2024 yil1 “Genglik Istatistikleri’ne gére mevcut érneklemle benzer olarak 15-
24 yas grubunun iilkemizde isgiiciine katilma orami %47,2'dir.3 Buradan hareketle
arastirmaya konu érneklemin agirlikli olarak “6grenci” ve “calismayan” profili sergiledigi
goriilmektedir.

3 TUIK, Istatistiklerle Genglik 2024 Arastirmast.
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Grafik 6. Orneklem Dagilimi: En Son Bitirilen, Diplomasina Sahip Olunan Okul (%)
n=7.511
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Orneklem dagilimina bakildiginda lise ve dengi okul mezunlarinin oraninin %50,3 oldugu
gorilmektedir.
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Dijitallesmenin hiz kesmeden devam ettigi ve “dijital ¢cag” olarak adlandirilan 21. yiizyilda,
dijital ortamlar: giivenli bir sekilde kullanma bilincine sahip olmak giin gectik¢e daha
onemli bir duruma gelmistir. Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bilgiye
ulasma, elestirel olarak degerlendirme, olusturma ve iletme yetenegi; hem bilissel hem de
teknik beceri gerektirmektedir.# Bu noktada dijital okuryazarlik kavrami 6n plana
cikmaktadir.

Dijital okuryazarlik, bireylerin dijital teknolojiler araciligiyla bilgiye giivenli ve uygun bir
bicimde erisebilmesini; bilgiyi yonetme, anlama, entegre etme, iletme, degerlendirme ve
olusturma becerilerini kapsayan ¢ok boyutlu bir yeterlilik alani olarak tanimlanmaktadir.
Ayni zamanda bu kavram; bilgisayar okuryazarhgi, bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT)
okuryazarlig1 ve medya okuryazarhig gibi farkli okuryazarlik tiirlerini de icermektedir.>
Dijital okuryazarlik genel anlamiyla djital araclar1 kullanabilme yetisi olarak tanimlansa
da bilgi arama ve dogrulama, veri glivenligi saglama, ¢cevrim ig¢i riskleri degerlendirebilme
ve dijital ortamlarda dogru iletisim kurabilme gibi 6zellikleri de kapsamaktadir. Diger
taraftan bireylerin ¢evrim i¢i ortamlarda paylastifi iceriklerin kalici bir dijital iz
biraktiginin farkinda olmasi da dijital okuryazarligin temelini olusturmaktadir.

Dijital ortamlarda yapilan ¢evrim i¢i alisveris, sosyal medya paylasimlari, arama ge¢misi,
oyun oynama vb. biitiin islemlerin kayitlarinin biraktigi izler ve bu bilgilerin depolanmasi
alanyazinda “dijital ayak izi” olarak tanimlanmaktadir. ¢ Teknolojide yasanan gelismelerle
internetin her alanda yaygin kullaniminin bir sonucu olarak, 6zellikle genclerin aktif
oldugu dijital ortamlarda insan yasami artik daha bilinir ve dijital olarak takip edilebilir
bir diizeye gelmistir. Dijital ortamlarda birakilan dijital izler bireylerin ¢evrim igi itibarim
sekillendirerek olumlu ve olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Birakilan izlerle kisilik
tahminlerinden tiiketim aliskanliklarina kadar pek ¢ok konuda ¢ikarim yapmak miimkiin
hale gelmistir. Bu nedenle bireylerin dijital ortamlarda varhigini iyi bir sekilde
gozetebilmesi cevrim ici itibarinin zedelenmemesi adina 6nem arz etmektedir.” Ozellikle
cocuklarin ve genglerin dijital ayak izi bilincinin olmasi, hem gelecekte bu konudan
kaynaklanabilecek sorunlarin 6niine gecebilmek hem de farkindaliklarinin artmasi igin
gereklidir.

Dijital ayak izi ve dijital okuryazarlik arasinda birbirini tamamlayan bir baglanti
bulunmaktadir. Dijital ayak izi bireyin dijital diinyadaki varligin1 temsil ederken, dijital
okuryazarlik bu olusumun ne kadar bilin¢li yonetilebilecegini belirleyen temel beceriyi
temsil etmektedir. Bu nedenle giivenli bir dijital diinya i¢in iki kavramin birlikte ele
alinmasi 6nem arz etmektedir. Ancak bu noktada gz ardi edilmemesi gereken 6nemli bir
konu daha bulunmaktadir. Dijital okuryazarlik ve dijital ayak izi farkindalig1 gelistirme

4 https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-glossary/glossary/digitale-alphabetisierung Erisim Tarihi:12.12.2025
5 Law, N. & Woo, D. & Torre, ]. & Wong, G. (2018). A Global Framework Of Reference On Digital Literacy Skills For
Indicator 4.4.2. UNESCO Institute for Statistics (UIS/2018/ICT/IP/51), 6

6 Stirmelioglu, Y. & Seferoglu, S. S. (2019). Yiiksekogretim Ogrencilerinin Dijital Ayak izi Farkindalik ve Yagantilarinin
incelenmesi. World Journal on Educational Technology: Current Issue, 11(1), 48-64.

7 Kogyigit, 1. & Ozkul, A. S. (2023). Bireylerin Dijital Ayak izi Farkindahk ve Yénetim Diizeylerine Yonelik Bir
Arastirma. Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, 14(40), 1290-1310.
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stireci herkes icin esit kosullarda gerceklesmemektedir. Farkli sosyoekonomik diizeydeki
bireylerin bilgi ve iletisim teknolojilerine erismede ve kullanmada yasadigi dijital
esitsizlik onlar1 dijital diinyada daha pasif birakabilmektedir.® Bu durum, dijital
okuryazarligin toplum genelinde esit diizeyde gelismesini engellemektedir. Dolayisiyla
biitiincil bir ¢6ziime ulasmak adina dijital okuryazarlik calismalarinda dijital esitsizlik
konusu da ele alinmalhdir.

Bu baglamda arastirma kapsaminda dijital ayak izi farkindalig, dijital okuryazarligin bir
unsuru olarak ele alinmis ve dijital okuryazarlik oOlgeginin bir alt bashg olarak
Olgiilmiistiir. Bu boélimde arastirmanin cergevesini olusturan dijital okuryazarhk
seviyesinin 6l¢ciimii amaciyla literatiirde var olan tanim ve o6l¢eklerden yola ¢ikilarak
gelistirilen dlcege yer verilmistir.

8 Oztiirk, A. G. D. L. (2005). Tiirkiye'de Dijital Esitsizlik: Tiibitak-Bilten Anketleri Uzerine Bir Degerlendirme. Erciyes
Universitesi [ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (24), 111-132.
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1.1. DiJiTAL OKURYAZARLIK BULGULARI

21. yuzyilda yasanan pek cok hizli teknolojik ilerleme ve gelisme sayesinde, diinya
genelinde meydana gelen olaylara aninda erisebilmek ve ¢ok ¢esitli bilgilere ulasmak her
gecen giin daha kolay hale gelmistir. Bunun yani sira dijital teknolojiler, bankacilik
hizmetlerinden ¢evrim ici iletisime kadar bir¢ok alanda bireylerin giinliik yasam
pratiklerini 6nemli olciide dontistirmektedir. Dijitallesmenin hayatin her alaninda
kendisini bu kadar gostermeye baslamasi, dijital araglar1 kullanma yetilerine iliskin
tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Dijital okuryazarlk; sadece dijital teknolojileri
kullanabilme degil ayn1 zamanda problemle karsilasildiginda ¢6zebilme, kisisel verileri
koruyabilme ve giivenli kullanim ile etik ilkelerin farkinda olarak kullanabilme yetilerine
bir arada sahip olmayi gerektirmektedir. Bu bélim o6zellikle genglerin ¢evrim igi
ortamlarda birakilan izlere dair farkindaligina, gizlilik ve kisisel verilerin korunmasi
konularindaki biling diizeyine iliskin degerlendirme yapilmasina imkan vermistir.

34



GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

Grafik 7. Dijital Okuryazarlik Olgegi Tutum ifadeleri (%)

internetten herhangi bir konu hakkinda aragtirma yapmayi ve
konu hakkinda bilgi edinmeyi bilirim.

Dijital ortamlari kullanarak farkli kaynaklara ulasabilecegimi
bilirim.

Internetten eristigim bilgilerin amacima uygun olup
olmadigini degerlendirebilirim.

Dijital ortamdan elde ettigim bilgi ve haberlerin dogrulugunu
sorgularim.

Dijital ortamlarda (internet, sosyal medya, alisveris,
film/video siteleri vb.) kisisel verilerimi korumay bilirim.

Dijital ortamlarda oldugum zamanlarda benimle ilgili
bilgilerin kayit altina alindigini bilirim.

Dijital ortamlarda kullandigim uygulamalarin erisim izinlerine
(galeriye, konuma erisim vb.) dikkat ederim.

Okuldaki ders, 6dev ve projelerim i¢in dijital ortamlardan sik
sik yararlanirim.

Herhangi bir konu hakkinda bilgi veya habere ulagsmak i¢in
birden fazla kaynak kullanirim.

Dijital ara¢larimdan (telefon, bilgisayar, tablet vb.) herhangi
biri arizalandiginda kime basvuracagimi bilirim.

Internet kullanirken online (siber) saldiry, viriis tehdidi ve

kisisel bilgilerimin ¢alinmasi gibi durumlara karsi 6nlem
alirim.

Bilgilerim bagkalarinin eline gectiginde ne yapacagimi bilirim.
Dijital ortamlarda icerik paylasmadan 6nce paylastigim

icerigin gelecekte 6zel ve mesleki hayatima herhangi bir etkisi
olup olmayacagini disiiniiriim.

Dijital araglarimda meydana gelen basit sorunlari tek basima
¢6zebilirim.

Cevrim dis1 oldugum zamanlarda bile dijital ayakizi
olusturabilecegimin farkindayim.

Bilgisayarda word/excel/powerpoint gibi programlari etkin
kullanabilirim.

Zaman zaman ad/soyad bilgilerimi girerek arama motorunda
kendim icin ¢ikan sonuglari kontrol ederim.

Dijital ortamlarda yeni a¢ilan bir sayfada sunulan tiim ¢erez
bilgilerini kabul ederim.

m Katilmiyorum

® Ne katiliyorum ne katilmiyorum

n=7.130

T

%16,4 %16,3 %67,3

%19,1 %15,0 %65,8
%20,7 %20,2 %>59,0

%25,3 %21,1 %53,7

%33,6
%>56,1 %15,0 %28,8
%52,3 %19,7 %28,1

%24,4 %42,0

® Katiliyorum
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Genglerin dijital okuryazarlhk becerileri incelendiginde, “Internette herhangi bir konu
hakkinda arastirma yapmay1 ve konu hakkinda bilgi edinmeyi bilirim.” yetisinin ilk sirada
yer aldig1 gorilmiistiir. Buna gore genclerin %89,6's1 internette arastirma yapabilme ve
bilgi edinme becerisine sahip olduklarini ifade etmistir. Ayrica “Dijital ortamlar
kullanarak farkli kaynaklara ulasabilecegimi bilirim.” ifadesine katilim orani %84,6;
“Internetten eristigim bilgilerin amacima uygun olup olmadigini degerlendirebilirim.”
ifadesine katilim orani ise %81,2 olarak belirlenmistir.

Genglerin dijital ortamlarda kullanilan programlara yonelik becerileri son siralarda yer
almistir.  Genglerin yalnizca %42’si  bilgisayarda Word/Excel/Powerpoint gibi
programlar1  etkin  kullanabildigini  belirtmistir.  Elde  edilen  bulgular,
Word/Excel/Powerpoint kullanim becerilerinin gengler arasinda siirh kaldigini
disiindiirmektedir. Diger taraftan MIT tarafindan yapilan bir arastirmada da yapay zeka
araglarinin diizenli kullaniminin 6zellikle genglerde bilissel erozyon riskini artirabilecegi
vurgulanmistir.? Yapay zekanin hesaplama, istatistiksel tekniklere dayanan yanitlar
verme, tablo olusturma ve metin yazabilme gibi o6zellikleri beceri kaybina yol
acabilmektedir.10

Dijital ayak izi farkindaligini kapsayan “Zaman zaman ad/soyad bilgilerimi girerek arama
motorunda kendim i¢in c¢ikan sonuglar1 kontrol ederim.” yetisi diger becerilere gore
diisiik orandadir. Genglerin %28,8'i bu ifadeye katilmistir.

elestlrel dusunmeV1 gerlletlvor/3669224 Erisim tar1h1 14.01.2026

10 Crowston, K. & Bolici, F. (2025). Deskilling and Upskilling with Al Systems. Information Research an International
Electronic Journal, 30(iConf), 1009-1023.
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Tablo 4. Dijital Okuryazarlik Olgegi Tutum ifadelerinin Bilesenlerine Gére

Dagilimi
Faktor Ortalama
Puan
Donanimsal/Yazilimsal Yetiler ve Problem C6zebilme 3,59+0,93
Yetisi
e Bilgisayarda Word/Excel/Powerpoint gibi programlar1 etkin
kullanabilirim.
e Dijital araclarimdan (telefon, bilgisayar, tablet vb.) herhangi biri
arizalandiginda kime basvuracagimi bilirim.
e Dijital araclarimda meydana gelen basit sorunlari tek basima
¢ozebilirim.
Giivenli Kullanim Yetisi 4,03+0,93
e Dijital ortamlarda (internet, sosyal medya, alisveris, film/video
siteleri vb.) kisisel verilerimi korumay1 bilirim.
e internet kullanirken online (siber) saldiri, viriis tehdidi ve kisisel
bilgilerimin ¢alinmasi gibi durumlara karsi1 6nlem alirim.
e Bilgilerim baskalarinin eline gectiginde ne yapacagimi bilirim.
Bilgiyi Filtreleme Yetisi 4,19+0,87
e Internetten erigtigim bilgilerin amacima uygun olup olmadigini
degerlendirebilirim.
e Dijital ortamdan elde ettigim bilgi ve haberlerin dogrulugunu
sorgularim.
e Herhangi bir konu hakkinda bilgi veya habere ulasmak icin birden
fazla kaynak kullanirim.
Bilgiye Ulasma Yetisi 4,32+0,85
e Okuldaki ders, 6dev ve projelerim i¢in dijital ortamlardan sik sik
yararlanirim.
e Dijital ortamlar1 kullanarak farkli kaynaklara ulasabilecegimi
bilirim.
e Internetten herhangi bir konu hakkinda arastirma yapmayi ve konu
hakkinda bilgi edinmeyi bilirim.
Dijital Ayak Izi Farkindaligi 3,60+0,68

Dijital ortamlarda oldugum zamanlarda benimle ilgili bilgilerin kayit
altina alindigin bilirim.

Zaman zaman ad/soyad bilgilerimi girerek arama motorunda
kendim icin ¢ikan sonuclari kontrol ederim.

Dijital ortamlarda icerik paylasmadan 6nce paylastigim icerigin
gelecekte 0zel ve mesleki hayatima herhangi bir etkisi olup
olmayacagini disiinliriim.

Dijital ortamlarda kullandigim uygulamalarin erisim izinlerine
(galeriye, konuma erisim vb.) dikkat ederim.

Dijital ortamlarda yeni a¢ilan bir sayfada sunulan tim cerez
bilgilerini kabul ederim.

Cevrim dist  oldugum zamanlarda bile dijital ayak izi
olusturabilecegimin farkindayim.
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Grafik 8. Dijital Okuryazarlik Bilesenleri Ortalama Puanlarinin Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi

Donanimsal/Yazilimsal Yetiler ve Problem Cozebilme Yetisi
Cinsiyetell, Yas Gruplarina'? ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!? Gore Dagilim

Genel Ortalama

°
=
1%}
=1
&)
>

Dijital Okuryazarlik Diizeyi

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Donanimsal/Yazilimsal Yetiler ve Problem (é6zebilme
Yetisi” cinsiyet degiskeni acisindan incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri
0,05’ten kiigiik olarak hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle cinsiyetler arasinda
donanimsal/yazilimsal yetiler ve problem ¢6zebilme yetisi agisindan istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore kadinlarin bu baghk altinda
verdikleri ifadelerin ortalama puani 3,47 iken erkeklerin ortalama puaninin 3,71 oldugu
gorilmiustiir.

11¢:-10,849; p<0,05
121:-9.061; p<0,05
13 F: 1.739,466; p<0,05
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Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Donanimsal/Yazilimsal Yetiler ve Problem (é6zebilme
Yetisi” yas gruplar1 acgisindan incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri
0,05’ten ktictik olarak hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle yas gruplar1 arasinda
donanimsal/yazilimsal yetiler ve problem ¢6zebilme yetisi acisindan istatistiksel olarak
anlamh bir farklilk oldugunu ifade etmektedir. Buna gore, bu bagshk altinda
degerlendirilen ifadelerin ortalama puani 15-18 yas grubunda 3,50; 19-21 yas grubunda
ise 3,71 olarak hesaplanmistir.

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Donanimsal/Yazilimsal Yetiler ve Problem (é6zebilme
Yetisi” dijital okuryazarlik diizeylerine gore incelendiginde, yapilan varyans analizi
sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle
dijital okuryazarlk diizeyleri arasinda donanimsal/yazilimsal yetiler ve problem ¢6zme
yetisi bakimindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.
Farkliligin hangi kategoriler arasinda oldugunu belirlemek i¢in uygulanan Tamhane’s T2
testi sonucunda, tim dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamh farkhlik oldugu
gorulmiustir. Dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin puani1 2,57; orta olanlarin puani
3,24 ve yiksek olanlarin puam ise 4,02 olarak belirlenmistir. Buna gore, dijital
okuryazarlik seviyesi ylikseldikge donanimsal/yazilimsal yetilerde ve problem ¢6zme
becerisinde artis oldugu gorilmektedir.
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Grafik 9. Dijital Okuryazarlik Bilesenleri Ortalama Puanlarinin Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi

Giivenli Kullanim Yetisi
Cinsiyetel4, Yas Gruplarina?!s ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!¢ Gére Dagilim

Genel Ortalama

Cinsiyet

Yas

Dijital Okuryazarlik Diizeyi

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Gtivenli Kullanim Yetisi” cinsiyet degiskeni agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kii¢ciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle cinsiyetler arasinda giivenli kullanim yetisi
acisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore
kadinlarin bu baslik altinda verdikleri ifadelerin ortalama puani 3,99 iken erkeklerin
ortalama puaninin 4,07 oldugu gorilmiistiir.

14 1:-3,686; p<0,05
15 t:2,721; p<0,05
16 F: 2.407,848; p<0,05
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Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Giivenli Kullanim Yetisi” yas gruplar1 agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05ten kii¢iik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle yas gruplari arasinda giivenli kullanim yetisi
acgisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore,
bu baslik altinda degerlendirilen ifadelerin ortalama puani 15-18 yas grubunda 4,05; 19-
21 yas grubunda ise 3,99 olarak hesaplanmistir.

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Giivenli Kullanim Yetisi” dijital okuryazarlik
diizeylerine gore incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05'ten
kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle dijital okuryazarhk duzeyleri
arasinda giivenli kullanim yetisi bakimindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik
oldugunu ifade etmektedir. Farkliigin hangi kategoriler arasinda oldugunu belirlemek
icin uygulanan Tamhane’s T2 testi sonucunda, tiim dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda
anlamh farklilik oldugu gorilmustiir. Buna gore “Giivenli Kullanim Yetisi” dijital
okuryazarlik diizeyleri acisindan incelendiginde, dijital okuryazarlik diizeyi diisiik
olanlarin puaninin 2,81; orta olanlarin puaninin 3,71 ve yiiksek olanlarin puaninin ise
4,48 oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 10. Dijital Okuryazarlik Bilesenleri Ortalama Puanlarinin Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi
Bilgiyi Filtreleme Yetisi

Cinsiyetel7, Yas Gruplarinal8 ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerinel® Gore Dagilim

Genel Ortalama

ovs N £

Cinsiyet

Yas

Dijital Okuryazarlik Diizeyi

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Bilgiyi Filtreleme Yetisi” cinsiyet degiskeni agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 glivenilirlikle cinsiyetler arasinda bilgiyi filtreleme yetisi
acisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore,
kadinlarin bu baslik altinda verdikleri ifadelerin ortalama puani 4,21 iken erkeklerin
puaninin 4,17 oldugu gorilmustir.

17 t: 2,188; p<0,05
18 t:-9,694; p<0,05
19 F: 3.388,284; p<0,05
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Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Bilgiyi Filtreleme Yetisi” yas gruplar1 agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05ten kii¢iik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle yas gruplar1 arasinda bilgiyi filtreleme yetisi
acgisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore,
bu baslik altinda degerlendirilen ifadelerin ortalama puani 15-18 yas grubunda 4,10; 19-
21 yas grubunda ise 4,30 olarak hesaplanmistir.

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Bilgiyi Filtreleme Yetisi” dijital okuryazarlik
diizeylerine gore incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05’ten
kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle dijital okuryazarhk duzeyleri
arasinda bilgiyi filtreleme yetisi bakimindan istatistiksel olarak anlaml bir farkhlik
oldugunu ifade etmektedir. Farkliigin hangi kategoriler arasinda oldugunu belirlemek
icin uygulanan Tamhane’s T2 testi sonucunda, tiim dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda
anlamh farklilik oldugu gorilmustir. Buna gore “Bilgiyi Filtreleme Yetisi” dijital
okuryazarlik diizeyleri acisindan incelendiginde, dijital okuryazarlik diizeyi diisiik
olanlarin puaninin 2,86; orta olanlarin puaninin 3,96 ve yiiksek olanlarin puaninin ise
4,62 oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 11. Dijital Okuryazarlik Bilesenleri Ortalama Puanlarinin Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi
Bilgiye Ulasma Yetisi

Cinsiyete?29, Yas GruplarinaZ?! ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine?2 Gére Dagilim

Genel Ortalama
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Dijital Okuryazarlik Diizeyi

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Bilgiye Ulasma Yetisi” cinsiyet degiskeni agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05ten kiiciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle cinsiyetler arasinda bilgiye ulasma yetisi
acisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore,
kadinlarin bu baslik altinda verdikleri ifadelerin ortalama puam 4,40 iken erkeklerin
puaninin 4,24 oldugu gorilmustir.

20 t: 8,040; p<0,05
211:-6,341; p<0,05
22 F: 2.585,302; p<0,05
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Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Bilgiye Ulasma Yetisi” yas gruplar1 agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05ten kigik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 guvenilirlikle yas gruplari arasinda bilgiye ulasma yetisi
acgisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore,
bu baslik altinda degerlendirilen ifadelerin ortalama puani 15-18 yas grubunda 4,26; 19-
21 yas grubunda ise 4,39 olarak hesaplanmistir.

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Bilgiye Ulasma Yetisi” dijital okuryazarlik
diizeylerine gore incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05’ten
kiictik olarak hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle dijital okuryazarhk diizeyleri
arasinda bilgiye ulasma yetisi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugunu ifade etmektedir. Farkliigin hangi kategoriler arasinda oldugunu belirlemek
icin uygulanan Tamhane’s T2 testi sonucunda, tiim dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda
anlaml farklilik oldugu gortilmistiir. Buna gore “Bilgiye Ulasma Yetisi” dijital okuryazarlk
diizeyleri acisindan incelendiginde, dijital okuryazarlik diizeyi disiik olanlarin puaninin
3,06; orta olanlarin puaninin 4,18 ve yiiksek olanlarin puaninin ise 4,69 oldugu tespit
edilmistir. Elde edilen bulgular, dijital okuryazarlik dizeyi arttikca bilgiye ulasma
yetisinin de arttigini géstermektedir.
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Grafik 12. Dijital Okuryazarlik Bilesenleri Ortalama Puanlarinin Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi
Dijital Ayak izi Farkindalig:

Cinsiyete?23, Yas GruplarinaZ* ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine?> Gére Dagilim
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Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Dijital Ayak Izi Farkindaligi” cinsiyet degiskeni
acisindan incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 guvenilirlikle cinsiyetler arasinda dijital ayak izi
farkindalig1 agisindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.
Buna gore, kadinlarin bu baglik altinda verdikleri ifadelerin ortalama puani 3,63 iken
erkeklerin ortalama puaninin 3,57 oldugu gorilmustiir.

23 t: 4,151; p<0,05
24 t:-5,785; p<0,05
25 F: 2.797,453; p<0,05
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Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Dijital Ayak Izi Farkindaligi” yas gruplari agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05ten kii¢iik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 givenilirlikle yas gruplar1 arasinda dijital ayak izi
farkindalig1 acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.
Buna gore, bu baslik altinda degerlendirilen ifadelerin ortalama puani 15-18 yas
grubunda 3,56; 19-21 yas grubunda ise 3,65 olarak hesaplanmigstir.

Dijital okuryazarlik bilesenlerinden “Dijital Ayak Izi Farkindalgi” dijital okuryazarlik
diizeylerine gore incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05’ten
kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle dijital okuryazarhk diizeyleri
arasinda dijital ayak izi farkindaligi bakimindan istatistiksel olarak anlamh bir farklilik
oldugunu ifade etmektedir. Farkliigin hangi kategoriler arasinda oldugunu belirlemek
icin uygulanan Tamhane’s T2 testi sonucunda, tiim dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda
anlamli farkhilik oldugu gériilmistir. Buna gore “Dijital Ayak Izi Farkindaligi” dijital
okuryazarlik diizeyleri acisindan incelendiginde, dijital okuryazarlik diizeyi diisiik
olanlarin puaninin 2,73; orta olanlarin puaninin 3,31 ve yiiksek olanlarin puaninin ise
3,96 oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda dijital okuryazarlik diizeyi arttikca dijital
ayak izi farkindaliginin da anlaml bigimde arttig1 ortaya ¢cikmaktadir.

Dijital okuryazarlik bilesenleri genel olarak degerlendirildiginde, genel ortalamasi en
diisiik olan bilesenin 3,59 ortalama ile “Donanimsal/Yazilimsal Yetiler ve Problem
Cozebilme Yetisi” ve en yiiksek olan bilesenin 4,32 genel ortalama puanuiile “Bilgiye Ulasma
Yetisi” oldugu belirlenmistir.

7]
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Grafik 13. Dijital Okuryazarlik Diizeyi (%)?2¢
n=7.130

Dijital Okuryazarhk Diizeyi Cinsiyet ve Yaga Gore Dagilim Dijital Okuryazarhk Diizeyi
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Arastirma kapsaminda dijital okuryazarlik diizeylerine bakildiginda, genclerin
%13,9'unun diisiik, %28,9'unun orta ve %57,2’sinin yiiksek dijital okuryazarlik diizeyine
sahip oldugu gorilmektedir. Her 10 gencten 6’sinin dijital okuryazarlik seviyesinin
yilksek olmasi, genclerin dijital araglarin bilingli bir sekilde kullanilmasi konusunda
olumlu bir egilim igerisinde oldugunu ortaya koymaktadir. Dijital okuryazarlik ifadelerine
iliskin puanlarin genel ortalamas1 ise 3,89+0,60 olarak hesaplanmistir. Dijital
okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin puan ortalamasi 2,79+0,49; orta olanlarin 3,62+0,15
ve yliksek olanlarin 4,29+0,27’dir.

Gengclerin dijital okuryazarlik diizeyleri demografik degiskenlere gore incelendiginde;
erkeklerin %57,2’sinin, kadinlarin ise %57,1’inin dijital okuryazarlik diizeylerinin yiiksek
oldugu belirlenmistir. Ayrica kadinlarin %13,3'linlin, erkeklerin ise %14,4’liinlin dijital
okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu gorilmiistiir.

26 Dijital okuryazarlik 6lgeginde yer alan 18 sorunun ortalamasi alinmis ve kategoriler (Dustik: 1-3,287), (Orta:3.288-
3,887 ), (Yiiksek:3,888-5,00) olarak belirlenmistir.

48



GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

Yas gruplarina gore dijital okuryazarlik diizeylerine bakildiginda; 15-18 yas grubunun
%>53,4’liniin, 19-21 yas grubunun ise %62,4’tiintin dijital okuryazarlik diizeyinin yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

202227 ve 2025 yillarinda yapilan arastirmalar kapsaminda dijital okuryazarhk
diizeylerinin karsilastirilmasi yapilmistir. 2022 yilinda dijital okuryazarlk diizeyi diisiik
olanlarin orani %35,6 iken 2025 yilinda bu oranin %13,9 oldugu tespit edilmistir. Diger
taraftan 2022 yilinda dijital okuryazarlik diizeyi ytliksek olanlarin oran1 %29,4 iken 2025
yilinda bu oraninin %57,2'ye ¢iktig1 gorilmistiir. Elde edilen bulgular, genglerin dijital
okuryazarlik diizeyinde olumlu bir donlisiim yasandigini ortaya koymakta ve bu yondeki
becerilerinin zaman igerisinde giiclendigine isaret etmektedir.

Bunun yani sira yapilan baska arastirmalarda da genglerin dijital okuryazarliginin
zamanla gelistigini gosteren bulgular mevcuttur. Bu kapsamda giincel alanyazinda (2025)
“Measuring Digital Literacy Across Ages and Over Time” isimli ¢alismada, farkh yas
grubundaki 6grencilerin iki yillik gelisimi izlenmis ve dijital okuryazarligin farkh yas
gruplarinda ve zaman igerisinde gelisim gosterdigi belirlenmistir.28 Ayn1 zamanda bu
gelisimin yalnizca teknolojiye maruz kalmayla degil, zaman icerisinde biriken deneyim ve
ogrenme siirecleriyle ilgili oldugu vurgulanmistir.

DIJITAL OKURYAZARLIKDUZEYI YUKSEK OLANLARIN ORANI

%97 ,2

2025

27 Genclerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasi 2022, RTUK.

28 Reichert, F. & Law, N. & Torre, |, et al. (2025). Measuring Digital Literacy Across Ages and Over Time: Development
and Validation of a Performance-Based Assessment. Education and Information Technologies, 30, 22065-22100.
https://doi.org/10.1007 /s10639-025-13592-8
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Tablo 5. Bilgisayarda Word/Excel/Powerpoint Gibi Programlari Etkin
Kullanabilirim (%)
Cinsiyete?? ve Yas Gruplarina3? Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

Katilmiyorum katilmiyorum

Katiliyorum

Cinsiyete Gore Dagilhim
Kadin

Erkek

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18

19-21

ORTALAMA

“Bilgisayarda Word/Excel/Powerpoint gibi programlar: etkin kullanabilirim.” ifadesine
katilm durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde kadinlarin %39,1’inin,
erkeklerin ise %44,7’sinin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Aym ifadeye katilim
durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda, 19-21 yas grubunun (%47,7)
15-18 yas grubuna gore (%37,9) ifadeye katihm oraninin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Veriler incelendiginde, kadinlarin ve 15-18 yas grubunun ifadeye katilma
oranlarinin gorece daha dusiik oldugu anlasilmaktadir.

29 Cramer’s V=0,059; p<0,05
30 Cramer’s V=0,117; p<0,05
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Tablo 6. Dijital Ara¢larimdan (Telefon, Bilgisayar, Tablet vb.) Herhangi Biri

Arnzalandiginda Kime Basvuracagimi Bilirim (%)
Cinsiyete3! ve Yas Gruplarina3? Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne
katilmiyorum

Kadin l9 .
Erkek l4 .5

Katilmiyorum Katilhyorum

Cinsiyete Gore Dagilim

Yas Gruplarina Gére Dagilim
o

19-21 .8
ORTALAMA ll .3

“Dijital araglarimdan (telefon, bilgisayar, tablet vb.) herhangi biri arizalandiginda kime
basvuracagimi bilirim.” ifadesine katilim dilizeyinin genel olarak yiiksek oldugu
gorilmektedir. Katilmcilarin %73’t4 ifadeye katildigini belirtmistir. Cinsiyete gore
dagilim incelendiginde kadinlarin %?70,9'unun, erkeklerin ise %?75,1'inin ifadeye
katildiklar1 tespit edilmistir. Ayni ifadeye katiim durumunun yas gruplarina gore
dagillmina bakildiginda 15-18 yas grubunun %?71,4'tiniin, 19-21 yas grubunun ise
%?75,3’liniin ifadeye katildig1 goérilmistiir.

31 Cramer’s V=0,048; p<0,05
32 Cramer’s V=0,043; p<0,05
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Tablo 7. Dijital Ara¢clarimda Meydana Gelen Basit Sorunlar1 Tek Basima
Cozebilirim (%)
Cinsiyete33 ve Yas Gruplarina34 Gore Dagilim
internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.

n=7.130
Katilmiyorum z:tﬁﬁigzzl:ﬁlm ne Katiliyorum
Cinsiyete Gore Dagihm
Kadin 23,1
Erkek 17,4

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18 20,5
19-21 19,8
ORTALAMA m

“Dijital araglarimda meydana gelen basit sorunlar1 tek basima ¢ozebilirim.” ifadesine
katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde, erkek katilimcilarin (%66)
ifadeye katilim oranlarinin kadin katilimcilara (%51,8) kiyasla daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Ayrica ifadeye katiim durumunun yas gruplarina gore dagilimina
bakildiginda 15-18 yas grubunun %57,2’sinin, 19-21 yas grubunun ise %61,7’sinin
ifadeye katildig1 gorilmuistiir.

33 Cramer’s V=0,146; p<0,05
34 Cramer’s V=0,051; p<0,05
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Tablo 8. Dijital Ortamlarda (internet, Sosyal Medya, Alisveris, Film/Video Siteleri
vb.) Kisisel Verilerimi Korumay1 Bilirim (%)
Cinsiyete ve Yas Gruplarina3s Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katihlyorum ne

Katil
atilmiyorum katilmiyorum

Katiliyorum

Cinsiyete Gore Dagilim

Kadin

w
w
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w
5
(=]

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18 ‘
19-21 7 l7
ORTALAMA 3 I 80,7

“Dijital ortamlarda (internet, sosyal medya, alisveris, film/video siteleri vb.) kisisel
verilerimi korumay: bilirim.” ifadesine katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi
incelendiginde; kadinlarin %80,4’tinilin, erkeklerin ise %80,9’'unun ifadeye katildiklari
belirlenmistir. Buna ek olarak aymi ifadeye katilim durumunun yas gruplarina gore
dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun %82,2’sinin, 19-21 yas grubunun ise
%78,6'sinin  ifadeye katildigi gorulmustir. Genel olarak katilmicillarin biytk
cogunlugunun (%80,7) djital ortamlarda kisisel verilerini korumay1 bildigini belirttigi
tespit edilmistir.

35 Cramer’s V=0,049; p<0,05
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Tablo 9. internet Kullanirken Online (Siber) Saldiri, Viriis Tehdidi ve Kisisel
Bilgilerimin Calinmasi Gibi Durumlara Kars1 Onlem Alirim (%)
Cinsiyete ve Yas Gruplarina3¢ Gére Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

Katilmiyorum katilmiyorum

Katiliyorum

Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin

Erkek

Yas Gruplarina Gére Dagilim

|
[y
&

15-18
19-21 2 17,4
ORTALAMA 9 15,2

“Internet kullanirken online (siber) saldir, viriis tehdidi ve kisisel bilgilerimin ¢alinmasi
gibi durumlara karsi1 6nlem alirim.” ifadesine katilim durumunun cinsiyete gére dagilimi
incelendiginde; kadinlarin %71,3’linilin, erkeklerin ise %72,5’inin ifadeye katildiklar:
tespit edilmistir. Diger taraftan ifadeye katillm durumunun yas gruplarina gore
dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun %73,8'inin, 19-21 yas grubunun ise
%169,3’untin ifadeye katildig1 gérulmustiir.

36 Cramer’s V=0,055; p<0,05
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Tablo 10. Bilgilerim Baskalarinin Eline Gectiginde Ne Yapacagimi Bilirim (%)
Cinsiyete3” ve Yas Gruplarina Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katilyorum ne

katllmlyo rum Katlllyo rum

Katilmiyorum

Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin 17,4 17,3

Erkek 15,5 15,3

| 3
o3
Yas Gruplarina Gére Dagilim

19-21 16,6 16,3

ORTALAMA 16,4 16,3

“Bilgilerim baskalarinin eline gectiginde ne yapacagimi bilirim.” ifadesine katilim
durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin %65,3’tintlin, erkeklerin ise
%69,3’tuniin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Ayrica ifadeye katiim durumunun yas
gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun %67,5’inin, 19-21 yas
grubunun ise %67,1’'inin ifadeye katildig1 ortaya ¢ikmistir.

37 Cramer’s V=0,043; p<0,05
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Tablo 11. internetten Eristigim Bilgilerin Amacima Uygun Olup Olmadigim
Degerlendirebilirim (%)
Cinsiyete3® ve Yas Gruplarina3? Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

katilmiyorum Katiliyorum

Katilmiyorum

Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin I3 E
Erkek I6 l

Yas Gruplarina Gére Dagilim
15-18 4 l5

19-21 I,l l7
ORTALAMA I4- I,4

“Internetten eristigim bilgilerin amacima uygun olup olmadigini degerlendirebilirim.”
ifadesine katillm durumunun cinsiyete goére dagilimi incelendiginde; kadinlarin
%383,1’inin, erkeklerin ise %79,4’liniin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Diger taraftan
ifadeye katilm durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas
grubunun %79,1’inin, 19-21 yas grubunun ise %84,2’sinin ifadeye katildig1 gérulmustiir.

38 Cramer’s V=0,055; p<0,05
39 Cramer’s V=0,065; p<0,05
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Tablo 12. Dijital Ortamdan Elde Ettigim Bilgi ve Haberlerin Dogrulugunu

Sorgularim (%)
Cinsiyete*? ve Yas Gruplarina*! Gore Dagilim
internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

katilmiyorum Katiliyorum

Katilmiyorum

Cinsiyete Gore Dagilim

Kadin I
Erkek I6

=

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18 ll

19-21 I I9
ORTALAMA I9 I,Z

“Dijital ortamdan elde ettigim bilgi ve haberlerin dogrulugunu sorgularim.” ifadesine
katillm durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin %82,5’inin,
erkeklerin ise %79,5’inin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Bununla birlikte ifadeye
katilim durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun
%78,9’'unun, 19-21 yas grubunun ise %83,8'inin ifadeye katildig1 tespit edilmistir.

N

40 Cramer’s V=0,038; p<0,05
41 Cramer’s V=0,063; p<0,05
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Tablo 13. Herhangi Bir Konu Hakkinda Bilgi veya Habere Ulasmak i¢cin Birden
Fazla Kaynak Kullanirim (%)
Cinsiyete*? ve Yas Gruplarina*?® Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katillyorum ne

Katihyorum
katilmiyorum y

Katilmiyorum

Cinsiyete Gore Dagihm
Kadin

Erkek

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18 71,2
19-21 79,1
ORTALAMA 1 74,5

5wy EmE
e [Ee

“Herhangi bir konu hakkinda bilgi veya habere ulagsmak i¢in birden fazla kaynak
kullanirim.” ifadesine katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde;
kadinlarin %75,5’inin, erkeklerin ise %73,5’inin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Diger
taraftan yas gruplarina gore dagilima bakildiginda 15-18 yas grubunun %71,2’sinin, 19-
21 yas grubunun ise %79,1’inin bilgi veya habere ulasmak i¢in birden fazla kaynak
kullandigini belirttigi gorilmiistir.

42 Cramer’s V=0,030; p<0,05
43 Cramer’s V=0,090; p<0,05
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Tablo 14. Okuldaki Ders, Odev ve Projelerim i¢in Dijital Ortamlardan Sik S1ik

Yararlanirim (%)
Cinsiyete** ve Yas Gruplarina*®> Gére Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

Katilmiyorum
y katilmiyorum

Katiliyorum

Cinsiyete Gore Dagilim

Kadin I6

Erkek

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18 l3
19-21 I,4-

ORTALAMA l9

74,1

77,8

=)}

5 75,6

“Okuldaki ders, 6dev ve projelerim icin dijital ortamlardan sik sik yararlanirim.” ifadesine
katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin %81,7’sinin,
erkeklerin ise %69,9’'unun ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Ayni ifadeye katilim
durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun %74,1’inin,
19-21 yas grubunun ise %77,8'inin ifadeye katildiklar1 ortaya ¢ikmistur.

44 Cramer’s V=0,144; p<0,05
45 Cramer’s V=0,047; p<0,05
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Tablo 15. Dijital Ortamlar1 Kullanarak Farkli Kaynaklara Ulasabilecegimi Bilirim
(%)
Cinsiyete“® ve Yas Gruplarina*” Gore Dagilim
internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.

n=7.130
Katilmiyorum E:tﬁﬁigz:r;m ne Katiliyorum
Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin l,l

Yas Gruplarina Gore Dagilim

Erkek I9

i | mm—

15-18
19-21 l,7
ORTALAMA I

“Dijital ortamlar1 kullanarak farkl kaynaklara ulasabilecegimi bilirim.” ifadesine katilim
durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin %86,4’tiintlin, erkeklerin ise
%82,8'inin ifadeye katildiklar1 tespit edilmistir. Ayn1 ifadeye katilim durumunun yas
gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun %82,6’sinin, 19-21 yas
grubunun ise %87,2’sinin ifadeye katildig1 goériilmiistiir.

46 Cramer’s V=0,051; p<0,05
47 Cramer’s V=0,063; p<0,05
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Tablo 16. Internetten Herhangi Bir Konu Hakkinda Arastirma Yapmay1 ve Konu
Hakkinda Bilgi Edinmeyi Bilirim (%)
Cinsiyete® ve Yas Gruplarina*® Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katihlyorum ne

katilmiyorum Katiliyorum

Katilmiyorum

Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin

Erkek

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18
19-21 )5 ,6
ORTALAMA ,8 ,6 89,6

B S T o g g
p—

B - - R
N

“Internetten herhangi bir konu hakkinda arastirma yapmayi ve konu hakkinda bilgi
edinmeyi bilirim.” ifadesine katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde;
kadinlarin %91,1’inin, erkeklerin ise %82,2’sinin ifadeye katildiklar1 tespit edilmistir.
Ayni ifadeye katilim durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas
grubunun %88,7’sinin ve 19-21 yas grubunun %90,9’unun ifadeye katildig1 goriilmiistur.
Genel olarak katihmcilarin biiytik ¢ogunlugunun (%89,6) ifadeye katilma oraninin
oldukga yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir.

48 Cramer’s V=0,046; p<0,05
49 Cramer’s V=0,039; p<0,05
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Tablo 17. Dijital Ortamlarda Oldugum Zamanlarda Benimle ilgili Bilgilerin Kayit
Altina Alindigim Bilirim (%)

Cinsiyete ve Yas Gruplarinas? Gére Dagilim
internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.

n=7.130
Katilmiyorum E:tﬁﬁigz:r;m ne Katiliyorum
Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin I3 I4
Erkek I7 l4
Yas Gruplarina Gore Dagilim
15-18 I9 .1 78

19-21 I9 I,4 81,7
ORTALAMA I l4 79,6

“Dijital ortamlarda oldugum zamanlarda benimle ilgili bilgilerin kayit altina alindigini
bilirim.” ifadesine katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin
%380,2’sinin ve erkeklerin %78,9’unun ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Ayni ifadeye
katilim durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun
%?78’inin, 19-21 yas grubunun ise %81,7’sinin ifadeye katildig1 goérilmiistiir.

50 Cramer’s V=0,045; p<0,05
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Tablo 18. Zaman Zaman Ad/Soyad Bilgilerimi Girerek Arama Motorunda Kendim

I¢in C1kan Sonuglari1 Kontrol Ederim (%)
Cinsiyete ve Yas Gruplarina Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

Katilmiyorum
atilmiyoru katilmiyorum

Katiliyorum

Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin

Erkek

Yas Gruplarina Gére Dagilim
15-18

19-21

ORTALAMA

Australian Digital Health Agency tarafindan yayinlanan bir makalede, dijital ayak izinin
nasil yonetilebilecegine dair oneriler sunulmustur. Bu onerilerden biri de internet
tarayicisina kisisel bilgileri girerek ¢ikan bilgi ve gorselleri kontrol etmektir. Boylelikle
bireylerin hangi bilgilerinin goriintir oldugunun farkinda olabilecegi belirtilmistir.>1

Arastirma kapsaminda genglere “Zaman zaman ad/soyad bilgilerimi girerek arama
motorunda kendim ic¢in ¢ikan sonuclar1 kontrol ederim.” ifadesine katilim durumu
sorulmustur. Bu cercevede alinan yanitlarin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde
kadinlarin %27,8’inin ve erkeklerin %29,8'inin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Ayni
ifadeye katilim durumunun yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde; 15-18 yas
grubunun 9%29,2’sinin, 19-21 yas grubunun ise %?28,4'linlin ifadeye katildigi tespit
edilmistir. Genglerin ifadeye katilim oraninin diisiik ¢cikmasi, dijital ayak izi kapsaminda
kisisel bilgilerini dijital ortamlarda kontrol etme aliskanliklarinin sinirli oldugunu
diistindiirmektedir.

51 Digital Health Agency. (2020). Supporting a Positive Security Culture: Managing Your Digital Footprint.
https://www.digitalhealth.gov.au/sites/default/files/2020-11/Manage your digital footprint.pdf
Erisim Tarihi:18.12.2025
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Tablo 19. Dijital Ortamlarda i¢erik Paylasmadan Once Paylastigim i¢erigin
Gelecekte Ozel ve Mesleki Hayatima Herhangi Bir Etkisi Olup Olmayacagini
Diisiiniiriim (%)

Cinsiyete>2 ve Yas Gruplarina®3 Gére Dagilim
Internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.

n=7.130
Katilmiyorum llj:tl::rt:]gz:zl;lm ne Katillyorum
Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin 14,6
Erkek 15,4
Yas Gruplarina Gére Dagilim
15-18 15,7
19-21 14,1
ORTALAMA

“Dijital ortamlarda igerik paylasmadan dnce paylastigim icerigin gelecekte 6zel ve mesleki
hayatima herhangi bir etkisi olup olmayacagini diisiiniirim.” ifadesine katilim
durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin %68,3’iliniin, erkeklerin ise
%63,5’inin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Ayni1 ifadeye katilim durumunun yas
gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun %63,3’linlin, 19-21 yas
grubunun ise %69,3’tuintn ifadeye katildig1 gérulmustiir.

52 Cramer’s V=0,055; p<0,05
53 Cramer’s V=0,064; p<0,05
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Tablo 20. Dijital Ortamlarda Kullandigim Uygulamalarin Erisim izinlerine
(Galeriye, Konuma Erisim vb.) Dikkat Ederim (%)

Cinsiyete>* ve Yas Gruplarinas®> Gore Dagilim

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

katilmiyorum Katiliyorum

Katilmiyorum

Cinsiyete Gore Dagilim

Kadin I1 I
Erkek I,4 .3

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18 )5 Il
19-21 I7 l6
ORTALAMA l,8 l7

“Dijital ortamlarda kullandigim uygulamalarin erisim izinlerine (galeriye, konuma erisim
vb.) dikkat ederim.” ifadesine katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde;
kadinlarin %80,9’unun, erkeklerin ise %74,2’sinin ifadeye katildiklar: tespit edilmistir.
Ayni ifadeye katilim durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas
grubunun %?77,4'tinlin, 19-21 yas grubunun ise %77,7’sinin ifadeye katildig1 anlasilmistir.

54 Cramer’s V=0,080; p<0,05
55 Cramer’s V=0,034; p<0,05
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Tablo 21. Dijital Ortamlarda Yeni A¢ilan Bir Sayfada Sunulan Tiim Cerez Bilgilerini
Kabul Ederim (%)

Cinsiyete>® ve Yas Gruplarina Gore Dagilim
internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130

Ne katiliyorum ne

Katilmiyorum
y katilmiyorum

Katihhyorum

Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin

Erkek

Yas Gruplarina Gére Dagilim

15-18
19-21 51,2
ORTALAMA 52,3

“Dijital ortamlarda yeni ag¢ilan bir sayfada sunulan tiim ¢erez bilgilerini kabul ederim.”
ifadesine katillm durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin
%?25,8’inin, erkeklerin ise %30,2’sinin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Diger taraftan
kadinlarin %54,7’si, erkeklerin ise %50’si ifadeye katilmamistir. Ayni ifadeye katilim
durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun %53’iintin,
19-21 yas grubunun ise %51,2’sinin ifadeye katilmadig gorilmistiir.

56 Cramer’s V=0,052; p<0,05

66



GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

Tablo 22. Cevrim Dis1 Oldugum Zamanlarda Bile Dijital Ayak izi

Olusturabilecegimin Farkindayim (%)
Cinsiyete ve Yas Gruplarinas? Gore Dagilim
internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.

n=7.130
Katilmiyorum llj:tll(lirl:ll;z:zlrilm ne Katiliyorum
Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin 21,8
Erkek m

Yas Gruplarina Gore Dagilim

15-18 27,1 21,4
o -
ORTALAMA 21,1 53,7

Telefon, tablet, akilli saatler gibi cihazlar internete bagli olmadiginda da kisisel verileri
kaydetmektedir. Diger taraftan kullanilan cihazlarda program ge¢misi veya dosya
kaydetme gibi islemler internete baglanir baglanmaz senkronize olmakta ve dijital
kayitlar olusmaktadir. Bu kapsamda genclere “Cevrim disi oldugum zamanlarda bile
dijital ayak izi olusturabilecegimin farkindayim.” ifadesine katilim durumu sorulmustur.
Ifadeye katilim durumunun cinsiyete gore dagilimi incelendiginde kadinlarin %54 iiniin,
erkeklerin ise %53,3’'linlin ifadeye katildiklar1 belirlenmistir. Ayni ifadeye katilim
durumunun yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda 15-18 yas grubunun
%51,4’tiniin, 19-21 yas grubunun ise %56,8’inin ifadeye katildig: tespit edilmistir.

57 Cramer’s V=0,058; p<0,05
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1.2. DiJiTAL AYAK iZi FARKINDALIGI BULGULARI

Dijital ortamlarda bireylerin herhangi bir paylasimda bulunmas: ile c¢evrim igi
etkilesimlerin bitiinii kalict veya gecici dijital ayak izlerinin olusmasina neden
olmaktadir. Bu izler bireylerin ¢evrim ici ortamlarda olusturduklari dijital yansimalarini
temsil etmektedir. Ancak bireyler, dijital ortamlarin olasi risklerini degerlendirirken bu
etkilerin ¢ogunlukla baskalar: tizerinde daha gii¢lii sonuglar dogurdugunu, kendilerinin
ise bu durumdan daha az etkilendigini diisiinme egiliminde olabilmektedir. Bu durum,
Davison tarafindan ortaya konulan Ugiincii Kisi Etkisi Teorisi ile agiklanmaktadir.58 Ugiincii
kisi etkisi, medya mesajlarinin ve dijital igeriklerin bireyin kendisinden daha fazla
baskalarini etkiledigine inanmasidir. Dijital ayak izi baglaminda bu algj, bireylerin kendi
veri birakma davranislarini yeterince riskli gormemelerine, buna karsilik baskalarinin
dijital ortamlarda daha savunmasiz olduklarini diistinmelerine yol agabilmektedir.>® Bu
baglamda bireylerin dijital ayak izi birakabileceginin farkinda olarak herkes icin risk
bulunabilecegini diistinmesi ve bu izleri bilincli bir sekilde yonetebilmek icin dijital ayak
izi farkindaligina sahip olmas1 6nem arz etmektedir. Bu béliimde, dijital okuryazarlk
olcegi icerisinde yer alan dijital ayak izine yonelik ifadeler analiz edilmis ve bireylerin
dijital ayak izi farkindalik diizeyleri belirlenmistir.

58 Davison, W. P. (1983). The Third-Person Effect in Communication. Public Opinion Quarterly, 47(1), 1-15.
59 Debatin, J. & Lovejoy, J. P. & Horn, A. K. & Hughes, B. N. (2009). Facebook and Online Privacy: Attitudes, Behaviors,
and Unintended Consequences. Journal of Computer-Mediated Communication, 15(1), 83-108.
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Grafik 14. Dijital Ayak Izi Farkindalik Diizeyi (%)6°
n=7.130

Gengclerin yaklasik yarisinin
dijital ayak izi farkindalig:

yuksektir.

DUSUK YUKSEK

Arastirma kapsaminda genclerin dijital ayak izi farkindalik diizeyi incelenmistir.
Genglerin %44,7’sinin dijital ayak izi farkindalik diizeyinin diistik, %55,3’liniin ise yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Buna gore genclerin yaklasik yarisinin djital ayak izi farkindahgi
yiiksek ¢ikmistir. Ote yandan genglerin énemli bir kisminin diisiik farkindahiga sahip
olmasi, dijital ayak izi konusunda farkindaligin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunduguna
isaret etmektedir. Bu durum Uctincii Kisi Etkisi Teorisi cercevesinde ele alindiginda ise
dijital ortamlarda ortaya cikabilecek risklerin ve sonuglarinin daha ¢ok baskalar: i¢in
gecerli oldugu algisinin bazi bireylerde etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Cevresine
gore kendisinin daha bilingli oldugunu diislinmesi, bireyi daha savunmasiz
birakabilmekte ve farkindalik gelisimine olumsuz etki edebilmektedir.

60 Dijital ayak izi farkindalig1 ile ilgili sorulara verilen yanitlarin ortalamasi alinmistir. Dijital ayak izi farkindalig: (Distik:
1-3,600) ve (Yiiksek:3,601-5,00) olacak sekilde kategorik hale getirilmistir.
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Tablo 23. Dijital Ayak izi Farkindalik Diizeyinin Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim (%)

Cinsiyete®! ve Yas Gruplarina®2 Gére Dagilim
n=7.130

DUSUK YUKSEK TOPLAM

Cinsiyete Gore Dagilim

Kadin 100

Yas Gruplarina Gore Dagilim
19-21 100
ORTALAMA 100

Genglerin dijital ayak izi farkindalik diizeyi demografik degiskenlere gore incelendiginde;
erkeklerin %53,3’liniin, kadinlarin ise %57,4’liniin dijital ayak izi farkindalik diizeyinin
yuksek oldugu gorilmistir. Diger yandan kadinlarin %42,6’sinin, erkeklerin ise
%46,7’sinin dijital ayak izi farkindalik dizeyinin disik oldugu tespit edilmistir. Yas
gruplarina gore dijital ayak izi farkindalik diizeyine bakildiginda; 15-18 yas grubunun
%52,8’'inin, 19-21 yas grubunun ise %58,8’inin dijital ayak izi farkindalik diizeyinin
yuksek oldugu belirlenmistir. Yas arttikca dijital ayak izi farkindalik diizeyi yiiksek
olanlarin orani da artmaktadir.

61 Cramer’s V=0,041; p<0,05
62 Cramer’s V=0,059; p<0,05
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Dijitallesme stireciyle birlikte medya teknolojilerinde yasanan doéntisimler, genclerin
medya kullanim pratiklerinin ¢esitlenmesine ve farkli mecralarin es zamanh olarak
kullanilmasina olanak tanimistir. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular;
televizyonun gencler acisindan halen 6nemli bir izleme mecrasi olma niteligini
korudugunu, buna Kkarsilik istege bagli yayin platformlarinin da yaygin bigcimde
kullanildigin1 ortaya ¢ikarmistir. Alanyazinda bu durumu agiklayan yaklasimlar
bulunmaktadir. Medya ¢alismalar1 alaninda énemli isimlerden biri olan Amanda D. Lotz,
internet tabanl yayinciligin izleyiciye zaman ve mekandan bagimsiz sekilde igeriklere
erisim imkani sundugunu ve izleme deneyimini bireysel tercihler dogrultusunda yeniden
yapilandirdigin1  belirtmektedir.63 Lotz’a goére bu doniisiim, televizyonun ortadan
kalkmasini degil, farkli mecralarla birlikte varligini siirdiirdiigii yeni bir izleme diizeninin
ortaya ¢ikmasini gostermektedir.

Bu ¢ercevede aragtirmanin ikinci béliimii olan “Genglerin Televizyon ile Istege Bagh Yayin
Platformlarin1 Izleme ve Radyo Dinleme Aliskanliklar1” bashig altinda, 15-21 yas
grubundaki genglerin televizyon izleme, istege bagh yayin platformlarini kullanma ve
radyo dinleme aliskanliklarinin ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Televizyon izleme
aliskanliklart kapsaminda; izleme durumu, ginlik ortalama izleme siireleri ile bu
strelerin cinsiyet, yas, 0grenci olma durumu ve dijital okuryazarlik diizeyi gibi
demografik degiskenlere gore dagilimlar: incelenmektedir. Ayrica elde edilen bulgular,
Tirkiye ve wuluslararasi arastirma verileri ile 2022 yili arastirma sonuglari
karsilastirilarak ele alinmaktadir. Istege bagh yayin platformlarina iliskin béliimde,
genclerin bu platformlan izleme durumlari ve izleme siireleri benzer bir betimleyici
yaklasimla sunulmaktadir. Boliimiin son kisminda ise geleneksel bir medya araci olan
radyoya iliskin olarak genclerin radyo dinleme durumlar1 ve dinleme siirelerine dair
bulgular yer almaktadir.

63 Lotz, A. D. (2014). The Television Will Be Revolutionized (2nd edition). NYU Press.
https://www.jstor.org/stable/j.ctt9qfwq5
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2.1. TELEVIZYON YAYINLARINI iZLEME ALISKANLIKLARI

Genclerin televizyon izleme aliskanliklan incelendiginde, gerek Tiirkiye'de gerekse
uluslararasi alanda izleme siirelerinin yillar igerisinde azalma egilimi gosterdigi dikkat
cekmektedir. 2022 yili arastirma bulgularinda 15-21 yas grubundaki genglerin giinliik
ortalama televizyon izleme siiresi 1 saat 40 dakika olarak belirlenmistir.64# 2025 yili
arastirma bulgulari ise bu yas grubunda televizyon izleme siiresinin giinliik ortalama 40
dakika oldugunu ortaya koymaktadir. S6z konusu bulgular; gencler acisindan
televizyonun izlenen bir mecra olmaya devam ettigini, 6te yandan izleme siiresinin 6nceki
arastirma donemine gore azaldigini gostermektedir.

Grafik 15. Televizyon Yayinlarinin izlenme Sikhiklar (%)

n=7.511
i %10,1 ‘ %77,4 . %22,6
Giinliik izleyenler Son 1 Ayda Son 1 Ayda Hig
Izleyenler Izlemeyenler

Arastirma kapsaminda 15-21 yas grubundaki katilimcilarin televizyon izleme sikliklari
incelenmistir. Buna gore, katilimcilarin %77,4’ti son bir ayda televizyon yayini izledigini
belirtirken, yalnizca %10,1’i televizyon yayinlarin giinliik olarak izledigini ifade etmistir.

64 RTUK. (2022). Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarhk Arastirmasi, 101.
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Grafik 16. Televizyon Yayinlarini izleme Durumunun Demografik Degiskenlere
Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete®’, Yas Gruplarina®é, Ogrenci Olma Durumuna®’ ve Dijital Okuryazarhk Diizeylerine Gére Dagilim
Son bir ayda televizyon yayinlarini izledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=7.511

Cinsiyet

Yas

Ogrenci Olma Durumu

Dijital Okuryazarlik Diizeyi

65 Cramer’s V=0,070; p<0,05
66 Cramer’s V=0,069; p<0,05
67 Cramer’s V=0,054; p<0,05
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Arastirma kapsaminda, katilimcilarin televizyon yayinlarini izleme durumunun
demografik degiskenlere gore dagilimi ele alinmistir. Buna gore, kadinlarin televizyon
izleme oraninin %80,4 ve erkeklerin ise %74,5 oldugu belirlenmistir. Sonuglar, kadinlarin
izleme oraninin erkeklere kiyasla daha ytliksek oldugunu gostermektedir. Yas gruplari
acisindan degerlendirildiginde, 15-18 yas grubunda izleme oraninin %79,8 ve 19-21 yas
grubunda %74 oldugu tespit edilmistir. Televizyon yayinlarini izleme durumunun
o0grenci olma durumuna gore dagilimina bakildiginda; 6grenci olanlarin %79'unun,
ogrenci olmayanlarin ise %74,3’lintin televizyon yayinlarini izledigi goriilmustir. Dijital
okuryazarlik diizeyi diisiik olan katihmcilarin %76,3'linlin, orta diizeydekilerin
%77,2'sinin ve yiiksek dizeyde olanlarin %78,5'inin televizyon yayinlarini izledigi
belirlenmistir.
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Grafik 17. Giinliik Ortalama Televizyon izleme Siiresi (Saat, Dakika)
Cinsiyete, Yas Gruplarina%8, Ogrenci Olma Durumuna ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine Gére Dagilim
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68 t:2,671; p<0,05
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Arastirma kapsaminda genclerin televizyon yayinlarini ginliik izleme siirelerinin
demografik degiskenlere gore dagilimi incelenmistir. Giinliik ortalama televizyon izleme
suresinin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda, kadinlarin ortalama 41 dakika,
erkeklerin ise ortalama 39 dakika televizyon izledigi belirlenmistir.

4 S

Erkeklerin giinliik Kadinlarin giinliik
ortalama televizyon ortalama televizyon
izleme siiresi 39 dk izleme siiresi 41 dk

Giinliik ortalama televizyon izleme siiresi yas gruplar1 agisindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
%95 giivenilirlikle yas gruplari arasinda televizyon izleme siiresi bakimindan istatistiksel
olarak anlamlh bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Yas gruplarina gore yapilan
inceleme; 15-18 yas grubundaki genclerin ortalama 42 dakika, 19-21 yas
grubundakilerin ise 37 dakika televizyon izledigini ortaya koymustur. Televizyon izleme
suresinin 6grenci olma durumuna gore dagilimina bakildiginda, 6grenci olmayanlarin
gunliik ortalama 42 dakika, 6grencilerin ise 39 dakika izleme yaptig1 goriilmiisttir. Dijital
okuryazarlik dizeyine gore yapilan degerlendirmede, dijital okuryazarlik diizeyi diistik
olanlarin giinliik ortalama televizyon izleme siiresinin 39 dakika, orta olanlarin 42 dakika
ve yiiksek olanlarin 37 dakika oldugu ortaya ¢cikmistir.
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Grafik 18. Giinliik Televizyon izleme Siireleri-Gruplandirilmis (%)
n=5.812

%12,5 %5,7

1 saattenaz M 1-3saat M 3saatve lizeri

15-21 yas grubundaki genglerin giinliik televizyon izleme siireleri incelendiginde, biiyiik
¢ogunlugun televizyonu giinliik olarak sinirh siireyle izledigi goriilmiistiir. Katilimcilarin
%81,8'inin giinliik olarak 1 saatten az ve %12,5’inin 1 ila 3 saat arasinda degisen

surelerde televizyon izledigi tespit edilmistir.
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Grafik 19. Tiirkiye-Birlesik Kralliké? Giinliik Ortalama Televizyon izleme Siiresi
Karsilastirmasi (Saat, Dakika)7°
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—o—Tirkiye Birlesik Krallik

Tirkiye ve Birlesik Krallik verileri kapsaminda genglerin televizyon izleme siiresinin
yillar icerisinde degisimi karsilastirmali olarak incelendiginde, her ikisinde de izleme
surelerinde belirgin bir diisiis egiliminin 6ne ¢ciktig1 goriilmektedir. Birlesik Krallik’ta gen¢
niifusa iliskin giincel veriler, giinliik ortalama televizyon izleme siiresinin 1 saatin altina
geriledigine isaret etmektedir.

Tiirkiye’de genclerin televizyon izleme siiresinin zaman icerisindeki degisimi, RTUK’iin
onceki yillarda gerceklestirdigi arastirmalardan elde edilen veriler {izerinden
degerlendirilmektedir. 2018 yilinda gerceklestirilen Televizyon Izleme Egilimleri
Arastirmasi’'nda genclerin giinliik ortalama televizyon izleme stiresinin yaklasik 3 saat
oldugu goriilmistiir. 2020 yilinda ytriitiilen Televizyon Yayinlarinda Siddet Arastirmasi
ile 2022 yilina iliskin bulgularn iceren Genglerin Medya Kullanimi1 Arastirmasi ise bu
stirenin sonraki yillarda belirgin bicimde azaldigin1 gostermektedir. 2025 yili itibariyla
genclerde giinliik televizyon izleme stiresi 40 dakikaya diismiistiir. Bu bulgular, her iki
tilkede de genclerin televizyon izleme siirelerinin zaman igerisinde belirgin bigcimde
azaldigini ortaya koymaktadir.

692025 OFCOM Media Nations raporunda yer alan 15-24 yas grubuna ait giinliik ortalama televizyon izleme siiresini ifade etmektedir.
https://www.ofcom.org.uk/siteassets/resources/documents/research-and-data/multi-sector/media-nations/2025/media-nations-
2025-uk-report.pdf?v=401287

2018, 2020 ve 2022 yillarina ait Birlesik Krallikta 15-24 yas grubuna ait giinliik ortalama televizyon izleme siireleri ilgili y1lin OFCOM
Media Nations raporlarindan alinmistir.

70 2018 izleme siiresi RTUK Televizyon izleme Egilimleri arastirmasinda 15-21 yas grubuna ait giinliik ortalama televizyon izleme
siiresini (n=206); 2020 izleme siiresi Televizyon Yayinlarinda Siddet Arastirmasinda 15-20 yas grubuna ait giinliikk ortalama televizyon
izleme siiresini (n=280) ifade etmektedir. 2022 izleme siiresi Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasinda 15-
21 yas grubunun giinliik ortalama televizyon izleme siiresini (n=5.052) ifade etmektedir (s.106).
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2.2. ISTEGE BAGLI YAYIN PLATFORMLARINI iZLEME ALISKANLIKLARI

Dijitallesme siireciyle birlikte medya tiiketim aliskanliklar1 6nemli 6l¢lide doniismiis, bu
doniisimden en fazla etkilenen gruplardan biri gencler olmustur. Internet
teknolojilerinin yayginlagmasi, genclerin gorsel-isitsel iceriklere erisim bi¢imlerini
cesitlendirmis; istege baghh yayin platformlar1 geleneksel televizyon yayinciligina
alternatif bir izleme pratigi olarak 6ne ¢ikmistir. Zaman ve mekan bagimsizlig1 sunan bu
platformlar, 6zellikle genclerin medya kullaniminda belirleyici bir rol tistlenmektedir.

Istege bagh yayin platformlar, izleyiciye sundugu icerik cesitliligi, kisisellestirilmis
izleme deneyimi ve kullanici kontrollii yapilariyla genclerin izleme tercihlerini giderek
daha giiclii bicimde sekillendirmektedir. Onceki dénem arastirmasinda’! siirh bir
kullanima sahip olan dijital platformlarin, bu arastirma kapsaminda genglerin medya
tiikketiminde diizenli ve yaygin bir pratik haline geldigi goriilmektedir.

Bu bolimde 15-21 yas grubundaki genclerin istege bagh yayin platformlarini izleme
sikliklari, tercihleri ve kullanim aliskanliklar1 ele alinmakta; platformlarin gencglerin
medya kullanimi igerisindeki konumu incelenmektedir.

71 RTUK, 2022, 162.
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Grafik 20. istege Bagh Yayin Platformlarinin’2 izlenme Sikliklar: (%)

n=7.511
. %9,7 ‘ %65 "%,35
Giinliik izleyenler Son 1 Ayda Sl‘-m 1 Ayda Hig
izleyenler IzZlemeyenler

Arastirmaya katilan gencglerin istege bagh yayin platformlarin1 izleme sikliklarn
incelenmistir. Elde edilen verilere bakildiginda genglerin %65’inin son bir ay icerisinde
istege bagh yayin platformlarim izledigi belirlenmistir. Katihmcilarin %?9,7’sinin ise
platformlar1 giinliik olarak izledigi tespit edilmistir. 2022 yilinda gercgeklestirilen
Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasi’'nda bu oranin %40
diizeyinde oldugu dikkate alindiginda, istege bagli yayin platformlarinin gencler
arasindaki yayginliginin belirgin bigimde arttig1 gériilmektedir.”3

72 Netflix, Exxen, Disney+ gibi dijital platformlari ifade etmektedir.
73 RTUK, 2022, 162.
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Grafik 21. istege Bagh Yayin Platformlarini izleme Durumunun Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete,’* Yas Gruplarina,’> Ogrenci Olma Durumuna’® ve Dijital Okuryazarlk Diizeylerine?” Gére

Dagilim
Son bir ayda istege yayin platformlarini izledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
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74 Cramer’s V=0,038; p<0,05
75 Cramer’s V=0,053; p<0,05
76 Cramer’s V=0,031; p<0,05
77 Cramer’s V=0,099; p<0,05
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Istege bagh yayin platformlarinin izlenme durumunun demografik degiskenlere gore
dagilimi incelendiginde; kadinlarin, 19-21 yas grubunun, 6grenci olanlarin ve dijital
okuryazarlig1 yiiksek olanlarin daha fazla oranda izledigi goriilmiistiir. Yapilan inceleme
neticesinde, kadinlarin %66,8’inin ve erkeklerin %63,2’sinin istege bagh yayin
platformlarinmi izledigi tespit edilmistir. 15-18 yas grubunun %62,8’inin, 19-21 yas
grubunun ise %68’inin istege bagl yayin platformlari iceriklerini izledigi belirlenmistir.

Istege bagh yayin platformlarinin izlenme durumunun 6grenci olma durumuna gére
dagilimina bakildiginda, 68renci olanlarin %66,1’'inin ve 6grenci olmayanlarin %63’iiniin
bu platformlar1 izledigi belirlenmistir. Dijital okuryazarlik dilizeyine gore dagilim
incelendiginde diisiik dijital okuryazarlik diizeyine sahip olanlarin %55,1’inin, orta
dizeydekilerin %66,9'unun ve yiliksek diizeydekilerin %69,1’inin istege bagh yayin
platformlarini izledigi tespit edilmistir.

Bu bulgular, istege bagh yayin platformlarinin gencler arasinda yaygin bir medya tiiketim
alan1 haline geldigini ve izleme davranislarinin belirli demografik 6zellikler ile dijital
okuryazarlik diizeyine gore farklilastigini gostermektedir.
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Grafik 22. Giinliik Ortalama Istege Bagh Yayin Platformu izleme Siiresi (Saat,
Dakika)

Cinsiyete, Yas Gruplarina, Ogrenci Olma Durumuna ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine Gére Dagilim
Istege bagl yayin platformlarini izledigini belirtenlere sorulmustur.
n=4.881
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Istege bagh yayin platformlarinda giinliik izleme siiresinin demografik degiskenlere gére
dagilimi incelendiginde, izleme sitiresinin cinsiyet, yas, 6grenci olma durumu ve dijital
okuryazarlik diizeyine gore farklilastigi gorilmiistiir. Buna gore, kadinlarin giinliik
ortalama izleme stresi 1 saat iken, 19-21 yas grubundaki genglerin giinlik izleme
stiresinin 59 dakika oldugu tespit edilmistir.

Izleme siiresi 6grenci olma durumuna gére incelendiginde, 6grenci olmayan genglerin
istege bagl yayin platformlarinda giinliik ortalama 1 saat izleme siiresine sahip oldugu
gorilmiistiir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore yapilan incelemede ise orta diizey dijital
okuryazarliga sahip genclerin giinliik izleme stiresinin ortalama 59 dakika oldugu
belirlenmistir.

Istege bagh yayin platformlarinin izlenme siireleri aym gruplar goz oniine alinarak
televizyon ile karsilastirildiginda, istege bagh yayin platformlarinda gecirilen siirenin
televizyona ayrilan siireden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum, genglerin
medya tiiketiminde geleneksel televizyonu izlemeye devam ettigini ancak giinliik izleme
pratiklerinde istege bagh yayin platformlarini daha 6ncelikli ve merkezi bir konuma
yerlestirdigini diistindiirmektedir.
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Grafik 23. Giinliik istege Bagh Yayin Platformu izleme Siireleri - Gruplandirilmig
(%)
n=4.881

%18,5 %9,0

B 1 saattenaz MW 1-3saat M 3saatve lizeri

15-21 yas grubundaki genclerin giinliik istege bagh yayin platformu izleme siireleri
incelendiginde, %72,5'inin platformlar: glinliik olarak 1 saatten az, %18,5’inin ise 1 ila 3
saat arasinda degisen siirelerde kullandig1 belirlenmistir.
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2.3. RADYO DINLEME ALISKANLIKLARI

Dijital medya ortamlarinin yayginlasmasiyla birlikte genclerin medya kullanim
aliskanliklarn c¢esitlenmis; radyo, bu ¢oklu medya yapisi icerisinde kendine 6zgii bir
konum edinmistir. Ozellikle miizik dinleme, giindelik yasama eslik etme ve arka plan
mecrasli olma islevleriyle radyo; genclerin medya tiiketim pratikleri icerisinde yer almaya
devam etmektedir. Bununla birlikte, genclerin radyo dinleme deneyiminin biiyiik 6l¢iide
internet ve mobil cihazlar araciligiyla gercgeklestigi goriilmekte; bu durum, radyonun
erisim ve kullanim bigimlerinin dijitallesme silirecine uyum sagladigin1 ortaya
koymaktadir.

Arastirmanin bu béliimiinde, genclerin radyo dinleme siireleri ve dinleme sikliklarinin
cinsiyet, yas, Ogrenci olma durumu ve dijital okuryazarlik diizeyi degiskenleri
cercevesinde nasil farklilastigi incelenmekte; elde edilen bulgular 6nceki dénem
arastirma sonuglariyla karsilastirilmaktadir.

Grafik 24. Radyo Yayinlarinin Dinlenme Sikliklar (%)
n=7.511

[ — 0/04,6 0/02818

Giinliik Dinleyenler Son1Ayda
Dinleyenler

Radyo yayinlarini dinleme sikliklarina bakildiginda 15-21 yas grubundaki genglerin
%28,8’inin radyo yayinlarini son bir ayda dinledigi, %4,6’sinin ise giinliik olarak dinleme
gerceklestirdigi gorilmiistiir. 2022 yilinda yayinlanan Genglerin Medya Kullanimi ve
Dijital Okuryazarlik Arastirmasi’'nda radyo dinleyenlerin oraninin %33,8 oldugu dikkate
alindiginda, gencler arasinda radyo dinleme oraninda azalma gergeklestigi
anlasilmaktadir. 78

78 RTUK, 2022, 120.
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Grafik 25. Radyo Yayinlarini Dinleme Durumunun Demografik Degiskenlere Gére
Dagilim (%)
Cinsiyete, Yas Gruplarina,’® Ogrenci Olma Durumuna®® ve Dijital Okuryazarlk Diizeylerine Gére Dagilim

Son bir ayda radyo yayinlarini dinledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=7.511

Cinsiyet

Yas

Ogrenci Olma Durumu

Dijital Okuryazarlik Diizeyi

79 Cramer’s V=0,026; p<0,05
80 Cramer’s V=0,037; p<0,05
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Radyo yaymlarini dinleme durumunun demografik degiskenlere gore dagilimi
incelendiginde; kadinlarin, 19-21 yas grubunun, 6grenci olmayanlarin ve dijital
okuryazarlik diizeyi yiiksek olanlarin daha fazla oranda dinledigi gortilmiistiir. Arastirma
kapsaminda elde edilen bulgulara gore, kadinlarin %29,8'inin ve erkeklerin %27,9’unun;
15-18 yas grubunun %27,8’inin ve 19-21 yas grubunun %30,2’sinin radyo yayinlarini
dinledigi belirlenmistir.

Radyo yayinlarini dinleme durumunun 6grenci olma durumuna gore dagilimi
incelendiginde; 6grenci olanlarin %27,6’sinin, 6grenci olmayanlarin ise %31,1’inin radyo
yayinlarini dinledigi gorilmistiir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore dagilim ele
alindiginda ise digsiik dijital okuryazarlik diizeyine sahip olanlarin %Z26’sinin, orta
diizeydekilerin %28,6’sinin ve yiiksek diizeydekilerin %29,3'liniin radyo yayinlarini
dinledigi tespit edilmistir.

91



GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

Grafik 26. Giinliik Ortalama Radyo Dinleme Siiresi (Saat, Dakika)

Cinsiyete,8! Yas Gruplarina, Ogrenci Olma Durumuna®? ve Dijital Okuryazarlk Diizeylerine Gére Dagilim
Radyo dinledigini belirtenlere sorulmustur.
n=2.165
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81t:-2,640; p<0,05
82t:-3,518; p<0,05
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Giinliik ortalama radyo dinleme siiresi cinsiyet degiskeni acisindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
%95 guivenilirlikle cinsiyetler arasinda radyo dinleme stiresi bakimindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.

Giinliik ortalama radyo dinleme siiresi 6grenci olma durumu ag¢isindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
%95 guvenilirlikle 6grenci olma durumlar arasinda radyo dinleme stresi bakimindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.

Radyo yayinlarini giinliik ortalama dinleme siirelerinin demografik degiskenlere gore
dagilimi incelendiginde; erkeklerin, 6grenci olmayanlarin ve dijital okuryazarlik diizeyi
diisik olanlarin daha uzun stire radyo dinledigi goriilmustiir. Bu kapsamda, kadinlarin
giinlik ortalama radyo dinleme siiresinin 33 erkeklerin ise 44 dakika oldugu
belirlenmistir.

S

Erkeklerin gtinltik Kadinlarin giinliik

ortalama radyo ortalama radyo

dinleme siiresi 44 dinleme stresi 33

dakikadir. dakikadir.

Yas gruplarina gore degerlendirildiginde, 15-18 yas grubuile 19-21 yas grubunda giinliik
ortalama radyo dinleme siirelerinin benzer oldugu belirlenmis ve her iki grupta da
ortalamanin 38 dakika oldugu tespit edilmistir.

Giinliik ortalama radyo dinleme stireleri 6grenci olma durumuna goére incelendiginde;
ogrenci olmayan genclerin giinliik ortalama 48 dakika ile radyo dinlemeye daha fazla
zaman ayirdigl, 68renci olanlarin ise ortalama 33 dakika radyo dinledigi goriilmiistir.
Dijital okuryazarlik diizeyine gore incelendiginde ise diisiik diizeyde olanlarin giinliik
ortalama 43 dakika, orta diizeydekilerin 39 dakika ve yiiksek diizeydekilerin 38 dakika
radyo dinledigi anlagilmistir.

93



GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

Avrupa’daki kamu yayincilarini bir araya getiren ve yayincilik alaninda arastirmalar ile
veri paylasimlar1 yapan uluslararasi bir kurulus olan Avrupa Yayin Birligi'nin (EBU) son
raporuna gore, 15-24 yas arasi gencler Avrupa genelinde giinliik ortalama 1 saat 13
dakika radyo dinlemektedir. 8 Tiirkiye’de ise 15-21 yas grubundaki genglerin giinliik
ortalama radyo dinleme siiresi 38 dakika olarak tespit edilmistir. Bu karsilastirma,
Tiirkiye’deki genclerin radyo dinleme siirelerinin Avrupa’daki benzer yas grubuna kiyasla
daha az oldugunu ve genclerin radyo kullanim aliskanliklarinin iilkeden tlkeye farklilik
gosterebildigini ortaya koymaktadir.

GENGLER GUNDE

“38 DARIKA"
RADYO DINLIYOR!

83https: //www.ebu.ch /files/live /sites/ebu/files /Publications /MIS /login only/audiences/EBU-MIS-
Radio Audience Trends 2025 Public.pdf?site=ebu, s. 9.
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Grafik 27. Giinliikk Radyo Dinleme Siireleri - Gruplandirilmis (%)
n=2.165

%11,2 %6,1

W 1 saatten az B 1-3saat MW 3saatve lizeri

Giinliik radyo dinleme siireleri 15-21 yas grubundaki gencler acisindan incelendiginde,
genglerin %82,7’sinin radyoyu giinliik olarak 1 saatten az, %11,2’sinin ise 1 ila 3 saat
arasinda degisen siirelerde dinledigi gérulmiistiir.
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Dijital medya kullaniminin kiiresel 6l¢ekte ulastig1 yayginlik, giincel uluslararasi raporlar
araciligiyla acik bicimde ortaya konmaktadir. DataReportal tarafindan yayinlanan Digital
2026 Global Overview Report'a gore, diinya genelinde yaklasik 6 milyar kisi internet
kullanmakta ve bireyler giinliik ortalama 6 saat 26 dakikay internette gecirmektedir. Bu
veriler; internetin artik giindelik yasamin tamamlayici bir unsuru olmanin disinda,
bireylerin zaman kullaniminda merkezi bir konuma sahip temel bir mecra haline geldigini
gostermektedir. Ayn1 raporda, bir milyonu agkin kullanicinin yapay zeka temelli
uygulamalarla etkilesim halinde oldugu belirtilmekte; bu durum dijital medya
deneyiminin, insan-insan etkilesiminin 6tesine gecerek insan-makine etkilesimini de
kapsayan bir yapiya doniistiigline isaret etmektedir.84

Internet kullanimindaki bu yayginlasmaya paralel sekilde sosyal medya platformlarinin
kullanim oranlarinin da son derece yiiksek oldugu goriilmektedir. OFCOM tarafindan
yayinlanan Media Nations 2026 arastirmasina gore, katiimcilarin neredeyse tamami
sosyal medya platformlarin1 kullandigini belirtmektedir.8> Bu oran; sosyal medyanin
bireylerin iletisim, sosyallesme ve giindelik etkilesim pratiklerinde temel bir alan héline
geldigini ve dijital ortamlarin artik alternatif degil, ana mecra olarak konumlandigini
gostermektedir.

Bu yapisal doniisim, Manuel Castellsin ag toplumu yaklasimi c¢ercevesinde
degerlendirildiginde daha anlaml hale gelmektedir. Ag toplumu baglaminda bireyler,
yalnizca teknolojik araglar araciligiyla iletisim kuran degil; dijital aglar icinde bulunan,
iligkilerini bu aglar iizerinden kuran ve siirdiiren toplumsal 6zneler haline gelmektedir.
Siirekli baglanti hali, zaman, mekan ve etkilesim algisini doénistiirerek toplumsal
iliskilerin dogasin1 yeniden tanimlamaktadir. Ozellikle dijital teknolojilerle i¢ ice biiyiiyen
kusaklar i¢cin bu durum daha goriiniirdiir. Don Tapscott’'un “net kusag1” kavrami8¢ ve Marc
Prensky’'nin “dijital yerliler” yaklasimi,87 gerek diinyada gerekse Turkiye’'de internet ve
dijital medyanin bu kusaklar a¢isindan alternatif bir mecradan ziyade ana mecra haline
geldigini gostermektedir. Bu bakis acisina gore dijital ortamlar, s6z konusu kusaklar i¢in
yalnizca iletisim veya eglence alanlar1 olmaktan ¢ikmis; kimlik insasinin, toplumsal
katilimin ve giindelik yasam pratiklerinin tretildigi temel toplumsal mekanlar haline
gelmistir.

Sosyal medya platformlarinin giindelik yasamda yayginlasmasi, dijital ortamlarla kurulan
iliskinin yalnizca iletisimle sinirli olmadigini géstermektedir. Bu platformlar, bireylerin
giinliik etkilesimlerinde 6nemli bir yer tutmakta ve siirekli cevrim i¢i olma beklentisini
artirmaktadir. Dijitalin ana mecra haline gelmesiyle birlikte, bireylerin duygu ve
davranislarinda da bazi degisimler gozlemlenmektedir. Siirekli ¢cevrim ici olma istegi,
telefonsuz kalma korkusu (nomofobi) ve gelismeleri kagcirma korkusu (FoMO) gibi
durumlarin yayginlasmasina neden olabilmektedir. Dijital ortamlardan uzak kalmak,

84 https://datareportal.com/reports/digital-2026-global-overview-report, s 55.

85 https: //www.ofcom.org.uk/media-use-and-attitudes/media-habits-adults/media-nations-2025, s. 10.
86 Tapscott, D. (1998). Growing Up Digital: The Rise of the Net Generation. McGraw Hill.

87 Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital Immigrants Part 1. On the Horizon, 9(5), 1-6.
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kisiler icin giderek rahatsiz edici bir durum haline gelmekte ve ¢evrim dis1 zamanlarini
saglikli kullanmalarini zorlastirmaktadir.88 Bu nedenle dijital medya kullaniminin gengler
uzerindeki etkilerini daha iyi anlayabilmek amaciyla bu béliimde genclerin sosyal medya
hesabi1 kullanim durumlari, sahip olduklari sosyal medya hesaplarinin dagilimi ile sosyal
medyada yapilan aktiviteler ele alinmistir.

Bireylerin giinliik yasamlarinin énemli bir bélimini ¢evrim i¢i ortamlarda gecirmesi;
sosyal medya platformlarinin toplumsal etkilesimde merkezi bir konum kazanmasi ve
yapay zeka destekli sistemlerin giindelik yasam pratiklerine giderek daha fazla dahil
olmasi, dijital medya kullaniminin ¢ok boyutlu bir olgu olarak ele alinmasini gerekli
kilmaktadir. Arastirmanin bu béliimiinde, dijital medya kullaniminin temel boyutlarini
anlamak amaciyla 15-21 yas grubu genclerin internet kullanim diizeyleri ve erisim
bicimleri ile yapay zeka uygulamalarini kullanma durumlari ve bu teknolojileri hangi
amagclarla tercih ettikleri incelenmistir.

88 Kuscu, F.N. & Gode, A. (2024). Dijital Cagin Sebep Oldugu Duygu ve Davranis Bozukluklarsy, s. 30.
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3.1. INTERNET KULLANIMI VE ERIiSIM

Grafik 28. Internet Kullamim Sikliklar1 (%)
n=7.511

%78,1 2694 4 e 05,6
Giinliik Kulananlar Son 1 Ayda Son 1 Ayda Hig
Kullananlar Kullanmayanlar

Genglerin internet kullanim sikliklarina bakildiginda, son bir ay igerisindeki kullanim
siklig1 oraninin %94,4 ve glinltik kullanim oraninin %78,1 oldugu gorilmustiir.

Bir onceki donem arastirmasinda %92,3 olarak ol¢iilen genglerin internet kullanim
oraninin® mevcut arastirmada %94,4’e yiikseldigi belirlenmistir. Bu artisin Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayinlanan 2025 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri
(BT) Kullanim Arastirmasi’nin sonuglariyla da ortiistiigl, s6z konusu arastirmada Tiirkiye
genelinde internet kullanim oraninin %91’e ulastigi tespit edilmistir.%° Internet
kullanimindaki bu artis, geng¢ niifus arasinda dijital teknolojilere erisimin ve internet
kullaniminin giderek daha yaygin hale geldigini ortaya koymaktadir.

Bu kapsamda, gencler arasinda internet kullaniminin yayginliginin yani sira kullanim
stirekliliginin de arttig1 goriilmektedir. Alanyazinda, internet kullaniminin bu 6zelligini
tanimlamak amaciyla “strekli cevrim ici olma” (almost constant online) kavrami
kullanilmaktadir. Uluslararasi arastirmalar, gencler arasinda internet kullaniminin
yayginliginin ve stirekliliginin arttigin1 géstermektedir. Pew Research Center tarafindan
yapilan arastirmaya gore, Amerika Birlesik Devletlerinde 13-17 yas grubundaki
genglerin biiyiik cogunlugu (%96) interneti her giin kullanmaktadir. Ayrica, giiniin biiytik
bir bélimiinde cevrim i¢i oldugunu belirten genclerin oraninin énceki yillara kiyasla
belirgin bicimde yiikseldigi gorilmektedir.°? Bu durum, internet kullaniminin genglerin
giinliik yasaminin ayrilmaz bir pargasi haline geldigini ortaya koymaktadir.

89 RTUK, 2022, 132.
90 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-2025-53925
91 https://www.pewresearch.org/internet/fact-sheet/teens-and-internet-device-access-fact-sheet/
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Grafik 29. internet Kullanim Durumunun Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi
(%)
Cinsiyete, Yas Gruplarina ve Ogrenci Olma Durumuna®? Gére Dagilim

Son bir ayda internet kullandigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=7.511

Genel Ortalama

Cinsiyet

Yas

Ogrenci Olma Durumu

Internet kullanim durumunun demografik degiskenlere gore dagilimi incelendiginde,
kadinlarin %94,3'tintlin ve erkeklerin %94,4’liniin internet kullandig1 belirlenmistir. Yas
gruplarina gore bakildiginda 15-18 yas grubunun %94,7’sinin, 19-21 yas grubunun ise
%94’iinlin internet kullandigi gorilmistiir. Internet kullanim durumu 6grenci olma
degiskenine gore incelendiginde, 68rencilerin %95,2’sinin ve 6grenci olmayanlarin ise
%92,9’unun interneti kullandig1 tespit edilmistir. Bu bulgular, internet kullaniminin
gengler arasinda yaygin bir medya tiiketim bicimi haline geldigini ve kullanim oranlarinin
hayli ytliksek seviyelerde oldugunu gostermektedir.

92 Cramer’s V=0,048; p<0,05
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Grafik 30. Giinliik Ortalama Internet Kullanim Siiresi (Saat, Dakika)
Cinsiyete,?3 Yas Gruplarina,®* Ogrenci Olma Durumuna,? Dijital Okuryazarlik Diizeylerine% ve Dijital Ayak
izi Farkindalik Diizeylerine Gore Dagilim
internet kullandigin belirtenlere sorulmustur.
n=7.089

Genel Ortalama

Kadin [, ey

-
5]
2
%]
=
- Erkek |,
15-16 - [ [
<
>

1921 I [T
Ggrenci I (77
Ogrenci Degil I [
pisi I [7ET)
ora I [T
Viksek I [T
pisi I (70
Visek I [T

Dijital Okuryazarlik ~ Ogrenci Olma
Diizeyi Durumu

Dijital Ayak Izi
Farkindalik
Diizeyi

Gunlik ortalama internet kullanim stiresi cinsiyet degiskeni agisindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
%95 giivenilirlikle cinsiyetler arasinda internet kullanim stiresi bakimindan istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.

93 t=-2,550; p<0,05
9% =-9,121; p<0,05
9 t=-3,314; p<0,05
% F:11,803; p<0,05
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Gunlik ortalama internet kullanim siiresi yas gruplar1 agisindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
%95 guvenilirlikle yas gruplari arasinda internet kullanim siiresi bakimindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.

Gunlik ortalama internet kullanim siiresi 6grenci olma durumu agisindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
%95 glivenilirlikle 6grenci olma durumlar arasinda internet kullanim stiresi bakimindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.

Gunlik ortalama internet kullanmim siiresi dijital okuryazarlik diizeyleri agisindan
incelendiginde, uygulanan F testi sonucunda p degeri 0,05'ten kigiik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 glvenilirlikle dijital okuryazarlik diizeyleri arasinda
internet kullanim siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu
ifade etmektedir. Farkliligin hangi kategoriler arasinda oldugunu belirlemek igin
uygulanan Tamhane’s T2 testi sonucunda, diisiik diizey ile orta ve yliksek diizey arasinda
anlamli farklilik oldugu gorilmiistiir.

Genglerin gilinliik ortalama internet kullanim siiresi, demografik degiskenler ve dijital
yetkinlik diizeylerine gore farklilik gostermektedir. Giinliik ortalama internet kullanim
stiresi kadinlarda 4 saat 37 dakika, erkeklerde ise 4 saat 50 dakika olarak belirlenmistir.
Yas gruplarina bakildiginda, 15-18 yas grubunun giinliik ortalama kullanim siiresinin 4
saat 25 dakika, 19-21 yas grubunun ise 5 saat 10 dakika oldugu tespit edilmistir. Ogrenci
olma durumuna gore bakildiginda, 6grencilerin giinde ortalama 4 saat 37 dakika ve
ogrenci olmayanlarin 4 saat 55 dakika internet kullandig1 goriilmiistiir.

Internet kullanim siiresinin dijital okuryazarlk diizeylerine gére dagilhimi incelendiginde,
disik diizeydekilerin giinliik ortalama 4 saat 18 dakika, orta diizeydekilerin 4 saat 39
dakika ve yiiksek diizeydekilerin 4 saat 52 dakika internet kullandig tespit edilmistir.
Internet kullanimi dijital ayak izi farkindalik diizeylere goére incelendiginde, diisiik
farkindalik diizeyinde olanlarin 4 saat 39 dakika ve yiiksek farkindalik diizeyindekilerin
4 saat 47 dakika internet kullandig1 belirlenmistir. Bu bulgular; genc¢ler arasinda internet
kullaniminin oldukg¢a yaygin oldugunu ve kullanim siirelerinin yas, cinsiyet, 6grenci olma
durumu ile dijital okuryazarlik ve dijital ayak izi farkindalik diizeyleri gibi degiskenlerden
etkilendigini gostermektedir.
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Grafik 31. Giinliik internet Kullanim Siireleri - Gruplandirilmis (%)
n=7.089

%9,2 %19,3
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15-21 yas grubundaki genglerin giinliik internet kullanim siireleri incelendiginde,
%45’inin giinde 5 saat ve lizerinde, %26,5’inin 3-5 saat arasinda ve %19,3’linlin 1-3 saat
arasli degisen siirelerde internet kullandig1 tespit edilmistir.
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Grafik 32. Yapay Zeka Teknolojilerini Son Bir Ay Icinde Kullandimiz M1? (%)

Cinsiyete, Yas Gruplarina ve Ogrenci Olma Durumuna Gére Dagilim
Yapay zeka teknolojilerini kullananlarin oranina yer verilmistir.
n=7.130
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Yapay zeka teknolojileri, dijitallesme siireciyle birlikte genglerin giindelik yasam
pratiklerinde giderek daha goériiniir hale gelmektedir. Ozellikle bilgiye erisim, icerik
liretimi, iletisim ve 6grenme gibi alanlarda kullanilan yapay zeka destekli uygulamalar;
gencler tarafindan yaygin bicimde kullanilmaktadir. Arastirma kapsaminda genclerin
yapay zeka teknolojilerini kullanma durumlari incelendiginde, son bir ay icerisinde bu tiir
uygulamalari kullandigini belirtenlerin oraninin %74,9 oldugu goriilmektedir. Bu bulgu,
yapay zeka destekli uygulamalarin gengler arasinda yaygin bir kullanim alani buldugunu
ortaya koymaktadir.

Arastirma bulgulari, Tiirkiye genelinde elde edilen resmi istatistiklerle de benzer bir
egilime isaret etmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan yayinlanan Hanehalk
Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi1 2025 yili sonuglarina gore, yapay zeka
kullanim oraninin en yiiksek oldugu yas grubunun 16-24 ve kullanim orani en distik olan
grubun 65-74 oldugu belirlenmistir.?”

Genclerin yapay zeka teknolojilerini son bir ay i¢cinde kullanma durumunun demografik
degiskenlere gore dagilimi incelendiginde; kullanim oranlarinin kadinlar, 19-21 yas
grubundaki gencler ve 68renciler arasinda daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin %76,4’li ve erkeklerin %73,5’i son bir ay icerisinde yapay zeka teknolojilerini
kullandigini belirtmistir. Yas gruplarina goére dagilim incelendiginde, 15-18 yas grubunda
kullanim orani1 %74,7 ve 19-21 yas grubunda %75,3 olarak tespit edilmistir. Ogrenci olma
durumuna gore bakildiginda ise oOgrencilerin %79,1'inin yapay zeka teknolojilerini
kullandig1, 6grenci olmayanlarda bu oranin %67 diizeyinde kaldig1 gorulmiustr.

Genclerin son bir ay icinde yapay zeka teknolojilerini kullanma oranlar1 dijital
okuryazarlik diizeyine gore incelendiginde; bu oranin diisiik diizeyde %60,6, orta
dizeyde %73,2 ve yuksek dizeyde %79,3 oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda, dijital
okuryazarlik diizeyi ylikseldikce genclerin yapay zeka teknolojilerini kullanma
oranlarinin da arttig1 degerlendirilmektedir.

97 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Yapay-Zeka-Istatistikleri-2025-57945
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Grafik 33. Yas Gruplarina Gore Ulkelerin Yapay Zeka Farkindalik Diizeyleri (%)
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Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, diinya genelinde gozlenen egilimlerle
ortismektedir. Uluslararasi diizeyde ytriitiilen ¢alismalar, geng yetiskinlerin ileri yas
gruplarina kiyasla yapay zeka hakkinda daha fazla bilgiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu, Pew Research Center tarafindan yapilan arastirmayla da
desteklenmekte olup geng yas gruplarinin yapay zekaya iliskin farkindalik diizeylerinin
daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.?® S6z konusu arastirmaya iliskin grafikte,
farkh tlkelerde 18-34 yas grubundaki bireylerin, yapay zeka konusunda 35 yas tstii
katilimcilardan daha fazla bilgi sahibi oldugu gorilmektedir. Bu ¢ercevede, Tiirkiye'de
yapay zeka teknolojilerinin gencler arasindaki bilinirliginin kiiresel egilimlerle paralel
oldugu anlasilmaktadir.

98 https: //www.pewresearch.org/global/2025/10/15 /how-people-around-the-world-view-ai/
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Grafik 34. Yapay Zeka Teknolojilerini Son Bir Ay icinde Ne Amagla Kullandinmiz?
(%)
Yapay zeka teknolojilerini kullananlarin cevaplarina yer verilmistir.
n=5.342

Herhangi Bir Konu Hakkinda Bilgi Almak I¢in %53,8
Eglence/Sohbet I¢in - %14,3

Denemek i¢cin .

Diger

Yapay zeka teknolojilerini kullananlarin son bir ay icerisindeki kullanim amaclari
incelendiginde, genclerin bu uygulamalar1 agirlikli olarak bilgi edinme amaciyla
kullandiklar gorilmistir. Katilimcilarin %53,8’1 yapay zeka teknolojilerini herhangi bir
konu hakkinda bilgi almak icin kullandigini belirtmistir. Bunu %22,1 orani ile okul ve
egitimle ilgili kullanim izlerken, %14,3 ile eglence ve sohbet amaciyla kullanim, %7,5 ile
deneme ve merak amach kullanim takip etmistir. Bu dagilim, yapay zeka teknolojilerinin
gencler tarafindan oncelikle bilgiye erisim ve egitimle iliskili amaclar dogrultusunda
kullanildigin1 géstermektedir.

Bu arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, uluslararasi arastirmalarda ortaya
konulan sonuglarla biliyiik olciide ortiismektedir. Pew Research Center tarafindan
Amerika Birlesik Devletleri’'nde yasayan 13-17 yas grubundaki gengler arasinda yapilan
bir arastirmaya gore, ChatGPT’yi okul 6devleri icin kullandigini belirten genclerin oran
2023 yilinda %13 iken 2025 yi1linda %26’ya yiikselmistir. Diger bir bulguya gore genglerin
%54’ti ChatGPT’yi yeni konular1 arastirmak amaciyla kullandigini ifade etmis, yalnizca
%9’u bu amagla kullanimin uygun olmadigini belirtmistir.?

99 https: //www.pewresearch.org/short-reads/2025/01 /15 /about-a-quarter-of-us-teens-have-used-chatgpt-for-
schoolwork-double-the-share-in-2023/
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Buna karsin, genglerin yapay zeka teknolojilerine erisim ve kullanim bi¢imleri, her birey
icin esit firsatlar sunmamaktadir. Dijital esitsizlik ve dijital yoksulluk kavramlari, internet
ve yapay zekaya erisimdeki farkliliklari ifade eder. Bazi gengler, teknolojiye yeterli erisim
imkanina sahip olmadig: i¢in bilgi edinme ve egitimle ilgili firsatlardan tam olarak
yararlanamayabilir.

Kiiresellesmenin etkisiyle toplumlar sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik olarak énemli
degisimlerden gecmistir. Bu siirecte, dijital bilgi ve Bilgi ve iletisim Teknolojilerine (ICT)
erisim eksikligi, Barrantes (2007) tarafindan “dijital yoksulluk” olarak tanimlanmigtir.100
Dijital yoksulluk, bireylerin temel dijital ara¢lara ulasamamasi ve bu teknolojileri etkin
kullanamamasi durumunu ifade eder. Giinlimiizde 6zellikle egitim, ¢alisma ve sosyal
yasamda dijital teknolojilere erisim ve kullanabilme becerisi, genclerin bilgiye ulasma ve
yapay zeka araclarini etkin kullanma olanaklarini dogrudan etkilemektedir.

2019’dan itibaren COVID-19 pandemisi stirecinde uzaktan egitim, ¢cevrim ici ticaret,
online etkinlikler ve evden ¢alisma gibi uygulamalarin artmasi; bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisimin 6nemini ortaya koymustur. Pandemi sirasinda bir¢ok tilkede
dijital yoksulluk belirginlesmis ve artan talebi karsilamakta zorluk yasanmistir. Dijital
yoksulluk yalnizca teknolojiye erisim eksikligini degil, ayn1 zamanda bu teknolojileri etkin
kullanabilme yetisini de kapsar; bu nedenle “dijital okuryazarlik” kavraminin 6tesine
gecer ve yeni bir esitsizlik bicimi olarak gelecegin 6nemli sosyal sorunlarindan biri olma
potansiyeline sahiptir.101

Genglerin yapay zeka teknolojilerini verimli kullanabilmeleri, yalnizca erisime degil,
dijital okuryazarlik diizeylerine de baghdir. Yani dijital okuryazarlik, genclerin bilgiye
ulasma, egitim ve glinliik yasamda yapay zeka araglarindan yararlanma kapasitesini
dogrudan etkilemekle birlikte dijital esitsizlik ve yoksulluk kavramlari ile de yakindan
iligkilidir.

Dijital okuryazarligin genclerin yapay zekay: etkin kullanabilme kapasitesini etkilemesi
yaninda, yapay zekanin etik ve bilincli kullanimina dair farkindalik da 6nem tasimaktadir.
Bu noktada BM Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii'niin (UNESCO) ¢alismalar1 genglerin yapay
zeka okuryazarhigin1 gelistirme ve teknolojiyi gilivenli, sorumlu sekilde kullanma
hedeflerini desteklemektedir.

Yapay zeka okuryazarlifl, yapay zeka teknolojilerini anlama, egitim ve 0grenme
stireclerinde bilin¢gli bir sekilde kullanma ve bu teknolojilerin etik ile toplumsal
boyutlarini degerlendirme becerisini kapsayan disiplinler arasi bir yetkinlik alani olarak

100 Caceres, R. B. (2007). Digital Poverty: Concept and Measurement, With an Application to Peru. Institute of Peruvian
Studies.

https://www.researchgate.net/publication/265038043 digital poverty concept and measurement with a applicati
on_to peru,s. 29.

101 Assadi, M. (2024). “Yeni Bir Esitsizlik Bicimi Olarak Dijital Yoksulluk”, istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 11 (1), 407-421.
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tanimlanmaktadir.192 UNESCO, yapay zeka teknolojilerinin dijital esitsizligi derinlestirme
riskine dikkat ¢ekmektedir. Yapay zekadya erisimi olan ve olmayan gengler arasinda
bilgiye ulasimda farkliliklar olusabilir. Ayrica, gencler dogru sorular sormayi, yapay zeka
ciktilar1 izerinde elestirel degerlendirme yapmayy, etik farkindalik gelistirmeyi ve yanlis
bilgileri ayirt etmeyi 6grenmezlerse, yapay zeka okuryazarligindan beklenen faydalar
elde edemezler. Bu durum, yanlis bilgiye maruz kalma, pasif 68renme ve elestirel
disinme becerilerinde zayiflamaya yol acgabilir. Dolayisiyla yapay zeka araglarinin
gencgler icin etkili ve glivenli bir sekilde fayda saglamasi, yalnizca erisimle degil ayni
zamanda etik ve elestirel diisiinmeyi kapsayan yapay zeka okuryazarlig1 diizeyi ile de
yakindan iliskilidir.

Bu kapsamda, UNESCO 2019 Pekin Egitimde Yapay Zeka Mutabakat1193 ve 2021’de Yapay
Zekanin Etigine iliskin Tavsiye Karar1104 calismalarinin iizerine insa edilen ilk kiiresel
cerceveyi olusturmustur. 2024 yilinda ise bu iki ¢alisma dayanak alinarak “Egitim ve
Arastirmada Uretken Yapay Zeka Kilavuzu” yayinlandi.1°5 UNESCO’nun bu ¢alismalari;
genclerin yapay zeka ile etkilesiminde yalmzca erisimi degil ayni zamanda etik
farkindalik, elestirel degerlendirme ve sorumlu kullanim becerilerini gelistirmeyi
hedefleyen bir yapay zeka okuryazarlig1 yaklasimini desteklemektedir.

102 Casal-Otero, et al. “Al Literacy in K-12: A Systematic Literature Review.” STEM Education Journal, Vol. 10, 2023,
doi:10.1186/s40594-023-00418-7.

103 https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000368303

104 https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000381137

105 https://unesdoc.unesco.org/ark: /48223 /pf0000390842
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3.2. SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Teknoloji ile birlikte gelisen internet altyapisi farkli kullanimlar1 da beraberinde
getirmistir. Cesitli icerikler araciligiyla (gorsel, metin, ses, video vb.) etkilesimli bir ortam
sunan sosyal medya platformlari, bu getirinin en 6nemli unsurlarindan birisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sosya medya yalnizca bireylerin degil devletlerin, kurumlarin ve
hatta uluslararasi aktorlerin bir arada ve etkilesimde oldugu essiz bir dijital ortam
sunmaktadir. Bu durum da sosyal medyay1 ¢agimizin basat medya araci konumuna
getirmektedir.

Sosyal medya herkese hitap etmekle birlikte en 6nemli kullanic kitlesinin genglerden
olustugu yapilan c¢esitli arastirmalarla ortaya konulmustur.1%¢ Arastirmanin bu
bolimiinde genglerin sosyal medya kullanimina iliskin detayli bir inceleme yapilmistir.
Bu kapsamda genclerin giinliik ortalama kullanim siireleri ve sikliklari, sosyal medya
hesabi sayisi, sosyal medyada icerik liretimi ve tiiketimi, paylasim yapma durumu, sosyal
medyada kullanilan dil ve sosyal medyanin olumsuz taraflari konularina iliskin bulgulara
yer verilmistir.

106 Medyametre Medya Kullanim Alskanliklar1 Arastirmasi 2023; Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklar
Aragstirmasi 2024.
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Grafik 35. Sosyal Medya Kullanim Sikliklar: (%)
internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=7.130
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Katilimcilarin sosyal medya kullanim siklig1 incelendiginde, sosyal medyay:1 giinlik
kullananlarin oraninin %70,8 ve son 1 ayda kullananlarin oraninin %89,2 oldugu
belirlenmistir. Bagka bir deyisle, 15-21 yas arasindaki her 10 genc¢ten 9’u sosyal medya
kullanmaktadir.
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Grafik 36. Sosyal Medya Kullanim Durumunun Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim (%)
Cinsiyete,1%7 Yas Gruplarina,!°8 Ogrenci Olma Durumuna!%® ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!1° Gére
Dagilim

Son bir ayda sosyal medya kullandigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
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107 Cramer’s V=0,065; p<0,05
108 Cramer’s V=0,056; p<0,05
109 Cramer’s V=0,034 p<0,05
110 Cramer’s V=0,051; p<0,05
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Sosyal medya kullanim durumunun demografik degiskenlere gore dagilimi
incelendiginde; erkeklerin, 19-21 yas grubundakilerin, 6grencilerin ve dijital okuryazarlk
diizeyi yiiksek olanlarin sosyal medya kullanim oraninin daha fazla oldugu belirlenmistir.
Buna gore kadinlarin kullanim oran1 %87,2 iken, erkeklerde bu oranin %91,2 oldugu
tespit edilmistir. Yas gruplarina gore dagilima bakildiginda, 15-18 yas grubunun kullanim
oraninin %87,8 ve 19-21 yas grubunun %91,3 oldugu gorilmiistir. Ogrenci olma
durumuna gore sosyal medya kullanim oranlari incelendiginde, 6grenci olanlarda sosyal
medya kullanim oraninin %90 ve olmayalarda ise %87,8 oldugu belirlenmistir. Son olarak
dijital okuryazarlik diizeylerine gore sosyal medya kullanim durumu incelendiginde,
dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin kullanim oraninin %85,4; orta diizeydekilerin
%389,6 ve ylksek diizeydekilerin %90 oldugu tespit edilmistir.

I
P
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Grafik 37. Giinliik Ortalama Sosyal Medya Kullanim Siiresi (Saat, Dakika)
Cinsiyete,1!1 Yas Gruplarina,!12 Ogrenci Olma Durumuna,13 Dijital Okuryazarlik Diizeylerine ve Dijital
Ayak izi Farkindalik Diizeylerine Goére Dagilim
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=6.363
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111 ¢=4,235; p<0,05
112 t=-4,062; p<0,05
113 t=-6,547; p<0,05
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Arastirma kapsaminda genclerin giinliik ortalama sosyal medya kullanim siiresi 3 saat 24
dakika olarak belirlenmistir.

Gunlik ortalama sosyal medya kullanim stresi cinsiyet degiskeni agisindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kii¢ciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle cinsiyetler arasinda sosyal medya kullanim
stresi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.
Buna gore kadinlarin giinlik ortalama sosyal medya kullanim siiresi (3 saat 34 dakika)
erkeklere gore (3 saat 15 dakika) daha fazladir.

Gunlik ortalama sosyal medya kullanim siiresi yas gruplar agisindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten Kkiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug,
%95 guvenilirlikle yas gruplar1 arasinda sosyal medya kullanim stiresi bakimindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Yas gruplarinin giinliik
ortalama sosyal medya kullanim siirelerine bakildiginda 15-18 yas grubunun 3 saat 16
dakika, 19-21 yas grubunun ise 3 saat 34 dakika sosyal medya kullandig1 goriilmiistiir.

Guinlik ortalama sosyal medya kullanim stresi 6grenci olma durumu ag¢isindan
incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kii¢iik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug, %95 giivenilirlikle 6grenci olma durumlar1 arasinda sosyal
medya kullanim siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade
etmektedir. Genglerin 6grenci olma durumuna gore gilinlilk ortalama sosyal medya
kullanim siireleri incelendiginde 6grenci olanlarin 3 saat 13 dakika, olmayanlarin ise 3
saat 45 dakika sosyal medya kullandig1 ortaya ¢ikmistir.

Gunliik ortalama sosyal medya kullanim siiresinin dijital okuryazarhk diizeyi ve dijital
ayak izi farkindalik diizeyleri acisindan diisiik, orta ve yiiksek diizeylerdekilerde birbirine
yakin stirelerde oldugu belirlenmistir.
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Grafik 38. Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siireleri - Gruplandirilmis (%)
n=6.363

B 1 saatten az W 1-3 saat W 3 saat ve lizeri

Genglerin giinliik ortalama sosyal medya kullanim siiresi incelendiginde; %15,2’sinin
sosyal medyay1 giinliik 1 saatten az, %32,8'inin 1-3 saat arasinda ve %52’sinin 3 saat ve
tzerinde kullandig1 belirlenmistir. Baska bir ifadeyle genclerin yaris1 sosyal medyay: 3
saat ve daha uzun stire kullanmaktadir.
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Grafik 39. Sosyal Medya Hesabi1 Kullanim Amaglari (%)
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.

Her bir amac i¢cin sadece “Evet” diyenlerin oranina yer verilmistir.
n=6.391
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Yeni arkadaslar bulmak/sosyallesmek _
icerik tiretmek (Influencer olmak icin) .

Gelir elde etmek .

Diger

Genglerin sosyal medya kullanim amaglar1 incelendiginde, ilk sirada %86,6 oraniyla
“giindemi takip etmek” amacinin yer aldig1 belirlenmistir. Bunu sirasiyla %77,8 oraniyla
“mesajlasmak/¢evrim ici-online sohbet etmek”, %62,9 oraniyla “paylasimda bulunmak”,
%52,1 oraniyla “markalar takip etmek”, %46,7 oraniyla “cevrim ic¢i/online alisveris
yapmak” ve %31,8 oraniyla “yeni arkadaslar bulmak/sosyallesmek” takip etmistir. Her
donemde giindem takip etmek icin kullanilan basat medya araci teknolojiyle paralel
olarak degismektedir. Televizyon hilen 6nemini korusa da sosyal medyadan giindemi
takip etmek, ozellikle gen¢ yas grubundakiler arasinda olduk¢a yaygin bir aliskanlik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu arastirma kapsaminda elde edilen sonuglardan da
goriilecegi lzere, genglerin buyiik bir kisminin sosyal medyayr kullanma amaglari
icerisinde ilk sirada giindemi takip etmek amaci yer almaktadir. Sosyal medya
uygulamalari iizerinden mesajlasmak ve paylasimda bulunmak, bu platformlarin sundugu
ana hizmetler oldugundan kullanim amaci agisindan {ist siralarda yer almasi beklenen bir
durumdur. Ancak arastirmadan elde edilen sonuglar, sosyal medyanin markalar: takip
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etmek ve cevrim i¢i alisveris yapmak amaciyla kullanilmasinin gengler arasinda oldukca
yaygin bir aliskanlik haline geldigini gostermektedir. Bu durum da sosyal medyanin
iletisim ve etkilesim ozelliklerinin 6tesine gectigini ortaya koymaktadir. Internet
teknolojisiyle gelisen e-ticaret/cevrim i¢i alisveris, insanlarin Uriin ve hizmetlere
erisimini kolaylastirmistir.114 Bu noktada sosyal medya mecralari etkilesimlilik 6zelligiyle
birlikte bu gelisen yeni satis/pazarlama pratikleri i¢in verimli bir zemin olusturmustur.

Genglerin sosyal medya mecralarini daha yogun ve aktif kullandig1 diistiniildiigiinde
sosyal medya pazarlamasina da daha fazla maruz kaldiklar1 séylenebilir. Bu durum da
tiiketim aligkanliklarini etkileyebilir. Nitekim “gdsterisci tiiketim” pratiklerinin genclerde
daha fazla gorilmeye baslandig1 sdylenebilir. Gosterisgi tiiketim; bireylerin ekonomik
guclerini, toplumsal statiilerini ve prestijlerini baskalarina gostermek amaciyla
ihtiyaclarinin 6tesinde, pahali ve sembolik degeri yiiksek mallar/hizmetler tiiketmelerini
ifade eder.11> Veblen’in bu kavrami ortaya attigi donemlerde fiziksel bir mekanda
gerceklesen tiiketim ve gosteris halinden bahsetmek miimkiindiir. Ancak bugiline
gelindiginde sosyal medya pazarlamasinin da etkisiyle fiziksel sinir1 asarak dijital
ortamlarda gerceklesmeye baslamis, hatta baskalarina gosterilmek tlzere bir tiiketim
yerine sosyal medyada paylasilmak iizerine bir tiiketim modeli ortaya ¢ikmistir.

Sosyal medya temelli gosterisci tiiketim, 6zellikle gen¢ yas gruplarinda kimlik insaasi
slirecinin baslarinda olmalari nedeniyle bazi olumsuzluklar1 beraberinde getirmektedir.
Bu durum, gencleri tiiketim baskisina sokabilmekte ve kimliklerini tiiketime
indirgemelerine neden olabilmektedir. Yapilan bir arastirma, geng yetiskinlerde sosyal
medya platformlariyla yogun etkilesimin gosteris¢i tiikketim egilimlerini artirdigini ve ayni
zamanda 0z sayg1 diizeyini diisiirdiigiinii ortaya koymustur.116

114 Eksi, 0. & Cesur, Z. & Yavuzyilmaz, 0. (2022). Algilanan Sosyal Medya Pazarlamasi'nin Gosterisci Tiiketim Uzerine
Etkisi'nde Influencer Pazarlamasinin Aracilik Rolii. Balkan & Near Eastern Journal of Social Sciences (BNE]SS), 8(2), s.
71.

115 Veblen, T. B. (2015). Aylak Sinifin Teorisi (Cev. Z. Aruoba). Heretik Yayinlari, 67-68.

116 Fatima, B. & Hamna, H. & Shafique, A. (2025). Social Media Usage Intensity and Conspicuous Consumption among
Young Adults: A Cross-Sectional Study, s. 112.
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Grafik 40. Markalari Takip Etme Durumunun Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim (%)
Cinsiyete,17 Yas Gruplarina!!8 ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!!® Gére Dagilim

Markalari takip ettigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=6.391

Genel Ortalama
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Sosyal medyay1 markalar: takip etmek amaciyla kullananlarin demografik degiskenlere
gore dagilimina bakildiginda kadinlarin (%63,2), 19-21 yas grubunun (%54,6) ve dijital
okuryazarlik duzeyi yiiksek olanlarin (%54,1) one ¢giktig1 goriulmiustir.

117 Cramer’s V=0,212; p<0,05
118 Cramer’s V=0,043; p<0,05
119 Cramer’s V=0,070; p<0,05
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Grafik 41. Cevrim i¢i/Online Alisveris Yapma Durumunun Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete,20 Yas Gruplarina!?! ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!22 Gére Dagilim
Cevrim i¢i/online alisveris yaptigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=6.391

Genel Ortalama
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Markalar takip etmek amaciyla sosyal medya kullanimina benzer bir oriintii, cevrim
ici/online alisveris yapma amaciyla sosyal medya kullaniminda da goriilmektedir. Buna
gore kadinlarin (%59,7), 19-21 yas grubunun (%54,3) ve dijital okuryazarlik duzeyi
yliksek olanlarin (%50,5) sosyal medyay1 ¢evrim ici/online alisveris yapmak icin daha
fazla oranda kullandiklari tespit edilmistir.

120 Cramer’s V=0,250; p<0,05
121 Cramer’s V=0,133; p<0,05
122 Cramer’s V=0,111; p<0,05
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Tablo 24. icerik Uretimi ve i¢erik Tiiketiminin Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim (%)123

Cinsiyete124, Yag Gruplarinal25, Ogrenci Olma Durumuna Goére26 ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine
Gorel27 Dagilim

icerik Uretimi icerik Tiiketimi

Cinsiyete Gore Dagilim

Yas Gruplarina Gére Dagilim
Ogrenci Olma Durumuna Goére Dagilim
Ogrenci m 98,4
Ogrenci Degil

Dijital Okuryazarlik Diizeyine Gore Dagilim

Diisiik 94,2

Orta 98,1

Yiiksek 98,6

ORTALAMA

Dijital ortamda igerik liretimi ve tiiketimi her ne kadar iki tarafly, iireticiler ve tiiketiciler
olarak farkl gruplari kapsiyor gibi goriinse de aslinda i¢ ice gecmis kavramlardir. Lister,
ureticiler ile tiiketiciler arasindaki geleneksel ayrimlarin terk edilmesini ve bu iki
konumun “prosumer” (liretici-tiiketici) kavrami altinda birlestirilmesini 6nermektedir.128
Bu bakis acisina gore dijital medyanin tretilmesi, tiiketilmesi ve bireylerin dijital medya
tarafindan bicimlendirilmesi siirecleri ¢ogu zaman birbirinden ayrismaz, aksine
eszamanli ve i¢ ice gecmis bicimde gerceklesmektedir. Gengler, popiiler imgeleri yalnizca

124 i(;erik iiretimi icin Cramer’s V=0,102; p<0,05, igerik tiikketimi i¢in Cramer’s V=0,044; p<0,05

125 i(;erik iiretimi i¢in Cramer’s V=0,109; p<0,05

126 i(;erik iiretimi icin Cramer’s V=0,063; p<0,05, i(;erik tiikketimi i¢in Cramer’s V=0,050; p<0,05

127 i(;erik iiretimi icin Cramer’s V=0,041; p<0,05, i(;erik tliiketimi icin Cramer’s V=0,101; p<0,05

128 Lister, M. & Dovey, J. & Giddings, S. & Grant, I. & Kelly, K. (2009). New Media: A Critical introduction (2nd ed.).
Routledge, s. 2.
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pasif bicimde tiiketmekle kalmamakta; bu imgeleri kendi medya iiretimlerinde
birlestirmekte, elestirmekte, uyarlamakta ve yeniden anlamlandirmaktadir.12?

Bu baglamda, arastirma kapsaminda igerik tiretimi130 ve tiiketimil31 acisindan katilimcilar
degerlendirildiginde icerik liretiminde yer alanlarin demografik dagilimi dikkat ¢ekicidir.
Buna gore kadinlarin (%70), 19-21 yas grubundakilerin (%71), 6grenci olmayanlarin
(%69,1) ve dijital okuryazarlik seviyesi yiiksek olanlarin (%66,5) icerik tiretiminde daha
fazla oranda yer aldig1 belirlenmistir. icerik tiiketimi acisindan bakildiginda gruplar
arasindaki oranlarin benzer oldugu tespit edilmistir. Ancak igerik treticisi ve tiiketicisi
olarak nitelendirilen bu gruplarin aslinda birbiri i¢cine ge¢mis, her iki tarafta da az veya
cok yer alan “lretici-tiiketiciler” (prosumer) oldugu unutulmamaldir.

129Weber, S. & Mitchell, C. (2008). Imaging, Keyboarding, and Posting Identities: Young People and New Media
Technologies. Youth, identity, and Digital Media, 7, 25-47, s. 27.

130 Arastirma kapsaminda igerik iiretimi olarak degerlendirilen 6geler; sosyal medya kullanim amacinda verilen
arakdas bulma/sosyallesme, mesajlasma/online sohbet etme, ¢evrim i¢i alisveris yapma, markalar1 takip etme ve
glindemi takip etme olarak belirlenmistir.

131 Arastirma kapsaminda igerik tiiketimi olarak degerlendirilen 6geler; sosyal medya kullanim amacinda verilen gelir
elde etmek, paylasimda blunmak, icerik tiretmek (influencer olmak) olarak belirlenmistir.
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Grafik 42. Sosyal Medyada Yapilan Aktivitelerin Dagilimi (%)
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=6.391

%73,0

Fotograf paylasmak  Bir web sitesine yorum Kendi iirettigim video Vlog ¢cekmek (Vlogger)
yazmak/post eklemek iceriklerini paylasmak

H Evet B Hayir

Genglerin igerik tiiketimi kadar dijital ¢cagda icerik tiretimi de olduk¢a 6nem kazanmaya
baslamistir. Sosyal medyada icerik liretimi, kisilerin gorsel materyal (fotograf, video)
ve/veya metinsel icerikler yoluyla yasam tarzi, goriis ve deneyimlerini paylasma siirecini
icermektedir. Sosyal medyada igerik tliretimi stirecinde bireyler, kullanici konumundan
uretici konumuna gecerler. Bu siirecin genclerin kimlik insasinda olumlu ve olumsuz
yanlar1 bulunmaktadir. Gengler bir yandan farkl icerik iiretim yontemleriyle kendilerini
ifade etme, yaraticiliklarin1 gelistirme gibi yollarla kimlik insaasina birtakim olumlu
katkilar saglamaktal32? iken diger yandan bu siire¢ icerisinde siirekli paylasim yapma
baskisi,  tiikenmislik, begeni ile geri bildirime bagh  olarak  kisinin
ozgliveninin/6zsaygisinin etkilenmesi ve kendini onaylama ihtiyacinin sanal bir ortam
vasitasiyla giderilmesi ya da giderilememesi sonuglariyla Kkarsilasmasina yol
acabilmektedir.133

Arastirma kapsaminda bireylerin vlog c¢ekmesi, kendi urettigi video iceriklerini
paylasmasi, web sitesine yorum yazmasi/post eklemesi ve fotograf paylasmasi icerik
liretimi faaliyetleri olarak belirlenmistir. icerik tiretimi bu faaliyetlerle sinirh olmamakla
birlikte arastirma kapsaminda yalnizca bu faaliyetlere yonelik veri iiretilmistir. Bu
cercevede katilimcilarin %73’i fotograf paylasma, %47,7’si bir web sitesine yorum
yazma/post ekleme, %26,2’si kendi lrettigi video iceriklerini paylasma ve %8,1’i vlog
cekme yoluyla icerik liretimi yaptigini belirtmistir.

132 Weber, S. & Mitchell, C. (2008). Imaging, Keyboarding, and Posting Identities: Young People and New Media
Technologies. Youth, identity, and Digital Media, 7, 25-47, 43-44.
133 Belk, R. W. (2013). Extended Self in The Digital World. Journal of Consumer Research, 40(3), 477-480.
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Tablo 25. Sosyal Medyada Yapilan Aktivitelerin Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim (%)
Cinsiyete ve Yas Gruplarina Gore Dagilim
Igili aktiviteyi yaptigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.

n=6.391
Bir web
sitesine Kendi
iirettigi V1
Fotograf yorum u_re igim og
Pavliasmak yazmak/ video cekme
yias post iceriklerini (Vlogger)

eklemek paylasmak

Cinsiyete Gore Dagilim

-

Kadin 79,8

Erkek 66,8

-

Yas Gruplarina Gére Dagilim

-~ - RN B - T -- I
3

15-18
19-21 ,9
ORTALAMA ,1

Sosyal medyada yapilan aktivitelerin demografik degiskenlere gore dagilimi
incelendiginde kadinlarin %79,8’inin ve erkeklerin ise %66,8’inin fotograf paylastigi
tespit edilmistir. Diger yandan kadinlarin %46’s1, erkeklerin ise %49,2’si bir web sitesine
yorum yazdigini/post ekledigini belirtmistir. Ayrica kadinlarin %24’i, erkeklerin ise
%28,2’si kendi lirettigi video iceriklerini paylastigini ifade etmistir.

Yas gruplarina gore sosyal medyada yapilan aktivitelere bakildiginda, 19-21 yas
grubunun icerik tiretimi olarak degerlendirilen sosyal medya aktivitelerini 15-18 yas
grubuna gore daha fazla oranda yaptig1 belirlenmistir.
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Grafik 43. Kullanilan Sosyal Medya Platformlarinin Dagilimi134 (%)

Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.

n=6.391
Mesajlasma Uygulamalari %96,6
Gorsel Ag Platformlar: 9%95,2
Video Paylasim Platformlari %94,5

Mikroblog/Metin Tabanli Platformlar - %33,4

Sosyal Ag Platformlari

Canli Yayin ve Oyun Topluluk Platformlari

Kullanilan sosyal medya platformlarinin dagilimi incelendiginde ilk sirada %96,6 oraniyla
mesajlasma uygulamalarinin yer aldig1 gorilmiistiir. Bunu sirasiyla %95,2 oraniyla gorsel
ag platformlar;, %94,5 oraniyla video paylasim platformlari, %33,4 oraniyla
mikroblog/metin tabanli platformlar, %23,3 oraniyla sosyal ag platformlar1 ve %18,5
oraniyla canli yayin ve oyun topluluk platformlari izlemistir.

134 Arastirma kapsaminda sorulan platformlar asagidaki sekilde gruplandirilmistir:
Mesajlasma Uygulamalari: Whatsapp,Telegram, Bip

Gorsel Ag Platformlar:: Instagram, Snapchat

Video Paylasim Platformlari: YouTube, TikTok, Scorp

Mikroblog/Metin Tabanl Platformlar: X, Reddit

Sosyal Ag Platformlari:Facebook, LinkedIn

Canli Yayin ve Oyun Topluluk Platformlari: Discord, Twitch, Kick
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Grafik 44. Sahip Olunan Sosyal Medya Hesabi Sayis1 Dagilimi1135 (%)
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=6.344

4 ve lizeri hesap; %51,4
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Sahip olunan sosyal medya hesabi sayis1 ortalama ii¢ olarak hesaplanmistir. Arastirma
kapsaminda elde edilen bulgulara gére genclerin yarisinin dort ve iizeri sosyal medya hesabi
bulunmaktadir. Her bir sosyal medya platformu farkli igerik tiirii sundugundan dolay1 gengler
bu igeriklere ulagabilmek veya bu platformlarda igerik iiretebilmek igin birden fazla sosyal
medya platfrorumunda yer almaktadir.

135 Sahip olunan sosyal medya hesab1 sayisina mesajlasma uygulamalar1 (Whatsapp, Telegram, Bip) dahil edilmemistir.
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Grafik 45. Sosyal Medyada Paylasim Yapma Durumu13¢ (%)
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=6.344

; Oam -
E m . Hayir; %17,4
Arastirma kapsaminda genglerin sosyal medyada paylasim yapma durumlar

incelenmistir. Buna gore genclerin %82,6’sinin sosyal medya platformlarinda paylasim
yaptig1 belirlenmistir.

136 Sosyal medyada paylasim yapma durumuna mesajlasma uygulamalari dahil edilmemistir.
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Grafik 46. Sosyal Medyada Paylasim Yapma Durumunun?37 Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete,!38 Yas Gruplarina®3? ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine Gére Dagilim

Sosyal medyada paylasim yaptigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=6.344
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Sosyal medyada paylasim yapanlarin demografik degiskenlere gore dagilimi
incelenmistir. Buna gore, kadinlarin %86,8’'i erkeklerin ise %78,8’i sosyal medyada
paylasim yapmaktadir. Yas gruplarina gore dagihim incelendiginde 19-21 yas grubunda
sosyal medyada paylasim yapma oraninin %87 ve 15-18 yas grubunda ise %79,4 oldugu
belirlenmistir.

137 Sosyal medyada paylasim yapma durumuna mesajlasma uygulamalari dahil edilmemistir.
138 Cramer’s V=0,106; p<0,05
139 Cramer’s V=0,100; p<0,05
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Grafik 47. Video Paylasim Platformu Kullanmal40 ve Buradan Paylasim Yapma
Durumul41 (%)

Paylasim
Yapmiyorum;
65,0

Paylasim
Yapiyorum;
35,0

Video paylasim siteleri kullanim ac¢isindan popiiler olmasina ragmen bu platformlardan
paylasim yapma oraninin diisiik oldugu (%35) belirlenmistir. Bunun en 6nemli nedeni
video paylasim sitelerindeki icerik liretim siirecinin fotograf, kisa video veya metin
paylasimi yapilan sosyal medya mecralarina gore daha teknik, maliyetli ve beceri temelli
olmasidir. Video paylasim siteleri, genellikle kullanicilarina sunmus oldugu katilimci
ozelligiyle on plana c¢iksa da bu katiimciigin igerik tretimi siirecinde teknik bilgi
gerektirmesi, emek yogunlugu ve algoritmalarin daha secici olmasi nedenleriyle her
kullanici i¢in esit ve ayni degerde degildir.142 Bu tarz sosyal medya platformlarinda stirekli
olarak icerik tretme baskisi da bulundugundan dolayi, icerik liretimi ve paylasimi diger
sosyal medya platformlarina gére daha sinirh kalmaktadir.

140 n=6.391
141 n=6.037. Video paylasim platformu kullandigin belirtenlere sorulmustur.
142 Burgess, J. & Green, J. (2009). YouTube: Online Video and Participatory Culture. Polity Press, s.98
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Grafik 48. Sosyal Medya Hesabimzdaki TaKipgi Sayisi Sizin icin Onemli Midir? (%)
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=6.391

(v

Evet; %13

Genclere sosyal medyadaki takipci sayisinin kendileri icin 6nemli olup olmadigina iliskin
soru yoneltilmistir. Yanitlar, genglerin 6nemli bir béliminin (%87) takipg¢i sayisini
onemsemedigini ortaya ¢ikarmistir.
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Grafik 49. Sosyal Medya Hesabimizdaki Takipgi Sayisi Sizin i¢cin Onemli Midir?
Demografik Degiskenlere Gore Dagilim (%)

Cinsiyete ve Yas Gruplarinal43 Gére Dagilim
Sosyal medya hesabindaki takipgi sayisinin 6nemli oldugunu belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=6.391

Genel Ortalama Kadin Erkek 15-18 19-21

Cinsiyet Yas

Sosyal medya hesabindaki takip¢i sayisina 6nem verme durumunun demografik
degiskenlere gore dagilimi incelendiginde, yalnizca yas gruplarinda bir farklilagsma
oldugu belirlenmistir. Buna gore 15-18 yas grubundakiler (%13,8) i¢in takipgi sayis1 19-
21 yas grubundakilere (%12) gore daha fazla 6neme sahiptir.

143 Cramer’s V=0,026; p<0,05
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Grafik 50. En Sik Kullandiginiz Sosyal Medya Hesabiniz Herkese A¢ik Midir? (%)
Cinsiyete,** Yas Gruplarina ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!4> Gére Dagilim
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
En sik kullandig1 sosyal medya hesabinin herkese ac¢ik oldugunu belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=6.391
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144 Cramer’s V=0,159; p<0,05
145 Cramer’s V=0,038; p<0,05
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Arastirma kapsaminda genglere sosyal medya hesaplarinin herkese agik olup olmadigiyla
ilgili bir soru yoneltilmistir. Genglerin %75’inin profilinin herkese agik olmadigi, buna
karsin %25’inin profilinin herkese a¢ik oldugu saptanmistir. 2022 yilinda yapilan
arastirmada ise profilinin herkese acik oldugunu sdyleyenlerin oraninin %37,7 olarak
belirlendigi gorilmistiir.146 Buna gore genclerin 2022 yilina kiyasla sosyal medya
kullaniminda kisisel verileri hakkinda daha bilingli hareket ettigi sdylenebilir. Nitekim
sosyal medya profillerinin herkese a¢ik olma oraninda 6nemli bir diisiis meydana
gelmistir.

Sosyal medya profilinin herkese acik olmasi durumunun demografik degiskenlere gore
dagilimi incelendiginde 6zellikle cinsiyetler arasindaki ¢arpici fark dikkat ¢cekmektedir.
Kadinlarin yalmizca %17,8’inin sosyal medya profili herkese a¢ikken erkeklerde bu oranin
%31,6 oldugu anlasilmistir. Ayrica 2022 yilinda yapilan arastirmada kadinlarda sosyal
medya profilinin herkese acik olma oraninin %34,6 oldugu belirlenmistir. Ortaya ¢ikan
bu durumun en 6nemli nedenlerinden biri, kadinlarin erkeklere gore daha fazla oranda
dijital cinsel siddete maruz kaliyor olmasidir. Bunu dogrular sekilde, PEW Arastirma
Merkezi tarafindan gerceklestirilen bir arastirmanin sonuglarina goére geng¢ kadinlarin
dijital cinsel siddete maruz kalma oranlarinin erkeklere gére daha yiliksek oldugu
belirlenmistir.147 Tiirkiye’de yapilan bir baska arastirmaya gore ise kadinlarin %51’inin,
erkeklerin ise %Z27’sinin dijital ortamlarda yazili, sesli veya goriintiili taciz mesajlari
aldiklar tespit edilmistir.148 Benzer sekilde, ayn1 arastirmada stalklanma ve ¢evrim igi
1srarl takip seklindeki dijital siddet tiirlerinin kadinlara yonelik olarak daha fazla oranda
gerceklestigi saptanmistir. Sosyal medya profilini herkesin erisimine kapatmak
kadinlarin dijital siddete kars1 aldig1 bir 6nlem olarak diistintilebilir. 2022 yili verileri ile
karsilastirildiginda kadinlarin sosyal medya profilinin herkese a¢ik olma durumunda
tespit edilen bu diists, profile erisimi kapatmanin kadinlarin dijital siddete maruz kalma
deneyimlerinin artmasiyla birlikte gelisen bir korunma yontemi oldugunu destekler
niteliktedir.

Sosyal medya profili herkese acik olanlarin dijital okuryazarlik diizeyine gore dagilimina
bakildiginda, dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin daha fazla oranda sosyal medya
profilini herkese acik bir sekilde kullandiklari tespit edilmistir. Buna gore dijital
okuryazarlik seviyesi diisiik olanlarin %29,1’i, orta diizey olanlarin %24,9'u ve ytliksek
diizey olanlarin %24,1’i sosyal medya profilini herkese a¢ik bir bicimde kullandigini
belirtmistir. Bir baska deyisle dijital okuryazarlik seviyesi arttikca sosyal medya profilini
herkese acik bir bicimde kullanma orani diismektedir.

146 RTUK, 2022, s. 181.

147 PEW Research Center. (2021). The State of Online Harassment, 7-8.

148 Sener, G. & Abinik, N. (2021). Tiirkiye’de Dijital Siddet Arastirmas: 2021 (UNFPA Tiirkiye & Toplumsal Bilgi ve
Iletisim Dernegi Raporu). UNFPA Tiirkiye, s. 17.
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Grafik 51. Sosyal Medyanin En Olumsuz Yam Nedir? (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.

n=6.391
Siber zorbalik/siddet

Dezenformasyon (yalan haber) - %13,6
Zengin/gosterisli hayatlara 6zenme - %12,8

Kisilerde olusan estetik/viicut imaj1 kaygisi
(glizellik, yakisiklilik, zayif olma, bakimli olma -

vb.)

Sosyal medyanin olumsuz yani yok -
Aligveris bagimliligi/asir tiiketime 6zendirme .

oier [ 228D

Arastirma kapsaminda genclere sosyal medyanin en olumsuz yanlari sorulmustur. Ilk
sirada %30,1 oraniyla “gercek hayattan uzaklasma” yaniti yer almistir. Bunu sirasiyla
%?18,5 oraniyla “siber zorbalik/siddet”, %13,6 oraniyla “dezenformasyon (yalan haber)”,
12,8 oraniyla “zengin/gosterisli hayatlara 6zenme” ve %9,7 oraniyla “kisilerde olusan
estetik/viicut imaj1 kaygis1” takip etmistir. Sosyal medyanin olumsuz bir yani olmadigin
distinenlerin orani %6,1 olarak belirlenmistir.
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Yapilan ¢esitli arastirmalarla sosyal medyanin 6zellikle genclerde sosyal izolasyona ve
gercek hayattan uzaklasmaya neden oldugu belirlenmistir.14? Arastirmalarda ortaya
cikan ortak bulgular, sosyal medyanin fazla kullaniminin genclerde ve 6grencilerde
yalnizlasmay1 beraberinde getirdigi ve sosyal ihtiyaglarin bu sanal iletisim yoluyla
giderilmeye calisildigidir. Bu arastirma kapsaminda sosyal medyanin en olumsuz yaninin
“gercek hayattan uzaklasma” olarak ifade edilmesi, durumun gencgler tarafindan da
farkinda olunan bir konu oldugunu ortaya koymaktadir.

149 {Igili calismalardan bazilar asagda verilmistir:
- Primack, B. et al. (2017). Social Media Use and Perceived Social isolation among Young Adults. American
Journal of Preventive Medicine.

- Ahmad, S. & Farid, S. & Shahid, F. & Ahmed, S. (2022). Social Media Usage (Smu), Loneliness and Social
Isolation: A Relational Study of University Students. Turkish Online Journal of Qualitative Inquiry, 13(1).

- Zhou, X. & Amran, M. S. & Surat, S. & Yin, H. (2025). Loneliness and Social Withdrawal among College Students:
The Mediating Role of Internet Addiction and The Moderating Effect of Sex. Adolescents, 5(4), 51.
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Grafik 52. Sosyal Medyada Farkl Bir Dilin150 Olustugunu Diisiiyor Musunuz151 ve
Bu Sizi Rahatsiz Ediyor Mu?152 (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.

Bu Durumdan
Rahatsizim

Sosyal Medyada Sosyal Medyada %48,1

Farkl Bir Dil Farkli Bir Dil

Olustugunu Olustugunu
Distiinmiiyorum Diistiinliyorum
%39,6 2%60,4 Bu Durumdan
Rahatsiz
Degilim
%°51,9

Dijital ortamlardaki iletisim siirecinde kullanilan dil kisaltmalar, fonetik yazimlar ve yeni
soylem bicimleri icermektedir.153 Sosyal medya mecralarinda kelimelerin kisaltilmasi ya
da uzatilmasi, yeni ifadelerin baska dillerden alinmasi veya kullanicilar tarafindan
tiretilmesi durumlar1 ortaya ¢ikmis; bu mecralarin getirmis oldugu sinirlh alanda
anlatima izin verme, hiz, etkilesimlilik gibi unsurlarin da etkisiyle son yillarda farkl bir
dilin olustugu gorulmistir.

Bu cercevede, arastirma kapsaminda genclere sosyal medyadaki dil kullanimiyla ilgili
sorular yoneltilmistir. Arastirmaya katilanlarin %60,4’linlin sosyal medyada farkl bir dil
olustugunu diisiindiigii tespit edilmistir. Sosyal medyada olusan bu dilden rahatsiz
olanlarin orani ise %48,1 olarak belirlenmistir. Baska bir deyisle, genclerin neredeyse
yarisli sosyal medyada olusan bu dilden rahatsiz iken diger yarisinin bu konuda herhangi
bir rahatsizlig1 bulunmamaktadir.

150 Giino, Miik, Efso, Manifest, Fav vb.

151 n=6.391

152 n=3.858, Sosyal medyada farkli bir dil olustugunu diisiinenlere sorulmustur.

153 Crystal, D. (2011). Language and the Internet (2nd ed.). Cambridge University Press, 1-5.
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Grafik 53. Sosyal Medyada Farkl Bir Dilin!54 Olustugunu Diisiiyor Musunuz?
Demografik Degiskenlere Gore Dagilim (%)
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Sosyal medyada farkli bir dilin olustugunu belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=6.391

Genel Ortalama

D
2
1%2]
=
&
>

Dijital Okuryazarlik Diizeyi

Sosyal medyada farkl bir dil olustugunu diisiinenlerin demografik degiskenlere gore
dagilimi incelendiginde, kadinlarin erkeklere gore daha fazla oranda sosyal medyada
farkli bir dil olustugunu disiindigli belirlenmistir. Buna gore, kadinlarin %68,1’i,
erkeklerin ise %53,3li sosyal medyada farkli bir dil olustugunu diisiinmektedir.

154 Giino, Miik, Efso, Manifest, Fav vb.
155 Cramer’s V=0,151; p<0,05
156 Cramer’s V=0,058; p<0,05
157 Cramer’s V=0,132; p<0,05
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Yas gruplarina gore dagilima bakildiginda 15-18 yas grubunun %57,9'unun ve 19-21 yas
grubunun ise %63,7’sinin sosyal medyada farkli bir dil olustugunu diistindigi
gorulmustiir.

Dijital okuryazarlik dizeyine gore dagihima bakildiginda dijital okuryazarlhk diizeyi
arttikca sosyal medyada farkli bir dil olustugunu diistinenlerin oraninin da artis gosterdigi
tespit edilmistir. Dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin %45,9'u, orta olanlarin
%57,8’i ve yliksek olanlarin %65’i sosyal medyada farkli bir dil olustugunu diisiindiigiinti
belirtmistir.
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Grafik 54. Sosyal Medya Kullanim Siiresine Gére Sosyal Medyada Farkl Bir Dilin

Olustugunu Diisiinme Durumu?58 (%)
Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=6.364

1 saate kadar

1-3 saat

3 saat ve Uzeri %61,3 %38,7

H Evet B Hayir

Sosyal medyada gecirilen siire ile bu mecrada farkli bir dil olustugunu diistinenler
arasinda bir iliski oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara gére sosyal medyada
daha az vakit gecirenler bu mecrada farkli bir dil olustugunu daha az oranda
distinmektedir. Bu durum, sosyal medyada uzun siireler gecirmenin daha fazla
maruziyete yol agmasiyla iliskilidir.

158 Cramer’s V=0,073; p<0,05
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Grafik 55. Sosyal Medyada Farkl Bir Dilin Olugsmasi Sizi Rahatsiz Ediyor Mu?
Demografik Degiskenlere Gore Dagilim? (%)

Cinsiyete,’>® Yas Gruplarina ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!¢® Gore Dagilim

Sosyal medyada farkli bir dilin olusmasindan rahatsiz olanlarin oranina yer verilmistir.
n=3.858

Genel Ortalama
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Sosyal medyada olusan dilden rahatsiz olma durumunun cinsiyetlere gére dagilimi
incelendiginde erkeklerin kadinlardan daha fazla rahatsiz oldugu ortaya cikmistir.
Kadinlarin %44,1’i ve erkeklerin ise %52,7'si bu durumdan rahatsiz oldugunu
belirtmistir. Dijital okuryazarlik diizeylerine goére dagilim incelendiginde ise dijital
okuryazarlik diizeyi orta olanlarin digerlerine gore daha diisiik oranda rahatsizlik
duydugu ortaya ¢ikmistir. Buna gore, dijital okuryazarhg: diisiik olanlarin %49,2’si, orta
olanlarin %44,4't ve yliksek olanlarin %49,5’i bu durumdan rahatsizlik duydugunu ifade
etmistir

159 Cramer’s V=0,085; p<0,05
160 Cramer’s V=0,046; p<0,05
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Grafik 56. Sosyal Medyada Yas Sinir1 Olmal Mi1? (%)

n=7.511

-

m Evet = Hayir

Son donemlerde sosyal medya kullamim yasiyla ilgili bir¢ok tartisma ve uygulama
bulunmaktadir. Ozellikle ¢ocuklar1 zararh iceriklerden korumak ve sosyal medya
bagimhligin1 engellemek icin bazi iilkeler sosyal medya kullanimina sinir getirmis
durumda, bazilar ise sinir getirme hazirhgindadir. Sosyal medya kullanimina yas sinir1
getiren ilk lilke Avustralya olmustur. Buna gore Avustralya’da 2025 yili itibariyla 16
yasindaki ¢ocuklarin sosyal medya kullanimi yasaklanmistir.16! Fransa, Norveg, Ispanya,
Italya gibi bir¢cok Avrupa iilkesinde ise sosyal medya kullanimina yas sinir1 getirilmesine
iliskin oOneriler tartisilmaktadir. Bu cercevede arastirma kapsaminda genclere sosyal
medya kullanimi i¢in bir yas sinirinin olmasi gerekip gerekmedigi sorusu yoneltilmistir.
Genglerin %88,1'i sosyal medya kullaniminda yas sinirinin olmasi gerektigini ifade
etmistir.

161 https://www.bbc.com/turkce/articles/cx2egnlw9520
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Grafik 57. Sosyal Medyada Yas Sinir1 Olmali1 Mi1?
Demografik Degiskenlere Gore Dagilim (%)

Cinsiyete,162 Yas Gruplarina, 63 Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!®4 ve Dijital Ayak izi Farkindalik
Diizeylerine!®> Gore Dagilim
Sosyal medyada yas sinir1 olmali diyenlerin oranina yer verilmistir.
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Sosyal medyada yas siir1 olmasi gerektigini diisinenlerin demografik dagilimi
incelendiginde kadinlarin, 19-21 yas grubunun ve dijital okuryazarlik diizeyi ytlksek
olanlarin uygulamaya daha sicak baktig1 belirlenmistir. Buna gore kadinlarin %91,8'i ve
erkeklerin %84,4’i; 15-18 yas grubunun %86,4’1i, 19-21 yas grubunun %90,3’(i; dijital

162 Cramer’s V=0,115; p<0,05
163 Cramer’s V=0,060; p<0,05
164 Cramer’s V=0,064; p<0,05
165 Cramer’s V=0,056; p<0,05
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okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin %841, orta olanlarin %88,3’i ve yiiksek olanlarin
%90'1 sosyal medyada yas sinir1 uygulamasi olmasi gerektigini diistinmektedir.

Grafik 58. Sosyal Medyaya Erisim Yasi En Az Ka¢ Olmal1?
Sosyal medyada yas sinir1 olmasi gerektigini belirtenlere sorulmustur.
n=6.614

Gengcler sosyal medya
hesaplarina erisim yasinin en az
16 olmasi gerektigini ifade
ediyor.

Sosyal Medyaya Erigim Yag: En Az Kag Olmah?
#RTUK

Katilimcilara sosyal medya kullanim yasinin en az ka¢ olmasi gerektigine iliskin bir soru
yoneltilmistir. Elde edilen verilere gore gengler, sosyal medya kullanim yasinin en az 16
olmasi gerektigini ifade etmistir.
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3.3. MECRALARIN KULLANIM ORANLARI iLE SURELERININ KARSILASTIRILMASI

Bu boélimde arastirma kapsaminda elde edilen medya araglar1 kullanim siireleri ve
oranlarinin mecra bazida, Diinya geneli kullanimi, Turkiye geneli kullanimi ve gengler
ozelindeki kullanimlarin karsilastirmalarina yer verilmistir. Bunun yani sira genglerin
demografik degiskenlere gore medya kullanim orani ve siirelerinin detayl incelemesi
yapilmistir. Ayrica 2022 yilinda gergeklestirilen Genclerin Medya Kullanimi ve Dijital
Okuryazarlik Arastirmasi’nin 2025 yilinda gergeklestirilen aragstirmayla kullanim orani ve
sureleri bakimindan karsilastirmalarina yer verilerek genglerin kullanim aliskanliklarinin
yillar icersindeki degisimi ortaya konulmustur.

Tablo 26. Mecralarin Giinliikk Ortalama Kullanim Siireleri Karsilastirmasi
(Saat: Dakika)

GUNLUK ORTALAMA DUNYA TURKIYE GENCLER
KULLANIM SURESI GENELI166 GENELI167 ¢
Televizyon 3 saat 13 dakika 3 saat 43 dakika 40 dakika
S el Ey 1 saat 24 dakika 2 saat 20 dakika 58 dakika
Platformu
2 saat 14 dakika 1 saat 40 dakika 38 dakika
6 saat 38 dakika 4 saat 21 dakika 4 saat 44 dakika
Sosyal Medya 2 saat 21 dakika 3 saat 12 dakika 3 saat 24 dakika

Mecralarin giinliik ortalama kullanim streleri incelendiginde; gengler, Turkiye geneli ve
diinya geneli arasinda belirgin farkliliklar oldugu gortilmektedir. Yukaridaki tabloya gore
diinya genelinde giinliik ortalama televizyon izleme siiresi 3 saat 13 dakika, istege bagh
yayin platformlari izleme stiresi 1 saat 24 dakika, radyo dinleme stiresi 2 saat 14 dakika,
internet kullanimi 6 saat 38 dakika ve sosyal medya kullanimi 2 saat 21 dakikadir.

Tirkiye’'de ise televizyon izleme siiresi 3 saat 43 dakika, istege bagh yayin platformlar:
izleme stresi 2 saat 20 dakika, radyo dinleme siiresi 1 saat 40 dakika, internet kullanimi
4 saat 21 dakika ve sosyal medya kullanimi 3 saat 12 dakika olarak tespit edilmistir.

Gencler o6zelinde verilere bakildiginda izleme siiresinin televizyonda 40 ve istege bagh
yayin platformlarinda 58 dakika, radyo dinleme siiresinin 38 dakika, internet

166 https://wearesocial.com/uk/blog/2025/02 /digital-2025/ (16 yas ve lizeri bireyler baz alinmistir.)

167 Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklar: 2024. (15 yas ve lizeri bireyler baz alinmistir.)

168 https://www.ebu.ch/publications/research/membersonly/report/audience-trends-radio (2024 yilina ait Avrupa
geneline ait veridir.)
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kullaniminin 4 saat 44 dakika ve sosyal medya kullaniminin 3 saat 24 dakika oldugu
belirlenmigtir. Internet ve sosyal medya kullanim siirelerinin yiiksek seviyelerde
seyrettigi goriilmektedir.

Bu veriler internetin tiim gruplarda temel mecra oldugunu; kullanim farkhliklarinin ise
esas olarak televizyon, radyo ve sosyal medya mecralarinda ortaya c¢iktigini
gostermektedir. Giinlik kullanim siireleri agisindan genglerde medya kullaniminda
internet ve sosyal medya agirlikliyken, Turkiye genelinde televizyon ve istege bagh dijital
yayin platformlari izleme siiresinin diinya ortalamasinin lizerinde oldugu goriilmektedir.

Grafik 59. Medya Mecralarinin Kullanim Oranlari ve Giinliikk Ortalama Kullanim
Siireleri

internet; %94,4

04:44

03:24

Internet

Medya mecralarinin kullanim oranlar ve giinliilk ortalama kullanim stireleri birlikte
degerlendirildiginde, internetin %94,4 kullanim orani ve giinliik ortalama 4 saat 44
dakika kullanim siiresi ile 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir. Sosyal medya %89,2 kullanim
oranina sahip olup giinliik ortalama kullanim stiresi 3 saat 24 dakika olarak belirlenmistir.
Televizyonun kullanim orani %77,4 olup giinlilk ortalama izleme siiresi 40 dakika
diizeyindedir. Istege bagli yayin platformlarinin kullanim oran1 %65, giinliik ortalama
kullanim siiresi ise 58 dakika olarak tespit edilmistir. Radyo, %28,8 kullanim orani ve
ginlik ortalama 38 dakika kullanim siiresi ile diger mecralara kiyasla daha geride yer
almaktadir.

Sosyal medya ile istege bagh yayin platformlari arasindaki gilinliik ortalama kullanim
suresi farki, bu mecralarin icerik sunum ve kullanim bicimlerindeki yapisal farkhiliklar
cercevesinde degerlendirilmektedir. Sosyal medya platformlarinda yayginlasan kisa
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video formatlar1 (SFV),169 kullanicilarin giin i¢inde sik, parcali ve tekrarlayan bicimde
icerik tiiketmesine olanak tanimakta; siirekli kaydirmaya (scroll) dayali arayiiz
tasarimlari ise platformlara sik erisimi tesvik etmektedir. Etkilesim, bildirim ve algoritma
temelli icerik akisiyla desteklenen bu yapi, sosyal medyada giinliikk toplam kullanim
stiresinin artmasina zemin hazirlamaktadir. Buna karsilik istege bagh yayin
platformlarinda icerik tiiketimi daha ¢ok belirli bir icerik secimine dayali, planh ve uzun
streli izleme gerektirdiginden giinlik ortalama kullanim stiresinin daha az oldugu
goriilmektedir.

Uluslararas: alanda yapilan arastirmalar, kisa video kullaniminin artmasinin medya
tiilketim aligkanliklarinin yani sira dikkat ve odaklanma gibi bilissel siirecglerle de iligkili
olabildigini gdstermektedir. Avustralya merkezli Griffith Universitesi tarafindan
gerceklestirilen ve Amerikan Psikoloji Dernegi bulteninde paylasilan bir calismada, kisa
video kullaniminin artmasinin 6zellikle stres ve kaygi dlizeyleriyle iliskili oldugu; hizli ve
arka arkaya sunulan iceriklerin dikkat siiresini kisaltabildigi ve odaklanmay:
zorlastirabildigi ifade edilmektedir.1’0 Bu baglamda literatiirde hizli ve siirekli tiiketilen
dijital iceriklere yogun maruziyetin bireylerin dikkat stirelerini kisaltabildigi; daha uzun
sureli etkinliklere odaklanmay1 zorlastirabildigi ve bilissel sabrin gelisimini
sinirlayabildigi degerlendirilmektedir. Bu nedenle bazi video paylasim platformlar: kisa
video izleme konusunda tedbir amaglh ebeveyn denetimleri sunmaktadir. Bu diizenleme
sayesinde ebeveynler kisa video izleme siiresini sinirlayabilmekte ya da tamamen
kapatabilmektedir.

169 SVF: Short-form videos in social media.
170 https:/ /psycnet.apa.org/fulltext/2026-89350-001.pdf
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Grafik 60. Cinsiyete Gore Giinliik Ortalama Medya Kullanim Siireleri
(Saat: Dakika)

I1gili mecralari kullandigini belirtenlerin siirelerine yer verilmistir.

Televizyon

istege Bagl Yayin
Platformu

Sosyal Medya m
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Cinsiyete gore giinliik ortalama medya kullanim siireleri incelendiginde, erkeklerde
internet kullanim stiresinin giinliik 4 saat 50 dakika, radyo kullanim siiresinin ise 44
dakika oldugu belirlenmistir. Kadinlarda istege baglh yayin platformlarinin giinliik
ortalama 1 saat, sosyal medyanin 3 saat 34 dakika, televizyonun ise 41 dakika kullanim
sliresinin oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 61. Yaslara Gore Giinliikk Ortalama Medya Kullanim Siireleri
(Saat: Dakika)

Ilgili mecralar kullandigini belirtenlerin siirelerine yer verilmistir.
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Yaslara gore gilinliik ortalama medya kullanim siireleri incelendiginde, internet kullanim
suresinin yas arttikca diizenli bicimde arttig1 ve 15 yasta 3 saat 55 dakika iken 21 yasta 5
saat 22 dakikaya ytikseldigi goriilmiistiir. 15 yas, sosyal medya kullanim siiresinin 2 saat
52 dakika ile en diisiik seviyede oldugu grubu teskil etmistir. istege bagh yayn
platformlarinin giinliik ortalama kullanim siiresi tiim yas gruplarinda yaklasik 1 saat
seviyesinde oOlculiirken, televizyon kullanim siiresi yaklasik 40 dakika diizeyinde
kalmistir. Radyo ve dijital miizik dinleme siiresinde yas gruplarina gore en yiiksek deger,
47 dakika ile 16 yas grubunda tespit edilmistir.
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Grafik 62.2022-2025 Yillar1 Medya Mecralarinin Kullanim Oranlari
Karsilastirmasi171(%)
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Genclerin medya mecralarini kullanim oranlarinin 2022-2025 dénemlerindeki verileri
karsilastirildiginda, dijital ve istege baglh mecralarin belirgin bigcimde giiclendigi
gorilmektedir. Bu donemde istege bagh dijital yayin platformlarinin kullanim orani
%40,9°dan %65’e yiikselmis ve dikkat gekici bir artis gerceklesmistir. Sosyal medya
kullanim oranm1 %94,6’dan %289,2’ye ve radyo kullanim orani %33,8'den %28,8’e
gerilemistir. Internet kullanim orani ise %92,3’ten %94,4’e cikarak en yiiksek seviyesine
ulasmistir.

171 Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasi 2022 verileri ile karsilastirilmistir.
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Grafik 63. 2022-2025 Yillar1 Medya Mecralarinin Giinliik Ortalama Kullanim

Siireleri Karsilastirmasi172 (Saat: Dakika)
I1gili mecralari kullandigimi belirtenlerin siirelerine yer verilmistir.
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2022-2025 yillar1 arasinda medya mecralarinin giinliik ortalama kullanim siireleri
karsilastirildiginda, gencglerin medya tiiketiminde belirgin degisimler oldugu
gorilmektedir. Bu donemde internet kullanim stliresinde belirgin bir degisim
gorilmezken televizyon izleme stiresi 1 saat 40 dakikadan 40 dakikaya, istege bagl dijital
yayin platformlarinin kullanim siiresi 1 saat 27 dakikadan 58 dakikaya ve radyo dinleme
sturesi 52 dakikadan 38 dakikaya gerilemistir. Buna gore genclerin gilinlik medya
kullaniminda internetin temel mecra olma konumunu korudugu; televizyon, istege bagh
dijital yayin platformlari ve radyo kullanim stirelerinde ise diistis egilimi bulundugu tespit
edilmistir.

172 Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasi 2022 verileri ile karsilastiriimigtir.
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Dijitallesme hayatin her alaninda oldugu gibi bireylerin haber alma pratiklerinde de kokli
degisimleri beraberinde getirmistir. Geleneksel haber akisi halen bazi gruplar icin
degerini korusa da 6zellikle gen¢ kusaklar i¢in yeni haber alma aliskanliklar: gelismistir.
Geleneksel medyanin tek yonlii haber akisi yerini birden fazla kaynaga dayanan,
algoritmalarin yonlendirdigi, etkilesimli bir ortamda habere erisime birakmistir. Hizli
erisimin bir¢ok kaynaktan habere erisim gibi avantajlar1 bulunsa da dijital ortamlardan,
ozellikle sosyal medyadan erisimin dezavantajlar1 da mevcuttur. Bunlardan belki de en
onemlisi yalan/yanlis bilgi ve haber dolasimidir. Gliniimuzde artik bilinmektedir ki sosyal
medyadan edinilen her haber teyide muhtactir. Diger bir dezavantaj ise algoritmalar
tarafindan kisilere 6zel yonlendirme yapilmasidir. Algoritmalarin bireylere o6nceki
etkilesimlerine gore igcerik sunmasiy; filtre balonlari, yanki odalar1 olusturarak kisilerin
kendi goriisleriyle uyumlu haberlere maruz kalmasina yol agabilmektedir.

Arastirmanin bu boéliimiinde genglerin haberlere ulastiklar1 mecralar, bu mecralara olan
given diizeyleri, habere ulasmada influencer etkisi gibi konulara iliskin detayli bulgulara
yer verilmistir. Haber alma kaynaklari teknolojinin gelismesiyle birlikte medya
araclarinin cesitlenmesinin bir yansimasi olarak cesitlenmis ve 6zellikle yas gruplarinin
habere ulasmada kullandig1 mecralar yaslarina gore farklilasmaya baslamistir. Nitekim
2024 y1linda gergeklestirilen Medyametre Medya Kullanim Aligkanliklar1 Arastirmasi’nin
sonuglarina gore 15-24 yas grubunun 6nemli bir béliimii tilke ve diinya giindemine iliskin
haberleri sosyal medyadan takip ederken 45 yas ve lizeri yas grubunun hemen hemen
tamaminin haberleri televizyondan takip ettigi goriilmiustiir. Arada kalan 25-34 yas grubu
ve 35-44 yas grubunun ise hem dijital ortamlardan hem de geleneksel medyadan haber
takip ettikleri belirlenmistir.173

173 RTUK. (2024). Medyametre Medya Kullanim Ahigkanliklari Aragtirmasi. Ankara, 149-151.
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Grafik 64. Ulke ve Diinya Giindemine iliskin Haberleri Takip Etme Durumu (%)
n=7.511
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Grafik 65. Haber Alma Kaynaklar (%)
Ilgili mecradan haberleri takip ettigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=7.511

Genglerin tlke ve diinya glindemine
iliskin haberleri almak icin tercih ettigi
haber alma kaynaklarina bakildiginda, ilk
iki sirada dijital ortamlarin yer aldigi
gorulmiustir. Elde edilen verilere gore ilk
Sosyal Medya %82,4

— sirada %82,4 oraniyla sosyal medya ve
'. ikinci sirada %75,6 oraniyla internet
haber siteleri bulunmaktadir. Bunu
sirasiyla  %53,7 oranmiyla televizyon;

' internet Haber Siteleri
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15-21 yas grubu gengler haber
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medyay tercih ediyor.
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Grafik 66. Giindeme iliskin Haberleri Sosyal Medyadan Takip Etme Durumunun
Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete, Yas Gruplarina,'74 Ogrenci Olma Durumunal7s ve Dijital Okuryazarlk Diizeylerine76 Gore
Dagilim
Giindeme iliskin haberleri sosyal medyadan takip edenlerin oranina yer verilmistir.
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174 Cramer’s V=0,063; p<0,05
175 Cramer’s V=0,066; p<0,05
176 Cramer’s V=0,129; p<0,05

160



GENCLERIN MEDYA KULLANIMI VE DIJITAL OKURYAZARLIK ARASTIRMASI 2025

Gindeme iligkin haberleri sosyal medyadan takip edenlerin demografik degiskenlere
gore dagilimi incelendiginde; 19-21 yas grubunun, o6grenci olanlarin ve dijital
okuryazarlik diizeyi yiiksek olanlarin diger gruplara gore daha fazla oranda sosyal
medyadan takip ettikleri belirlenmistir. Buna gore 15-18 yas grubunun %80,4’ii ve 19-21
yas grubunun %85,2’si haberleri sosyal medyadan takip etmektedir. Diger yandan
giindeme iliskin haberleri takip etme durumunun 6grenci olma durumuna gore
dagilimina bakildiginda, 6grenci olanlarin %84,3’linlin ve Ogrenci olmayanlarin
%79’unun haberleri sosyal medyadan takip ettigi gorulmistur. Dijital okuryazarlik
diizeyine gore dagilim incelendiginde diisiik dijital okuryazarhk diizeyine sahip olanlarin
%?74,3'lntlin, orta diuzeydekilerin %86,1’'inin ve ylksek diizeydekilerin ise %87,8’inin
haberleri sosyal medyadan takip ettigi belirlenmisgtir.
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Grafik 67. Giindeme iliskin Haberleri internet Haber Sitelerinden Takip Etme

Durumunun Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)
Cinsiyete,'7” Yas Gruplarina,'’8 Ogrenci Olma Durumuna,'”® ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine180
Gore Dagilim
Giindeme iliskin haberleri internet haber sitelerinden takip edenlerin oranina yer verilmistir.
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177 Cramer’s V=0,035; p<0,05
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Gindeme iligkin haberleri internet sitelerinden takip etme durumunun demografik
degiskenlere gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin, 19-21 yas grubunun, 6grencilerin
ve dijital okuryazarlik diizeyi yliksek olanlarin internet haber sitelerinden daha fazla
oranda haber takip ettigi tespit edilmistir.

Bu cercevede giindeme iliskin haberleri takip etme durumunun cinsiyetlere gore dagilimi
incelendiginde kadinlarin %77,2’sinin ve erkeklerin %74,1’inin haberleri internet haber
sitelerinden takip ettigi belirlenmistir. Yas gruplarina gore dagilim incelendiginde, 15-18
yas grubunun %?72,1’'inin ve 19-21 yas grubunun %80,5’inin haberleri internet haber
sitelerinden takip ettigi tespit edilmistir. Ogrenci olma durumuna gore dagilimina
bakildiginda, 68renci olanlarin %76,4’iiniin ve 6grenci olmayanlarin %74,1’inin haberleri
internet haber sitelerinden takip ettigi goriilmiistiir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore
dagihmina bakildiginda dijital okuryazarlik seviyesi arttikca haberleri internet
sitelerinden takip etme oraninin da artis gosterdigi belirlenmistir. Buna gore dijital
okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin %61,8’inin, orta olanlarin %77,4’lintin ve ylksek
olanlarin %82,8’inin haberleri, internet haber sitelerinden takip ettigi belirlenmistir.
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Grafik 68. Giindeme iliskin Haberleri Televizyondan Takip Etme Durumunun
Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete,8! Yas Gruplarina,!82 Ogrenci Olma Durumuna!83 ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!84 Gére
Dagilim
Giindeme iliskin haberleri televizyondan takip edenlerin oranina yer verilmistir.
n=7.511

Cinsiyet

Yas

Ogrenci Olma Durumu

Dijital Okuryazarlik Diizeyi

181 Cramer’s V=0,077; p<0,05
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183 Cramer’s V=0,034; p<0,05
184 Cramer’s V=0,061; p<0,05
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Gindeme iligkin haberleri televizyondan takip etme durumunun demografik
degiskenlere gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin, 15-18 yas grubunun, 6g8renci
olanlarin ve dijital okuryazarlik diizeyi yiiksek olanlarin haberleri daha fazla oranda
televizyondan takip ettigi anlasilmistir. Bu c¢ercevede kadinlarin %57,7’sinin ve
erkeklerin %50’sinin haberleri televizyondan takip ettigi belirlenmistir. Glindeme iliskin
haberleri takip etme durumunun yas gruplarina gore dagilima bakildiginda, 15-18 yas
grubunun %56,4’liniin ve 19-21 yas grubunun %50,1’inin haberleri televizyondan takip
ettigi gorulmustiir. Diger mecralarla kiyaslandiginda 15-18 yas grubunun 19-21 yas
grubuna gore daha fazla oranda haberleri takip ettigi tek mecra televizyon olmustur.
Gundeme iliskin haberleri takip etme durumunun 6grenci olma durumuna gore
dagilimina bakildiginda, 6grenci olanlarin %55’inin ve olmayanlarin ise %51,4’linlin
haberleri televizyondan takip ettigi belirlenmistir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore
dagihmina bakildiginda dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin %47,1’'inin, orta
olanlarin %54,3'lintin ve yiiksek olanlarin %56,2’sinin haberleri televizyondan takip
ettigi gorilmiistir.
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Grafik 69. Giindeme iliskin Haberleri Video Paylasim Sitelerinden Takip Etme

Durumunun Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)
Cinsiyete,85 Yas Gruplarina,!8¢ Ogrenci Olma Durumuna'8’ ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!88 Gére
Dagilim
Giindeme iliskin haberleri video paylasim sitelerinden takip edenlerin oranina yer verilmistir.
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188Cramer’s V=0,095; p<0,05
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Gindeme iliskin haberleri video paylasim sitelerinden takip edenlerin demografik
dagilimi incelendiginde; erkeklerin, 19-21 yas grubunun, 0Ogrencilerin ve dijital
okuryazarlik diizeyi yiiksek olanlarin haberleri video paylasim sitelerinden daha fazla
oranda takip ettigi belirlenmistir. Giindeme iliskin haberleri takip edenlerin cinsiyete
gore dagilimina bakildiginda kadinlarin %43,9’unun ve erkeklerin %52,8’inin haberleri
video paylasim sitlerinden takip ettigi anlasilmistir. Glindeme iliskin haberleri takip etme
durumunun yas gruplarina gore dagilima bakildiginda ise 15-18 yas grubunun %46,1’inin
ve 19-21 yas grubunun %51,6’sinin haberleri video paylasim sitelerinden takip ettigi
tespit edilmistir. Giindeme iliskin haberleri video paylasim sitelerinden takip etme
durumunun 6grenci olma degiskenine gore dagilimina bakildiginda, 6grenci olanlarin
%49,3’liniin ve olmayanlarin ise %46,8’inin haberleri video paylasim sitelerinden takip
ettigi gorulmiustir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore dagilimina bakildiginda dijital
okuryazarlik dizeyi distik olanlarin %39,4’lintlin, orta olanlarin %49’unun ve yiiksek
olanlarin %53,4’liniin haberleri video paylasim sitelerinden takip ettigi anlasilmigtir.
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Grafik 70. Giindeme iliskin Haberleri Gazete ve Dergiden Takip Etme Durumunun
Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete,'8 Yas Gruplarina,'®® Ogrenci Olma Durumuna ve Dijital Okuryazarlk Diizeylerine'°! Gore
Dagilim
Giindeme iliskin haberleri gazete ve dergiden takip edenlerin oranina yer verilmistir.
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Gindeme iligkin haberleri gazete ve dergilerden takip edenlerin demografik dagilimi
incelendiginde; erkeklerin, 19-21 yas grubunun, 6grenci olmayanlarin ve dijital
okuryazarlik diizeyi yiliksek olanlarin haberleri gazete ve dergilerden daha fazla oranda
takip ettigi belirlenmistir. Giindeme iliskin haberleri gazete ve dergilerden takip
edenlerin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda; kadinlarin %8’inin ve erkeklerin
%11’inin haberleri gazete ve dergilerden takip ettigi tespit edilmistir. Giindeme iliskin
haberleri gazete ve dergilerden takip etme durumunun yas gruplarina gére dagilima
bakildiginda 15-18 yas grubunun %8,2’sinin ve 19-21 yas grubunun %11,4’liinlin
haberleri gazete ve dergilerden takip ettigi gérilmistiir. Glindeme iliskin haberleri gazete
ve dergilerden takip etme durumunun o6grenci olma durumuna gore dagilimina
bakildiginda; 6grenci olanlarin %9,2’sinin ve olmayanlarin %10,1’'inin haberleri gazete ve
dergilerden takip ettigi anlasilmistir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore dagilimi
incelendiginde ise dijital okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin %5,8’inin, orta olanlarin
%7,2’sinin ve yiiksek olanlarin %11’'inin haberleri gazete ve dergilerden takip ettigi
belirlenmistir.
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Grafik 71. Giindeme Iliskin Haberleri Radyodan Takip Etme Durumunun
Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Cinsiyete,1%2 Yas Gruplarina,!?3 Ogrenci Olma Durumuna%4 ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!> Gére
Dagilim
Giindeme iliskin haberleri radyodan takip edenlerin oranina yer verilmistir.
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194 Cramer’s V=0,046; p<0,05
195 Cramer’s V=0,045; p<0,05
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Giindeme iliskin haberleri radyodan takip edenlerin demografik dagilimi incelendiginde;
erkeklerin, 19-21 yas grubunun, 6grenci olmayanlarin ve dijital okuryazarlik diizeyi
yliksek olanlarin haberleri radyodan daha fazla oranda takip ettigi anlasilmistir. Glindeme
iliskin haberleri radyodan takip edenlerin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda
kadinlarin %8,2’sinin ve erkeklerin %9,8’inin haberleri radyolardan takip ettigi
gorilmustiir. Glindeme iliskin haberleri radyodan takip etme durumunun yas gruplarina
gore dagilima bakildiginda ise 15-18 yas grubunun %8,4’tinlin ve 19-21 yas grubunun
%9,9'unun haberleri radyodan takip ettigi belirlenmistir. Giindeme iliskin haberleri
radyodan takip etme durumunun 6grenci olma durumuna gére dagilimina bakildiginda,
ogrenci olanlarin %8,1’inin ve olmayanlarin %10,8’inin haberleri radyodan takip ettigi
tespit edilmistir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore dagilimina bakildiginda ise dijital
okuryazarlik diizeyi disik olanlarin %7,6’sinin, orta olanlarin %?7,3'tiintin ve ytliksek
olanlarin %10’unun haberleri radyodan takip ettigi goriilmiistiir.
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Grafik 72. Sosyal Medya Etkileyicilerinin (Influencerlarin) Sosyal Medyada Dogru
Haber ve Bilgiye Ulasmada Sizce Onemli Bir Etkisi Var M1? (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
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Sosyal medya etkileyicileri (influencer) sosyal medyada son yillarda oldukga etkili
olmaktadir. Katz ve Lazarsfeld’in Personal Influence (1955) ¢alismasi; Kitle iletisim
araglarinin Kkisiler tizerindeki etkisinin dogrudan olmadigini, bunun yerine kanaat
onderleri (opinion leaders) araciligiyla iki asamali bir sekilde bu etkinin yayildigim
savunur. Bu modele gére medya mesajlar oncelikle kanaat 6nderlerine ulasmakta; bu
aktorler mesajlar1 kendi yorumlari, degerleri ve sosyal konumlar1 dogrultusunda yeniden
cerceveleyerek cevrelerindeki bireylere aktarmaktadir.1°¢ Bu bakis acisi, giinlimiizde
sosyal etkileyiciler olarak tanimlanan grubun Kkisiler tlizerindeki etkisini anlamak
acisindan onemlidir. Geleneksel medyadaki gibi bir medya mesajinin iletilmesi siireci
ginimiizde dijital ortamlar araciigiyla daha karmasik hale gelmistir. Sosyal
etkileyicilerin medya mesajlari, dijital aglar icinde algoritmalarin kullanildig: bir ortamda
etki lUretmektedir. Sosyal etkileyiciler icgerikleri kisisel deneyim, giindelik anlati ve
samimiyet sOylemi ile harmanlayarak takipgilerine sunmaktadir.1%7 Dolayisiyla sosyal
medya etkileyicileri, tipki kanaat 6nderleri gibi toplumun belli bir kesiminin giivenini
kazanmay1 basarmistir. Bu giiven iliskisi de sosyal medya etkileyicilerini kullanicilarin
goziinde onemli figlirler haline getirebilmektedir.

Demografik agidan farkli gruplara yonelik bircok sosyal medya etkileyicisi
bulunmaktadir. Ozellikle gen¢ yas gruplarinda bu tarz icerik tireticilerinin etkisi diger
gruplara gore daha fazla olabilmektedir. Bu nedenle arastirma kapsaminda genglerin
haberlere erisiminde sosyal medya etkileyicilerini (influencer) ne derece referans
aldiklarini anlamak igin bir soru yoneltilmistir. Buna gore, sosyal medya etkileyicilerinin
dogru habere ve bilgiye ulasmada etkisinin bulundugunu diisiinenlerin orani %47 olarak
belirlenmistir. Genglerin neredeyse yarisi sosyal medya etkileyicilerini habere/bilgiye
ulasmada giivenilir bir kaynak olarak goériirken diger yarisi bu goriise katilmamaktadir.

196 Katz, E. & Lazarsfeld, P. F. (1955). Personal influence: The Part Played by People in The Flow of Mass
Communications. Free Press / Routledge, 32-35.
197 Abidin, C. (2018). Internet celebrity: Understanding fame online. Emerald, 58-63.
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Grafik 73. Sosyal Medya Etkileyicilerinin (Influencerlarin) Sosyal Medyada Dogru
Haber ve Bilgiye Ulasmada Sizce Onemli Bir Etkisi Var Mi1?
Demografik Degiskenlere Gore Dagilim (%)

Cinsiyete,1?8 Yas Gruplarina ve Dijital Okuryazarlik Diizeylerine!?? Gére Dagilim
Influencerlarin sosyal medyada dogru haber ve bilgiye ulasmada 6énemli bir etkisi oldugunu belirtenlerin
oranina yer verilmistir.
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198 Cramer’s V=0,043; p<0,05
199 Cramer’s V=0,070; p<0,05
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Sosyal medya etkileyicilerinin dogru haber ve bilgiye ulasmada 6nemli bir etkisi oldugunu
disiinenlerin demografik degiskenlere gore dagilimi incelendiginde, erkeklerin ve dijital
okuryazarligi yiiksek dilizeyde olanlarin daha fazla oranda bu fikre katildiklari
belirlenmistir. Buna goére kadinlarin %44,8’i ve erkeklerin %49,1'i sosyal medya
etkileyicilerinin dogru habere ve bilgiye ulasmada o6nemli bir etkisi oldugunu
disinmektedir. Dijital okuryazarlik diizeyine gore dagilima bakildiginda ise dijital
okuryazarlik diizeyi diisiik olanlarin %38,6’s1, orta diizey olanlarin %46,5’i ve yliksek
diizey olanlarin %49,2’si sosyal medya etkileyicilerinin dogru habere ve bilgiye ulasmada
onemli bir etkisi oldugunu diisiinmektedir. Bu noktada genclerin hangi icerik tireticilerini
ne amagla takip ettigi 6nem kazanmaktadir. Nitekim sosyal etkileyiciler de takipgi
sayisina, icerik tliriine ve etki bicimine gore farkli gruplara ayrilmaktadir.
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SONUC

Dijitallesen diinyada genglerin degisen diinyaya adapte olma bigimleri giindelik
yasamlarin1 degistirmekte, dolayisiyla genclerin giindelik yasamda sik¢a kullandig:
medya araclarina yaklasimlarin1 da dontisime ugratmaktadir. Televizyon ve radyo gibi
geleneksel medya araclarinin yani sira internet, yapay zeka, sosyal medya gibi yeni medya
araclarinin kullanimi her gecen giin farkl kullanim pratikleriyle doniismektedir. RTUK
tarafindan 2025 yilinda gergeklestirilen “Genclerin Medya Kullanimi ve Dijital
Okuryazarlik Arastirmas1” teknolojinin hizla gelisimine paralel olarak medya araglarinin
gengler tarafindan kullanimlarinin doniisiimiine ve dijital diinyada genclere bir kalkan
gorevi goren dijital okuryazarhga iliskin ¢arpici veriler sunmaktadir. Arastirma ilk defa
2022 yilinda yapilan Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasi’nin
devami niteliginde olup son donemde giindemde olan yapay zek3, influencerlar, sosyal
medyada dilin kullanimi ve dijital okuryazarligin 6nemli bir pargasi olan dijital ayak izi
farkindalig1 gibi konulara iliskin veriler de sunmaktadir.

Arastirmanin ilk béliimiinde genglerin dijital okuryazarlik diizeyleri ve dijital ayak izi
farkindaligina iliskin verilere yer verilmistir. Dijital okuryazarlik dijital araclari
kullanabilme yetisi, bilgi arama ve dogrulama, veri giivenligi saglama, ¢evrim igi riskleri
degerlendirebilme ve dijital ortamlarda dogru iletisim kurabilme gibi pek ¢cok unsuru bir
arada barindiran bir kavramdir. Bu kavram son zamanlarda dijital kullanimlarin artmasi
ve cesitlenmesiyle birlikte dijital ayak izi kavramini da kapsamaya baslamistir. Dijital
ayak izi dijital ortamlarda yapilan ¢evrim ici alisveris, sosyal medya paylasimlari, arama
gecmisi, oyun oynama vb. biitlin islemlerin kayitlarinin biraktigi izler ve bu bilgilerin
depolanmasi olarak tanimlanabilir. Dijital ortamlar1 kullanirken birakilan bu izlerin
farkinda olmak ve buna gore kullanimini sekillendirmek dijital okuryazarligin bir pargasi
olarak goriilebilir. Arastirma kapsaminda genclerin dijital okuryazarlik seviyelerinin yani
sira dijital ayak izi farkindaligina yonelik veriler de elde edilmistir. Arastirma kapsaminda
dijital okuryazarlik 6lgegi donanimsal/yazilimsal yetiler ve problem ¢6zebilme yetisi,
guvenli kullanim yetisi, bilgiyi filtreleme yetisi, bilgiye ulasma yetisi ve dijital ayak izi
farkindaligl olmak tlizere 5 alt baslikta incelenmis ve genglerin dijital okuryazarlik
seviyeleri her bir alt basliktan elde edilen ortalama puanlara gore hesaplanmistir.
Arastirmadan elde edilen sonuglara gore genclerin dijital okuryazarlik seviyeleri
incelendiginde genclerin %13,9’'unun diisiik, %28,9’unun orta ve %57,2’sinin ytliksek
dijital okuryazarlk diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir. Her 10 gencten 6’sinin dijital
okuryazarlik seviyesinin yiiksek oldugu belirlenmistir. 2022 yilinda gergeklestirilen
arastirmayla kiyaslandiginda genclerin dijital okuryazarlik seviyelerinde artis oldugu
soylenebilir.

Her ne kadar dijital okuryazarlik seviyelerinde genel bir iyilesmeden bahsedilse de
genglerin dijital ortamlarda kullanilan programlar1 6grenmeye yonelik becerileri diger
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becerilere gore daha diisiik seviyededir. Buna gore genglerin yalnizca %42’si bilgisayarda
Word/Excel/PowerPoint gibi programlari etkin kullanabildigini belirtmistir. Bu durum,
yapay zeka araglarinin yaygin kullaniminin olumsuz etkilerini akla getirmektedir. Nitekim
son donemlerde yapilan ¢esitli arastirmalarda da vurgulandig ilizere yapay zekanin
hesaplama, istatistiksel tekniklere dayanan yanitlar verme, tablo olusturma ve metin
yazabilme gibi 6zellikleri beceri kaybina yol acabilmektedir. Yapay zeka kullaniminin
etkisi genclerin dijital becerileri degerlendirilirken dikkat edilmesi gereken 6nemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dijital okuryazarhigin 6nemli bir parcasi olan dijital ayak izi farkindaligina yonelik
sonuglar degerlendirildiginde, genclerin %44,7’sinin dijital ayak izi farkindalik diizeyinin
disik, %55,3’lintin ise yiiksek oldugu tespit edilmistir. Buna gore genglerin yaklasik
yarisinin dijital ayak izi farkindahgn yiiksek cikmistir. Ote yandan genclerin dnemli
kisminin diisiik farkindalia sahip olmasi, dijital ayak izi konusunda farkindaligin
gelistirilmesine ihtiya¢ bulunduguna isaret etmektedir.

Arastirma kapsaminda genclerin medya araglarini kullanim sikliklari ve siirelerine iliskin
detayl veriler elde edilmistir. Buna gore %77,4’li son bir ayda televizyon yayini izledigini
ifade eden genclerin giinlik ortalama televizyon izleme siiresi 40 dakika olarak
belirlenmistir. Diger yandan genclerin %65’inin son bir ay icerisinde istege bagh yayin
platformlarini izledigi ve giinliik ortalama istege bagh yayin platformu izleme stiresinin
ise 58 dakika oldugu tespit edilmistir. Genglerin yalnizca %28,8’i son bir ayda radyo
yayinlarini dinledigini belirtirken, giinltik ortalama radyo dinleme siiresi 38 dakika olarak
hesaplanmistir. Genglerin internet kullanim sikliklarina bakildiginda, son bir ay
icerisindeki kullanim siklig1 oraninin %94,4, ortalama giinliik kullanim siirelerinin ise 4
saat 44 dakika oldugu tespit edilmistir.

Genclerin medya araglarini kullanim oranlari ve siireleri 2022 yilinda gergeklestirilen
arastirma ile kiyaslandiginda, istege bagl yayin platformu izleyenlerin oraninda ciddi bir
artis oldugu gozlemlenmistir. Buna gore, 2022 yilinda istege bagli yayin platformu
kullanim orani %40,9 iken, bu oran 2025 yilinda %65’e ulasmistir. Sosyal medya ve radyo
kullanim oraninda ise diisiis oldugu belirlenmistir. Buna gore, 2022 yilinda sosyal medya
kullanim orani %94,6 iken, 2025 yilinda bu oran %89,2’ye diismiistiir. Radyo yayinlar
dinleme orani ise %33,8’den %28,8’e gerilemistir. Her iki arastirmada da kullanim orani
bakimindan ilk sirada internet yer almistir. Genglerin medya araclar1 kullanim
stirelerindeki degisim incelendiginde ise giinliik ortalama internet kullanimi haricindeki
tlim kullanim siirelerinde diisiis oldugu tespit edilmistir.

Bu noktada kullanim orani ve siire bakimindan en ilgi ¢ekici oriintii istege bagh yayin
platformlarinin kullaniminda tespit edilmistir. Bu mecrada 2022 yilina gore kullanim
orani bakimindan ciddi bir artis olmasina karsin giinliik ortalama kullanim stiresinde de
ciddi bir diisiis yasanmistir. Bu durum son yillarda 6zellikle gen¢ yas gruplarinda kisa
sureli video izleme aliskanliginin yayginlagsmasinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir.
Gengler ozellikle dizi/film vb. gibi yayin igeriklerini izlerken uzun siireler ekran basinda
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vakit gecirmek istememekte ve kisa igerikler tiiketmeyi tercih etmektedirler. Bu da
gengler arasinda yayginlasan yeni kisa siireli izleme aliskanliginin yalnizca sosyal medya
veya video paylasim sitelerinde degil televizyon ve istege bagh yayin platformlar1 gibi
mecralarda da yayginlastigini gostermektedir.

Genglerin yapay zekad kullaniomina bakildiginda biyik c¢ogunlugunun (%74,9) bu
teknolojileri kullandig1 belirlenmistir. Kullanim amaci bakimindan incelendiginde ise
genglerin %53,8’i yapay zeka teknolojilerinden herhangi bir konu hakkinda bilgi edinmek
icin faydalandigini, %22,1'i okul ve egitimle ilgili olarak bagvurdugunu ve %14,3'i ise
eglence ve sohbet amaciyla kullandigini belirtmistir. Teknolojinin geldigi bu noktada
gelismelerin bir pargasi olmak olduk¢a 6nemli olsa da yapay zeka kullaniminin bilissel
stire¢lere zarar verme ihtimali, bu teknolojik aracin kullanimina dair biling gelistirilmesi
gerekliligini beraberinde getirmektedir.

Arastirma kapsaminda genglerin sosyal medya kullanim aliskanliklar da detayl olarak
incelenmistir. Genglerin %89,2’si son bir ay icerisinde sosyal medya kullandigini
belirtirken, giinliik ortalama kullanim stiresi 3 saat 24 dakika olarak hesaplanmistir.
Sosyal medya kullanim amaclarina bakildiginda ilk sirada giindemi takip etmek (%86,6)
amaciyla kullanim yer almistir. Her dénemde giindem takip etmek i¢in kullanilan basat
medya araci teknolojiyle paralel olarak degismektedir. Televizyon halen 6nemini korusa
da sosyal medyadan giindemi takip etmek, arastirma sonuglarindan da goriilecegi lizere
ozellikle genc yas grubundakiler arasinda olduk¢a yaygin bir aliskanlik haline gelmistir.
Sosyal medya kullanim amaclarinda 6ne ¢ikan diger bir bulgu ise markalar takip etme ve
cevrim i¢i aligveris yapma amaciyla kullanimlar olmustur. Genglerin sosyal medya
mecralarini daha yogun ve aktif kullandigi diistiniildiigiinde sosyal medya pazarlamasina
da daha fazla maruz kaldiklar1 sdylenebilir. Bu durum da 6zellikle genclerin tiiketim
aliskanliklarini etkileyebilir. Sosyal medyanin etkisiyle degisen bu yeni titketim modelinin
yol actig1 gosterisci tiiketim aliskanliginin gencler arasinda yayginlasmasina neden
olabilmektedir.

Genglerin sosyal medya profillerinin herkese acik olma durumuna bakildiginda %75’inin
profilinin herkese acik olmadigi, buna karsin %25’inin profilinin herkese acik oldugu
saptanmistir. 2022 yilinda yapilan arastirmadaki sonuglarla karsilastirildiginda profili
herkese acik olanlarin oranin 2025 yilinda daha diisiik oldugu gériilmiistiir. Ozellikle
kadin kullanicilarda bu oranin daha da diisiik oldugu belirlenmistir. Bu durumun en
onemli nedenlerinden biri, kadinlarin erkeklere gore daha fazla oranda dijital siddete
maruz kaliyor olmasidir. Sosyal medya profilini herkesin erisimine kapatmak, kadinlarin
dijital siddete karsi aldigi bir 6nlem olarak diisliniilebilir. 2022 yili verileri ile
karsilastirildiginda kadinlarin sosyal medya profilinin herkese a¢ik olma durumunda
tespit edilen bu dists, profile erisimi kapatmanin kadinlarin dijital siddete maruz kalma
deneyimlerinin artmasiyla birlikte gelisen bir korunma yontemi oldugunu destekler
niteliktedir.
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Arastirma kapsaminda genglere sosyal medyanin en olumsuz yanlari sorulmustur. Gergek
hayattan uzaklasma, siber zorbalik/siddet ve dezenformasyon sosyal medyanin en
olumsuz yonleri olarak 6ne ¢cikmistir.

Arastirmada genclerin sosyal medyada kullanilan dile yaklasimlari da incelenmistir. Bu
cercevede genclerin %60,4’linlin sosyal medyada farkll bir dil olustugunu dusiindigu
tespit edilmistir. Sosyal medyada olusan bu dilden rahatsiz olanlarin orani ise %48,1
olarak belirlenmistir. Baska bir deyisle, genclerin neredeyse yarisi sosyal medyada olusan
bu dilden rahatsiz iken diger yarisinin bu konuda herhangi bir rahatsizhig
bulunmamaktadir.

Son zamanlarda diinyada ve Tiirkiye’de sosyal medya kullanim yasina iliskin tartismalar
devam etmektedir. Bazi iilkeler bu konuya iliskin yasal diizenlemelerle erisimi
sinirlandirmis bazilar1 ise yas sinir1 getirmek icin hazirlhik asamasindadir. Arastirma
kapsaminda giindemde ¢okga tartisilan bu konuya iliskin genclerin goriisleri alinmistir.
Genglerin biyiik bir ¢cogunlugu (%88,1) sosyal medya kullaniminda yas sinir1 olmasi ve
bu yasin en az 16 olmasi gerektigini diistinmektedirler.

Son olarak arastirma kapsaminda genclerin giindemi takip etme aliskanliklari, haber alma
kaynaklarina gliveni ve giivenilir habere ulasmada sosyal medya etkileyicilerinin
(influencer) etkisine yonelik verilere yer verilmistir. Bu ¢ercevede genglerin%94,1’inin
tilke ve diinya giindemine iliskin haberleri takip ettigi ve haberleri takip etmek icin
oncelikli tercihlerininin sosyal medya ve internet haber siteleri gibi dijital mecralar
oldugu belirlenmistir. Ayrica sosyal medya etkileyicilerinin dogru habere ve bilgiye
ulasmada etkisinin bulundugunu distinenlerin orani1 %47 olarak belirlenmistir. Geng¢lerin
neredeyse yarisinin sosyal medya etkileyicilerini habere/bilgiye ulasmada giivenilir bir
kaynak olarak gordiigii ve diger yarisinin ise bu goriise katilmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu
noktada genclerin sosyal medyada kimleri takip ederek giindeme iliskin bilgiye ve
haberlere ulastiklar1 6nem kazanmaktadir.
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