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BASKANIN SUNUSU

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun'un gorev ve yetkileri iceren 37. maddesinin 1. fikras1 “1”
bendinde ifade edilen “Yayin hizmetlerine iliskin kamuoyu arastirmalar1 yapmak veya
yaptirmak ve bu arastirmalarin sonuglarim ilgili taraflar ve kamuoyu ile paylasmak”
gorevine istinaden vatandaslarin televizyon, radyo ve istege bagh yayin iceriklerine
iliskin kanaatlerini; diisiince ve beklentilerini; tepki, begeni ve hassasiyetlerini tespit

etmek amaciyla cesitli arastirmalar yapmaktadir.

Teknoloji gelismekte, her gecen giin yeni iletisim araclar1 ve bicimleri ortaya
cikmaktayken ayni zamanda yayincilik sektori ile yayin igerikleri de doniisim
gecirmektedir. Bu siirecte bireylerin yayin tiirleri tercihleri ile yayincilarin icerik
uretimleri birbirini etkilemekte ve birbirinden etkilenmektedir. Giinbeglin yeni icerik
tirleri, tiketim araclar1 ve aliskanliklar1 ortaya cikmakta; bireylerin tercihleri ve
aliskanliklar1 da bu dogrultuda doniisiime ugramaktadir. RTUK, tiim bu siiregleri takip
etmekte ve gerektiginde gelismekte olan duruma yonelik tedbirler almaktadir.
Kurumumuz tarafindan hayata gecirilen arastirmalarla bu degisimlerin tespit edilmesi ve

takibinin yapilmasi amaglanmaktadir.



Donemsel olarak tekrar edilmesi ve bu sayede bireylerin tercihlerinde zamanla ortaya
cikan degisimlerin takibinin yapilmasi amaciyla hayata gecirilen Medyametre Medya
Kullanim Aligkanliklar1 Arastirmasi’nin 2024 yili doneminde, Turkiye genelinde 15 yas ve
uzeri toplam 15.766 katilimciyla gorisme gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda
bireylerin televizyon, radyo ve istege bagh yayin iceriklerini tiilketme aliskanliklan ile
internet ve sosyal medya platformlarini kullanma egilimlerine dair veriler ortaya
konmustur. Ayrica medya mecralarinin hangilerini hangi siklikla, hangi saat dilimlerinde,
kag¢ saat kullandiklar1 ve bu mecralara hangi cihazlarla erisim sagladiklar tespit edilmis

ve elde edilen veriler detaylica incelenmistir.

Bu vesile ile arastirmanin planlamasi ve gerceklesmesi gorevini ytirtiten Kamuoyu, Yayin
Arastirmalar ve Olgme Dairesi Baskanhigimizin degerli calisanlarina ve bu arastirmaya
katilarak goruslerini bizlerle paylasan vatandaslarimiza tesekkiir ediyor; arastirmanin

kamuoyuna, yayin diinyasina ve tim paydaslarimiza faydali olmasini diliyorum.

Ebubekir SAHIN

Radyo ve Televizyon
Ust Kurulu Bagkam
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MEDYAMETRE MEDYA KULLANIM ALISKANLIKLARI ARASTIRMASI 2024

1.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Tirkiye genelinde 15 yas ve lzeri bireylerin medya kullanim aligkanliklarina iliskin
verilerin toplanmasi ve bu verilerin kamuoyuyla paylasilmasi amaciyla Medyametre
Medya Kullanim Aliskanliklar1 Arastirmasi gercgeklestirilmistir. Arastirmanin konusunu,
televizyon ve radyo yayinlarinin yani sira internet, sosyal medya ve istege bagh yayin

platformlari! gibi mecralardaki kullanim aliskanliklar1 kapsamaktadir.

Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklar1 Arastirmasi ile katilimcilarin televizyon
izleme, radyo ve dijital ortamlardan miizik yayinlarini dinleme, istege bagh yayin
platformlar ile internet ve sosyal medya kullanimina iliskin veriler elde edilmistir.
Kullanicilarin belirtilen medya tirlerini hangi siklikla, ka¢ saat, hangi mecralardan
kullandiklar ve medya iceriklerine hangi cihazlardan eristikleri saptanmistir. Arastirma
bulgular;, medya kullanim aligkanliklar1 ile ilgili durum tespiti yapmaya imkan
saglamistir. Ayrica donemsel olarak yapilan arastirmalar ile medya kullanim

aliskanliklarinda meydana gelen degisikliklerin takibi de miimkiin olmustur.

1.2. Orneklem Tasarimi

Arastirma evreni, Turkiye sinirlari icerisinde ikamet eden 15 yas ve tlizeri tiim bireylerdir.
Arastirmanin yapilacagi illerin secimi Istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi Diizey
2’ye (26 bolgeye) gore yapilmistir. Her bir bolgeden birer il secilmistir, secilen iller ayni
zamanda bolgeye adini veren illerdir. Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gore,
bolgelerde bulunan 15 yas ve lizeri bireylerin nifusu hesaplanarak her bir bélgenin
orneklemdeki orani belirlenmistir. Arastirma kapsaminda rassalligin saglanmasi

amaciyla érnekleme dahil edilmis olan hane adresleri TUIKten temin edilmistir.

Arastirmanin saha uygulamasi birinci donemde 5.238, ikinci donemde 5.240 ve tglinci
donemde 5.288 kisi olmak iizere 26 ilde Tiirkiye genelinde 15 yas ve lizeri toplam 15.766
kisinin katilimiyla gerceklestirilmistir.

1 Netflix, Exxen, Blu TV, Disney + gibi dijital platformlari ifade etmektedir.
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1.3. Veri Toplama ve Veri Analizi

Veri toplama siirecinde kantitatif arastirma yontemi ve bu yontemin yiliz yiize anket
teknigi kullanilmis, anketler tabletler aracilig1 ile yapilmistir. Arastirmanin veri toplama
uygulamasi birinci dénemi Ocak-Mart 2024, ikinci dénemi Nisan-Mayis 2024 ve tligiincu
donemi Haziran-Agustos 2024 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Arastirma

analizleri, li¢ arastirma déneminin birlestirilmis verisi tizerinden yapilmistir.

Veri toplama siirecinin tamamlanmasindan sonra elde edilen veri setinin teknik
kontrolleri saglanmistir. Veri toplama stlirecinin tamamlanmasi ve anket kontrollerinin
bitmesiyle birlikte elde edilen tiim veriler, SPSS programi kullanilarak RIM (Random

[terative Method) yontemi ile agirliklandirilmis ve analiz edilmistir.

Tim sorulara iliskin verilerin frekans yiizde degerleri hesaplanarak yorumlanmistir.
Ayrica, suirekli degiskenler icin betimsel istatistikler hesaplanmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen verilerin betimsel istatistiklerinin yani sira yas, cinsiyet,
sosyoekonomik statii gibi bagimsiz degiskenler ile olan iliskileri ¢apraz tablolar ile
incelenmistir. Glinliik ortalama kullanim siirelerini cinsiyete gore degerlendirmek i¢in
bagimsiz 6rneklem t testi, yas gruplari veya sosyoekonomik statiiye gore degerlendirmek

icin varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir.
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Kitleler arasinda iletisimi saglayan ve hem gorsel hem isitsel araglarin biitlinini
kapsayan medyanin toplum iizerinde 6nemli etkileri bulunmaktadir. Medyanin etki
alaninin giderek genislemesi ise erisilebilirlik seviyesi ile dogru orantili olarak
degismektedir. Teknolojik gelismelerle birlikte medya araclarinin giderek gesitlenmesi
ulasilabilirligi kolaylastirmis ve medya tiiketim aliskanliklarini da sekillendirmeye
baslamistir. Bu nedenle toplumsal egilim ve davranislar hakkinda 6nemli ipuclar:
barindiran kullanici egilimlerine iliskin diizenli veri tretmek gittikce Onem

kazanmaktadir.

Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklar1 Arastirmasi’nin birinci ddnemi 2024 y1l1 Ocak
ayinda baslamis ve toplamda 15.766 kisiyle goriisme gerceklestirilmistir. Medya
kullanimlarina iliskin siirekli veri tiretimini hedefleyen arastirma kapsaminda, medyaya
erisimde kullanilan cihazlara sahip olma durumu ve medya icgeriklerini tliketirken
gecirilen zaman gibi genel verilerin yani sira televizyon, radyo, istege bagl yayin, internet

ve sosyal medya kullanimi gibi medya araclari 6zelinde detayl bulgulara yer verilmistir.

Arastirma kapsaminda sahip olunan cihazlar incelendiginde ilk sirada cep telefonunun
(%99) yer aldig1 tespit edilmistir. Cep telefonunun sahip oldugu pek ¢ok 6zellik bireyler
icin kullanim motivasyonu saglamaktadir. Cep telefonu sadece iletisim kurmanin 6tesine
gecerek internete erisim, bilgi edinme ve eglence gibi farkli amaglarla kullanilan bir cihaz
olmasi nedeniyle giiniimiizde sadece Tiirkiye’de degil tiim diinyada yaygin olarak
kullanilmaktadir. Oyle ki Dijital 2024 Global Bakis Nisan raporunda diinyada akill telefon

kullanim oraninin %97,6 oldugu belirlenmistir.?

Cihaz sahipliginde ikinci sirada ise %94,8 oraniyla televizyon bulunmaktadir. Kitle
iletisim araclar icerisinde onemli bir konumda olan televizyon neredeyse herkesin
evinde bulanan bir cihazdir. Diger taraftan teknolojik gelismeler sonucunda televizyona
eklenen yeni 6zellikler izleyicilere sadece akista bulunan yayini degil dijital igerikleri de
izleyebilme firsati sunmaktadir. Nitekim 2024 yili tahmini medya ve reklam yatirimlari
raporunda TV reklam yatirimlarinin, bir 6nceki yila gore %107 biiytliyerek tarih boyunca

gerceklesen en hizli yillik biiylime oranina ulastig1 belirtilmistir.3

2 https://wearesocial.com/uk/blog/2024/01/digital-2024/ Erisim tarihi:18.02.2025
3 Deloitte. (2024). Tiirkiye’de Tahmini Medya ve Reklam Yatirimlar1 2024 Raporu, s. 15.
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Cihaz sahipliginde tg¢ilincii sirada %53,9 oraniyla bilgisayar/tablet yer almaktadir.
Bilgisayar/tablet cihaz sahipliginde demografik degiskenler bazinda farklilagsmalar
oldugu tespit edilmistir. Bilgisayar/tablet cihaz sahipliginde yas arttikca ve SES diizeyi
dustiikce sahiplik oraninin azaldigi belirlenmistir. Buna gore 15-24 yas grubunun
%74,1'inin, AB SES grubunun ise %82,8’inin bilgisayar/tablet cihaz sahibi oldugu
belirlenmistir. Cihaz sahiplik oranlarinda bilgisayar/tabletten sonra %14,5 oraniyla
radyo, %8,4 oraniyla oyun konsolu ve %2,3 oraniyla ise e-kitap okuma cihazi sahipligi

bulunmaktadir.

Medya mecralarinin kullanim oranlarinda, ilk sirada %95,8 oraniyla internet
bulunmaktadir. Medya i¢eriklerinin tiiketildigi cihazlara iliskin veriler incelendiginde ise
televizyon yayinlar1 ve istege bagh yayinlarin en fazla televizyondan izlendigi tespit
edilmistir. Diger yandan internet ve sosyal medya kullaniminda en fazla tercih edilen

cihazin cep telefonu oldugu saptanmistir.

lletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte giderek dijitallesen diinyada medya
araclariyla gecirilen vakit olduk¢a artmistir. Bu nedenle medya mecralarinin kullanim
aliskanliklarini bilmek giderek daha da énemli bir hdle gelmektedir. Elde edilen veriler
toplumsal egilim ve tercihler hakkinda bilgi vermekte ve medya tiiketim aliskanliklarinin
hangi yone kaydigina dair ipuglar1 sunmaktadir. Diger taraftan medya sektorii agisindan
da hedef kitleye ulasabilmeleri ve buna yo6nelik strateji gelistirmeleri adina bu veriler
oldukca O6nem arz etmektedir. Arastirma kapsaminda medya arag¢larinin kullanim
durumuna bakildiginda son bir haftada en az bir kez internete baglananlarin oraninin
%95,8; televizyon yayinlarini izleyenlerin oraninin %93,4; sosyal medya mecralarini
kullananlarin oraninin %83,5; istege bagh yayin platformlarini takip edenlerin oraninin
%30,5 ve radyo ve dijital ortamlardan miizik yayinlarin1 dinleyenlerin oraninin %27
oldugu tespit edilmistir. Mecralarin glinliik ortalama kullanim siireleri incelendiginde ilk
sirada 4 saat 21 dakika ile internet kullaniminin yer aldig1 goriilmektedir. Bunu sirasiyla
gunlik ortalama 3 saat 43 dakikalik kullanim siiresiyle televizyon, 3 saat 12 dakikalik
kullanim siiresiyle sosyal medya, 2 saat 20 dakikalik kullanim siiresiyle istege bagh yayin
platformlar1 ve 1 saat 40 dakikalik kullanim siiresiyle radyo ve dijital ortamlardan
gerceklestirilen miizik dinlemeleri takip etmektedir. Medya mecralarinin kullaniminda

zaman zaman goriilen inis ve ¢ikislarda mevsimselligin etkili oldugu diistiniilmektedir.
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Arastirma kendi icinde donemsel olarak incelendiginde, birinci donemden ikinci déneme
geciste kullanim stirelerinde bir artis oldugu gorilmistiir. Ancak televizyon izleme
sturesindeki artis diger mecralarda gerceklesenden daha fazladir. Nitekim arastirmanin
ikinci doneminde 4 saat 15 dakikalik giinliik ortalama kullanim siiresiyle televizyon en
yiiksek seviyesine ulasmistir. izleme siirelerindeki yiikseliste, kis mevsiminin getirdigi
mevsimsel etkilerin yani sira yerel secimlerin hemen 6ncesine denk gelen dénemin de

etkili oldugu distuniilmektedir.

Arastirma bulgulari tilkemizdeki medya tiiketim aliskanliklarina dair genel bir bakis a¢isi
saglamasi bakimindan 6énem teskil etmektedir. Bu kapsamda, her bir medya mecrasi
detayli olarak incelenmis ve kullanim aliskanliklarina yonelik veriler ortaya konulmustur.
Bu cergevede ilk olarak medya kullaniminda énemli bir yeri olan televizyon yayinlarinin
izlenmesine iliskin genel egilim ve aliskanliklar ele alinmistir. Arastirma kapsaminda
televizyonu her giin izleyenlerin orani %69,6; son bir haftada izleyenlerin oran1 %93,4 ve
televizyon yayinlarimi hi¢ izlemeyenlerin orani %6,6 olarak belirlenmistir. Televizyon
yayinlarini izleme egilimleri incelendiginde, ileri yas gruplar ve SES diizeyi diisiik olan
gruplarin daha fazla oranda televizyon izledikleri tespit edilmistir. Benzer sekilde giinliik
ortalama televizyon izleme siiresinin de ileri yas gruplarinda ve SES diizeyi dustik olan
gruplarda daha uzun oldugu belirlenmistir. Giinliik ortalama televizyon yayini izleme
sliresi 3 saat 43 dakika iken bu siire 65 yas ve listli grupta 5 saat 16 dakikaya, DE SES
grubunda ise 4 saat 58 dakikaya cikarak ortalamanin oldukga {stiinde kalmistir.
Televizyon yayinlarinin %98,9 oraniyla en fazla televizyondan izlendigi, bunu sirasiyla
%30,5 oraniyla cep telefonu ve %18,9 oraniyla bilgisayar/tablet cihazlarinin takip ettigi
belirlenmistir. Televizyon izlenen saat dilimleri incelendiginde ise “altin saatler” (prime
time) olarak bilinen saat araliinin en yogun izleme yapilan saatler oldugu tespit

edilmistir.

Arastirma kapsaminda program tiirleri dagilimi incelenmis ve en ¢ok takip edilen ilk ii¢
program tiirliniin sirasiyla %89,3 oraniyla haberler, %85,7 oraniyla dizi-filmler ve %64
oraniyla yarisma programlari oldugu belirlenmistir. Haber programlarini erkekler daha

fazla izlerken dizi-film program tiiriinde kadinlar 6ne ¢ikmistur.

Iletisim teknolojilerinin hizla gelistigi dijitallesme siireci, farkli medya platformlarinin ig
ice gectigi etkilesimli bir stire¢ dogurmustur. Geleneksel medya iceriklerinin internet

lizerinden farkli bir mecradan izlenebilmesi bunun giizel bir 6rnegidir. Bu noktada
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arastirma kapsaminda televizyon yayinlarini video paylasim sitelerinden takip etme
durumu incelenmistir. Katihmcilarin %41,6’s1 televizyon yayinlarin1 video paylasim
sitelerinden takip ettiklerini belirtmistir. Televizyon yaymnlarin1 video paylasim

sitelerinden takip etme egilimi, geng¢ yas gruplarinda daha fazla oranda gorilmiistiir.

Istege bagh yayin platformlarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte izleyici aliskanliklarinda
farklilasmalar olusmaya baslamistir. Dijital platformlarin geleneksel medyadan farkl
olarak izleyicilere kisisel zevklerine hitap eden icerikleri istedikleri zaman izleme firsati
sunmas1 6nemli bir kirilma noktasi olmustur.* Bu noktada son yillarda hem bu hizmeti
sunan platform sayisinda hem de bu yayinlar1 takip eden izleyici kitlesinde artis
yasanmaya baslamistir. Bu nedenle arastirma kapsaminda istege bagl yayinlari izleme
egilimlerine de yer verilmistir. Buna gore istege bagh yayin platformlarin1 giinlik
izleyenlerin oraninin %16,5; bu yayin iceriklerini son bir haftada izleyenlerin oraninin
%30,5 ve son bir haftada hi¢ izlemeyenlerin oraninin %69,5 oldugu belirlenmistir. istege
bagli yayin hizmetlerini izleyen kitleye detayl bir bicimde bakildiginda bu grubun diger
dijital ortamlari da yogun olarak kullanan geng yas gruplarindan olustugu gérilmektedir.
SES gruplar a¢isindan incelendiginde ise AB SES grubunda bu yayin hizmetlerindeki
iceriklerin diger gruplara oranla daha fazla (%52,5) tiiketildigi gortulmiustiir. Diger
taraftan istege baglh yayin iceriklerinin takip edildigi cihazlar incelenmis ve televizyonun
(%86,3) ilk sirada yer aldig tespit edilmistir. Bunu, ikinci sirada cep telefonu (%59,3) ve
lclincii sirada ise bilgisayar/tablet (%35,4) izlemistir. Demografik degiskenlerden
ozellikle yas gruplarina gore izleme yapilan cihazlar incelendiginde; tiim yas gruplarinda
istege bagh yayin iceriklerinin televizyondan takip edilme oraninin 6n plana ¢iktigi, ote
yandan yas arttikca cep telefonundan takip etme oraninin diistiigii belirlenmistir. Ayrica
bu béliimde iliye olunan istege bagl yayin platformlar1 demografik degiskenler bazinda
incelenmis ve yas grubuna bagh farklilagsmalar dikkat ¢ekmistir. Yags arttikca birden fazla
platforma iiye olma durumu azalmistir. Diger taraftan istege bagl yayin platformu
iceriklerini izleyen her on kisiden tuciintin iki ve tizeri platforma tiyeliginin bulundugu

tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda radyo yayinlari ve dijital ortamlardan miizik dinlemeye iliskin

veriler de elde edilmistir. Buna gore radyo ve dijital ortamlardan miizik yayinlarini1 son

4 Sari, U. ve Tiirker, H. (2021). Dijital platform kullanicilarinin izleme ahgskanliklarina yénelik bir arastirma: Netflix
érnegi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(1), 59-80.
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bir haftada dinleyenlerin oraninin %27, giinlik dinleyenlerin oraninin %10,4 oldugu
belirlenmistir. Radyo yayinlari ve dijital ortamlardan miizik dinleyenlerin yas gruplarina
gore dagilimiincelendiginde 15-24 yas grubunun digerlerine goére daha az oranda; AB SES
grubunun ise diger SES gruplarina gore daha fazla oranda dinleme yaptig1 ortaya
cikmistir. Ayrica giinlik ortalama radyo dinleme siiresi 1 saat 40 dakika olarak
belirlenmistir. Radyo yayinlari ve dijital ortamlardan miizik dinlemelerinin en fazla arag
radyosundan (%67,9) yapildig), bunu sirasiyla klasik radyo (%27) ve televizyonun (%18)
takip ettigi gorilmistir. Radyo yayinlart ve dijital ortamlardan mizik dinleme
durumunun cinsiyet degiskenine gore dagilhimina bakildiginda erkeklerin daha ¢ok arag
radyosundan dinleme yapmay1 tercih ettikleri belirlenmistir. Medya araglarinda yas
gruplar1 arasinda gozlemlenen geleneksel/dijital ayrimi radyo yayinlar1 ve dijital
ortamlardan miizik dinlemede de goriilmiistiir. 65 yas ve lizeri yas grubu miizik dinlemek
icin klasik radyoyu tercih ederken diger yas gruplarinda ara¢ radyosu 6n plana ¢ikmistir.
Arastirmada ayrica radyoda dinlenen program tiirlerinin dagilimina yer verilmistir. Bu
kapsamda katilimcilarin en ¢ok dinledigi program tiirti %94,5 oraniyla miizik programlari

olmustur.

Miizik dinlemek icin tercih edilen mecralar incelendiginde ise ilk sirada son yillarda
ozellikle gencler arasinda oldukc¢a yaygin bir bigimde kullanilan dijital mecralarin (%72)
bulundugu belirlenmistir. Bunu televizyon, pikap ve cd calar gibi cihazlar (%37,7) ile
radyonun (%20,8) takip ettigi tespit edilmistir. ileri yas gruplarinda cihazlardan yapilan
dinleme oranlarinin daha fazla, gen¢ yas gruplarinda ise dijital mecralardan yapilan

dinleme oranlarinin daha ytiksek oldugu gorilmiistiir.

Dinleyicilerin kendi zaman planlamalarina gore istedikleri igerikleri dinleme firsatina
sahip olmasi, radyo dinleme aliskanliklarini da doniistiirmeye baslamistir. Bu kapsamda
dijitallesme siirecinde ortaya ¢ikan yeni yayin iceriklerinden biri de podcast yayinlari
olmustur. Arastirmada podcast yayin1 dinleme durumlar incelenmis ve buna gore
podcast yayinlarini dinleyenlerin orani %5,5 olarak belirlenmistir. Podcast yayinlarini
dinleyen kitle gen¢ yas gruplar ve yiiksek SES gruplaridir. 15-24 yas grubu % 13,3
oraniyla, AB SES grubu ise %11,8 oraniyla podcast yayinlarini en fazla dinleyen kitle
olmustur. Podcast yayini dinleyenlerin 6nemli bir bolimi (%43,3) komedi/eglence
tirtinde icerikleri dinlediklerini belirtmistir. Bunu sirasiyla haber/giincel gelismeler

(%31,8) ile hayat tarz1 ve saglik programlari (%31,3) takip etmistir.
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Arastirmada yer verilen bir diger 6nemli boliim, giderek artan kullanim oranlariyla
yayginlasan internet ve sosyal medya kullanim aliskanliklar1 olmustur. Katilimcilarin
internet kullanim sikliklar1 incelendiginde glinliik internet kullanim oraninin %82,5 ve
gunlik ortalama kullanim stiresinin 4 saat 21 dakika oldugu tespit edilmistir. Arastirma
kapsaminda son bir haftada interneti hi¢ kullanmayanlarin orani %4,2 olarak
belirlenmistir. Internet kullanimi demografik degiskenlere gore incelendiginde yas
ilerledikce kullanim oranlarinin azaldig tespit edilmistir. Internet kullananlar icinde en
fazla oranda kullanan yas grubu %99,0 oraniyla 15-24 yas grubu olmustur. Giinliik
ortalama internet kullanim stireleri incelendiginde 6zellikle gen¢ yas gruplarinda artan
internet kullanim siireleri dikkat cekmektedir. 15-24 yas grubu (6 saat) ve AB SES grubu
(5 saat 20 dakika) internet kullanim siireleriyle oldukc¢a 6ne ¢cikmistir. Diger taraftan
internete baglanmak icin en fazla tercih edilen cihaz %99,6 oraniyla cep telefonu

olmustur.

Son yillarda internet erisimine paralel olarak sosyal medya kullanimi da giderek artmaya
baslamistir. Sosyal medya iletisim ihtiyacini karsilamanin yani sira kisilere eglence, bilgi
edinme, kendini ifade edebilme, video ve miizik iceriklerine ulasabilme gibi firsatlar
sunmaktadir. Ayrica giinden giine gelisen teknolojiler ile yeni sosyal medya mecralari
ortaya ¢ikmakta ve Ozellikleri de buna bagh olarak zenginlesmektedir. Bu kapsamda
arastirmada sosyal medya kullanim aligkanliklar1 incelenmistir. Sosyal medya kullanim
sikliklar1 incelendiginde glinliik sosyal medya kullanim oraninin %69,1; giinliik ortalama
kullanim siiresinin ise 3 saat 12 dakika oldugu tespit edilmistir. Gen¢ yas gruplarinin
sosyal medyay1 glinliik ortalama kullanim siiresinin tizerinde kullandiklar: belirlenmistir.
15-24 yas grubunun sosyal medyay1 glinliik ortalama 4 saat 5 dakika kullandigi
gorilmiistiir. Sosyal medya mecralarinin takibinde cep telefonu, %99,9 oraniyla en ¢cok
tercih edilen cihaz olmustur. Diger taraftan arastirmada sosyal medya hesabi sayilari
incelenmis, katilimcilarin ortalama iki sosyal medya hesab1 oldugu tespit edilmistir.

Ozellikle geng yas gruplarinin ii¢ ve iizeri sosyal medya hesabi oldugu belirlenmistir.

Dijitallesme siirecinde iletisim alaninda yasanan gelismeler yeni mecralarin ortaya
cikmasini saglamis, boylelikle haber alma ihtiyacinin karsilandig alternatif mecralar
dogmustur. Ozellikle internetin basat bir rolde oldugu diisiiniildiigiinde haber kaynaklar
sadece geleneksel medya ile kisith kalmamistir. Arastirmada haber alma kaynaklarina
yonelik verilerin yer aldig1 béliimde detayl veriler sunulmustur. Arastirmaya katilanlarin

%80,6’sinin iilke ve diinya giindemini takip ettikleri belirlenmistir. Ulke ve diinya
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gindemine iliskin gelismeleri takip edenlerin demografik degiskenlere gore dagilimi
incelendiginde 15-24 yas grubunun diger yas gruplarina gore, SES gruplari agisindan ise
C2 SES grubunun diger SES gruplarina gore daha az oranda takip ettigi goriilmiistiir.
Haberleri takip etmek i¢in kullanilan cihazlarda televizyon 6n plana ¢ikmistir.
Katilimcilarin %91,9’unun iilke ve diinya giindemine iliskin gelismeleri televizyondan
takip ettigi belirlenmistir. Bunu sirasiyla %77,8 oraniyla sosyal medya ve %73,7 oraniyla
internet haber siteleri/uygulamalan izlemistir. Ancak sosyal medya ve internet haber
sitelerinin haber kaynagi olarak kullaniminin giderek artmasi, bazi problemleri de
beraberinde getirmektedir. Enformasyon akisinin ¢ok hizli gerceklestigi bu mecralarda,
dolasimda olan bilgilerin glivenirliligi tartisiimaktadir. Bu nedenle arastirma kapsaminda
dezenformasyonla dogrudan iligkili oldugu diisiiniilen, katilimcilarin haber alma
kaynaklarina duydugu giiven diizeyine yer verilmistir. Buna gore arastirma kapsaminda
haber kaynaklarina duyulan giiven diizeyleri incelendiginde, ilk sirada televizyonun
oldugu gorilmiistiir. Bir haber kaynagi olarak televizyona duyulan giiven puani 10
lizerinden 6,69; yazili basina duyulan giiven puani 5,47; internet haber sitelerine duyulan
giiven puani 5,10; sosyal medyaya duyulan giiven puani 4,78 ve radyoya duyulan giiven
puani ise 4,60 olarak belirlenmistir. Diger taraftan katilimcilarin haberleri teyit etme
durumlar1 da incelenmis ve arastirmaya katilanlarin %44,3’liniin internet ve sosyal
medyadan 6grendikleri haberleri teyit ettigi belirlenmistir. Haberleri teyit edenlerin
demografik degiskenlere gore dagilimi incelendiginde; erkeklerin kadinlara gore, AB SES
grubunun diger SES gruplarina gore haberleri daha fazla oranda teyit ettigi belirlenmistir.
Haberleri teyit edenlerin internet ve sosyal medyadan aldiklar1 haberleri ilk sirada

televizyondan (%60,1) teyit ettikleri ortaya ¢ikmistir.

Arastirmada vatandaslarin yayinlar ile ilgili gortslerini bildirebildigi bir sistem olan
RTUK lletisim Merkezi ile ilgili bulgulara da yer verilmistir. Buna gére RTUK Iletisim
Merkezi, katilmcilarin 6nemli bir boélimi (%86,4) tarafindan bilinmektedir. RTUK
Iletisim Merkezi'nin bilinirliginin 35-44 yas grubu ve AB SES diizeyinde diger gruplara

gore daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Geng yas gruplarinin dijital/akilli cihazlar1 yogun olarak kullanmasi, elde edilen énemli
aragtirma sonuclardan birisi olmustur. 2023 yiinda RTUK tarafindan yapilan

Medyametre Medya Kullanim Aliskanliklar Arastirmasi sonuglarinda da genclerin dijital
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ortamlar1 ve cihazlar1 en yogun kullanan grup oldugu benzer sekilde ortaya ¢ikmistir.>
Diger taraftan medya mecralarini kullandig1 belirten ileri yas gruplarinin kullanim
strelerinin de genel ortalamanin iizerinde olmasi arastirmada dikkat ¢eken bulgulardan
olmustur. Gengler basta olmak iizere hemen hemen tiim yas gruplarina hitap eden bu
mecralarin kullaniminda, dijital becerilere sahip olunmasi ve bilingli kullanabilmesi

oldukca 6nem arz etmektedir.

Arastirmanin dikkat ¢eken 6nemli sonuc¢larindan bir digeri de haberlerin teyit edilme
durumu olmustur. Katilimcilarin yaklasik olarak yarisinin haberleri teyit etmedigi
belirlenmistir. Ozellikle 15-24 yas grubunun teyit etmede ortalamanin altinda kalmasi, bu
konuyla ilgili bilin¢ diizeyinin arttirilmasinin 6nemini gozler éniine sermektedir. Diger
taraftan geleneksel medya araclarindan olan televizyon, hem baska mecralardan edinilen

haberleri teyit etme noktasinda hem de en giivenilir haber kaynagi olarak 6ne ¢cikmistir.

Sonug olarak, dijitallesmeye dogru evrilen egilimlerin ortaya ¢ikmasi arastirmada elde
edilen 6nemli gostergelerden olmustur. Bu nedenle bilgi kirliliginin yogun oldugu ve
kontrol etmenin olduke¢a zorlastig1 dijital mecralarin bilingli kullanilmasinin 6nemi her

gecen gin daha da artmaktadir.

5 RTUK. (2023). Medyametre Medya Kullanim Aliskanhiklari Arastirmasi
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3.1. KATILIMCILARIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

Arastirmanin bu boliimiinde 6rneklemin temel 6zelliklerine yer verilmistir. Katilimcilarin
cinsiyeti, yasi, sosyoekonomik statiisii ve hanelerinde yasayan Kkisi sayilarina iliskin
demografik ozellikler ile ilgili veriler sunulmustur. Bu boéliimde verilen 6rneklem

dagihmlar1 TUIK istatistiklerine gére agirliklandirilmis verilerden olusmaktadir.

Grafik 1. Orneklem Dagilim:: Cinsiyet (%)
n=15.766

XIXY
MM

Orneklemin %50,3’iinii kadinlar, %49,7’sini erkekler olusturmaktadir.
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Grafik 2. Orneklem Dagilim:: Yas (%)

n=15.766
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Orneklemin %19,2’sini 15-24; %19,1’ini 25-34; %19,2’sini 35-44; %16,6’sin1 45-54;
%12,9’unu 55-64; %13’linl ise 65 yas ve uizeri grup teskil etmektedir.
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Grafik 3. Orneklem Dagilimi: Sosyoekonomik Statii (SES) (%)
n=15.766
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Orneklemin %21,2’si AB; %32,6’s1 C1; %26,4'i C2 ve %19,8'i DE SES grubundan

olusmaktadir.
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Grafik 4. Hanede Yasayan Kisi Sayis1 (%)
n=15.766
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Hanelerin %5,3’tinde 1; %16,8’inde 2; %25,5’inde 3; %30,3’linde 4; %22,1’'inde 5 ve daha

fazla bireyin yasadig: gorilmektedir.
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Grafik 5. Orneklem Dagilimi: Cinsiyet ve Yas Gruplari Dagilimi6 (%)
n=15.766

%13,5 . L %12,5

%18,4

%19,8

%18,9

%16,5

%12,9

Orneklemin yas ve cinsiyete gére dagilimi incelendiginde; erkeklerde 25-34 yas

grubu %19,8 oraniyla, kadinlarda ise 15-24 yas grubu %20 oraniyla ilk sirada yer

almaktadir.

6 Cramer’s V=0.028; p<0,05
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Grafik 6. Orneklem Dagilim:: Cinsiyet ve SES Gruplar1 Dagilimi (%)

n=15.766

Orneklemin cinsiyet ve SES grubu dagilimma bakildiginda; erkeklerde %32,9 ve

kadinlarda %32,4 oranlariyla C1 SES grubunun ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir.
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Grafik 7. Orneklem Dagilim:: Yas ve SES Gruplar: Dagilimi (%)?
n=15.766
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Orneklemin yas ve SES gruplarina gére dagihmi incelendiginde C1 SES grubunun 15-24
yas grubunda %41,5 oraniyla, 25-34 yas grubunda %39 oraniyla, 35-44 yas grubunda
%39,2 oraniyla, 45-54 yas grubunda %34,9 oraniyla ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir.
Ote yandan DE SES grubu; 55-64 yas grubunda %43,9 oraniyla ve 65 ve lizeri yas

grubunda ise %55,5 oraniyla ilk sirada yer almaktadir.

7 Cramer’s V=0.290; p<0,05
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Grafik 8. Orneklem Dagilimu: illere Gore Dagilim (%)
n=15.766
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Orneklemin IBBS-2 kapsaminda 26 ile gére dagihmi haritada gosterilmektedir. Bu

kapsamda arastirmada %18,7 oraniyla Istanbul ili 6ne cikmaktadr.
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Medya cihazlarina sahip olma durumu o6zellikle yas ve SES grubu gibi demografik

degiskenlere gore farklilik gostermektedir. Bilgisayar/tablet ve cep telefonu gibi akill

cihazlar gen¢ yas gruplari tarafindan daha fazla tercih edilmektedir. Yeni nesil medya

araglarinin kullanim agisindan teknolojik beceri ve bilgi gerektirmesi, ayni zamanda

yuksek bir maddi degerinin olmasi gibi 6zellikleri cihaz sahipligini etkilemektedir. Bu

nedenle sosyoekonomik statliiniin bu cihazlara sahip olmada o6nemli bir roli

bulunmaktadir.

Arastirmanin bu boliimiinde katilimcilarin sahip olduklar1 medya araglarina iliskin veriler

incelenmistir.

Grafik 9. Cihaz Sahiplik Oranlar (%)
n=15.766
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Cihaz sahipligi dagilimina bakildiginda ilk sirada %99 oraniyla cep telefonunun yer aldig1

goriilmektedir. Bunu sirasiyla %94,8

oraniyla

televizyon,

%53,9

oraniyla

bilgisayar/tablet, %14,5 oraniyla radyo, %8,4 oraniyla oyun konsolu ve %2,3 oraniyla e-

kitap okuyucu cihaz sahipligi takip etmektedir.
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Grafik 10. Cep Telefonu Sahipligi Dagilimi (%)
n=15.766
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Cep telefonu sahipliginin cinsiyete, yas gruplarina8 ve SES diizeylerine gore dagilimi
yukarida verilmistir. Cep telefonu sahipliginin yas gruplarina gore dagilimina
bakildiginda 25-34 yas grubunun %99,5 oraniyla cep telefonu sahipliginde ilk sirada yer
aldig tespit edilmistir.

8 Cramer’s V=0.030; p<0,05
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Grafik 11. Televizyon Sahipligi Dagilimi (%)
n=15.766
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Televizyon sahipliginin cinsiyete, yas gruplarina® ve SES diizeylerine gore dagilimi
yukarida verilmistir. Televizyon sahipliginin yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda
45-54 yas grubunun %96,3 oraniyla televizyon sahipliginde ilk sirada yer aldigi

gorulmustir.

9 Cramer’s V=0.051; p<0,05
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Grafik 12. Bilgisayar/Tablet Sahipligi Dagilimi (%)
n=15.766
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Bilgisayar/tablet sahipliginin cinsiyete, yas gruplarinal® ve SES diizeylerinell gore
dagilimi1 yukarida verilmistir. Bilgisayar/tablet sahipliginin yas gruplarina gore
dagilimina bakildiginda yas arttikca bilgisayar/tablet sahipliginin azaldig1 tespit
edilmistir. Bilgisayar/tablet sahipliginin SES gruplarina gore dagilimi incelendiginde ise

SES diizeyi diistiikce bilgisayar/tablet sahipliginin azaldig1 goriilmektedir.

10 Cramer’s V=0.363; p<0,05
11 Cramer’s V=0.415; p<0,05
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Grafik 13. Hanede/is Yerinde Klasik Radyo Sahipligi Dagilimi1 (%)
n=15.766
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Radyo sahipliginin cinsiyetel?, yas gruplarinal? ve SES diizeylerinel* goére dagilimi
yukarida verilmistir. Cinsiyete gore dagilim incelendiginde erkeklerin radyo sahiplik
oraninin kadinlara gére daha fazla oldugu goriilmektedir. Diger taraftan yas arttikca

radyo sahipligi artis gosterirken, SES diizeyi diistiikce radyo sahiplik orani azalmigstir.

12 Cramer’s V=0.017; p<0,05
13 Cramer’s V=0.079; p<0,05
14 Cramer’s V=0.047; p<0,05
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Grafik 14. Oyun Konsolu (Playstation, Xbox vb.) Sahipligi Dagilimi (%)
n=15.766
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Oyun konsolu sahipliginin cinsiyetel5, yas gruplarinal® ve SES diizeylerinel” gére dagilimi
yukarida verilmistir. Oyun konsolu sahiplik durumu demografik degiskenlere gore
incelendiginde, erkeklerin kadinlara gore ve genc yas gruplarinin ileri yas gruplarina gore
oyun konsoluna sahip olma oranlarinin daha ytiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica SES

diizeyleri arttikca oyun konsolu sahiplik oranlar1 artmaktadir.

15 Cramer’s V=0.085; p<0,05
16 Cramer’s V=0.166; p<0,05
17 Cramer’s V=0.193; p<0,05
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Grafik 15. E-Kitap Okuyucu Cihaz (Kindle, Kobo vb.) Sahipligi Dagilimi (%)
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E-kitap okuyucu cihaz sahipliginin cinsiyete, yas gruplarinal8 ve SES diizeylerinel? gére

dagilimi yukarida verilmistir. E-kitap okuyucu cihaz sahipliginin yas gruplarina gore

dagilimi incelendiginde 25-34 yas grubunun %2,9 oraniyla 6ne ¢iktig1 goriilmistir. E-

kitap okuyucu cihaz sahipliginin SES gruplarina gore dagilimi incelendiginde bireylerin

SES diizeyleri arttikca e-kitap okuyucu cihaz sahipligi oranlarinin da arttig

gorilmektedir.

18 Cramer’s V=0.029; p<0,05
19 Cramer’s V=0.031; p<0,05
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3.3. MEDYA MECRALARININ KULLANIM SIKLIKLARI

Teknolojik gelismelerin hizli bir sekilde ilerlemesi beraberinde medya tiiketimini
arttirmis ve medyanin bireylerin giinliilk yasaminda daha fazla yer edinmesine neden
olmustur. Bu boliimde medya kullaniminda yil icerisinde meydana gelen degisikliklere
yer verilmis ve katilimcilarin tercih ettigi medya araglarini kullanma aliskanliklarina dair
veriler sunulmustur. Arastirma bulgular1 tilkemizdeki medya tiiketim aliskanliklarina

dair genel bir bakis a¢is1 saglamaktadir.

Grafik 16. Medya Mecralarinin Kullanim Oranlari20 (%)
n=15.766

internet; %95,8

Televizyon; %93,4

Sosyal Medya; %83,5

istege Bagh Yayin; %30,5
Radyo ve Dijital Miizik; %27,0

Medya mecralarini kullanim oranlari incelendiginde, ilk sirada %95,8 oraniyla internetin

yer aldig1 tespit edilmistir.

20 Aragtirmanin yapildig1 dénemlerde son bir hafta igerisinde en az bir kez kullanim orani.
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Grafik 17. Kullanim Sikliklarina Gére Medya Mecralari (%)
n=15.766
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Medya mecralarinin kullanim sikliklar1 yukaridaki tabloda gosterilmistir. Bu kapsamda
ginliik kullanim oranlarina bakildiginda katilimcilarin %82,5’inin internete her giin
baglandig, %69,6’sin1in televizyon yayinlarini her giin izledigi, %69,1’inin sosyal medyay1
her giin kullandigl, %16,5’inin istege bagh yayin platformlarim1 her giin izledigi
ve %10,4’liniin radyo ve dijital ortamlardan miizik yayinlarini her giin dinledigi tespit

edilmistir.
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Tablo 1. Kullanim Oranlarina Gére Medya Mecralarini Daha Yogun Kullanan

Demografik Gruplar

Son bir haftada ilgili mecray1 kullandigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.

RADYO
YAYINI/
DIJiTAL . SOSYAL
ORTAMDAN INTERNET MEDYA
MUZIK
DINLEME

iSTEGE

BAGLI

TELEVIZYON YAYIN
PLATFORM

LARI

KADIN-

CINSIYET ERKEK ERKEK ERKEK ERKEK ERKEK
YAS GRUBU 55-64 15-24 35-44 15-24 15-24
SES GRUBU DE AB AB AB AB

Yukaridaki tablo farkli medya mecralarinin hangi demografik gruplar tarafindan daha
yogun olarak kullanildigin1 gostermektedir. Buna gore televizyon yayinlar1 55-64 yas
grubu ve DE SES grubu tarafindan daha fazla izlenmekte; istege bagh yayin platformlar:
erkekler, 15-24 yas grubu ve AB SES grubu tarafindan daha fazla takip edilmekte; radyo
ve dijital ortamdan miizik yayinlari erkekler, 35-44 yas grubu ve AB SES grubu tarafindan
daha fazla dinlenmekte; internet erkekler, 15-24 yas grubu ve AB SES grubu tarafindan
daha fazla kullanilmakta ve sosyal medya erkekler, 15-24 yas grubu ve AB SES grubu

tarafindan daha fazla kullanilmaktadir.
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Grafik 18. Mecralarin Arastirma Donemlerine Gore Giinliikk Ortalama Kullanim

Siireleri (Saat: Dakika)
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Mecralarin arastirma donemlerine gore giinliik ortalama kullanim siireleri incelendiginde
4 saat 21 dakika ile internet kullanim stiresinin ilk sirada yer aldig1 belirlenmistir. Bunu
sirasiyla giinlik ortalama 3 saat 43 dakikalik kullanim siiresiyle televizyon, 3 saat 12
dakikalik kullanim siiresiyle sosyal medya, 2 saat 20 dakikalik kullanim stiresiyle istege
bagl yayin platformlar1 ve 1 saat 40 dakikalik kullanim siiresiyle radyo ve dijital muizik
yayinlari takip etmektedir. Arastirmanin ikinci doneminde 4 saat 15 dakikalik gilinliik
ortalama kullanim siiresiyle televizyon en yiiksek seviyesine ulasmistir. Izleme
stirelerindeki yiikseliste, kis mevsiminin getirdigi mevsimsel etkilerin yani sira yerel
secimlerin hemen 6ncesine denk gelen donemin de etkili oldugu diistiniilmektedir. Bu

baglamda TIAK AS tarafindan yayinlanan veriler de s6z konusu dénemde televizyon
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

izleme siirelerinde kayda deger bir artis oldugunu dogrulamaktadir.2l Benzer sekilde
ikinci donemde sosyal medyanin da 3 saat 18 dakikalik giinliik ortalama kullanim
stiresiyle en yiiksek seviyesinde oldugu tespit edilmistir. Internet ise arastirmanin ii¢iincii
doneminde 4 saat 30 dakikalik giinliik ortalama kullanim stiresiyle donemler arasindaki

en yuksek kullanim seviyesine ulasmistir.

21 T]AK AS Televizyon izleme Arastirmalar1 2025 sunumundan alinmistir.
https://www.tiak.com.tr/
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Grafik 19. Cinsiyete Gore Mecralarin Giinliik Ortalama Kullanim Siireleri

(Saat: Dakika)
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Cinsiyete gore mecralarin giinliik ortalama kullanim siireleri incelendiginde; kadinlarin
televizyonu, erkeklerin ise interneti gilinliik daha uzun siirelerde kullandiklar:

belirlenmistir.
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Grafik 20. Yas Gruplarina Gore Mecralarin Giinliik Ortalama Kullanim Siireleri

(Saat: Dakika)
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Medya mecralarinin giinliik ortalama kullanim siirelerinin yas gruplarina gére dagilimi
incelendiginde; yas arttikca televizyon yayin iceriklerinin izlenme stresinin arttig1 ve
televizyon yayinlarinin en fazla 65 ve tlizeri yas grubu tarafindan izlendigi tespit
edilmistir. Istege bagh yayn iceriklerini giinliik ortalama en fazla siireyle izleyenlerin 45-
54 yas grubu oldugu ortaya cikmistir. Her ne kadar ileri yas gruplarinda istege baglh yayin
platformlarinin izlenme siireleri fazla olsa da bu yas gruplarinda istege bagh yayin
platformlar1 kullanim oranlarinin olduk¢a diisiik oldugu goz ardi edilmemelidir. Diger
taraftan radyo ve dijital ortamlardan miizik yayinlarinin dinlenmesinde 35-44 yas grubu,
internet ve sosyal medya kullaniminda giinliik ortalama kullanim stiresi bakimindan ise

geng yas gruplar1 6ne ¢ikmaktadir.
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Grafik 21. SES Gruplarima Gére Mecralarin Giinliik Ortalama Kullanim Siireleri

(Saat: Dakika)
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Medya mecralarinin giinliik ortalama kullanim siirelerinin SES gruplarina gore dagilimi
incelenmistir. Bu kapsamda televizyon yayinlarinin ve istege bagh yayin platformlar:
iceriklerinin izlenme siireleri ile radyo ve dijital ortamlardan miizik yayinlarinin
dinlenme siirelerinde DE SES grubunun éne ¢iktig1 tespit edilmistir. Internete baglanma
sliresinin en yliksek oldugu SES grubu AB iken, sosyal medyay1 en uzun siire kullanan

grubun C1 SES grubu oldugu saptanmisgtir.
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Grafik 22. Medya iceriklerinin En Cok Takip Edildigi Cihazlar (%)

Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
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internet %32,3 %26,8

Sosyal Medya %99,9 %9,7

Medya igeriklerinin en fazla takip edildigi cihazlar incelendiginde; televizyon
yayinlarinin %98,9 oraniyla en fazla televizyondan, internet (%99,6) ve sosyal medyanin

(%99,9) ise en fazla cep telefonunundan takip edildigi goriilmektedir.
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Grafik 23. 2023-2024 Yillar1 Medya Mecralarinin Kullanim Oranlari
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Medya mecralarinin kullanim oranlari ile ilgili 2023-2024 yillar1 bazinda karsilastirma
yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore 2024 yilinda televizyon, internet, sosyal medya ve
istege bagh yayin platformlarinin kullanim oranlarinda 2023 yilina gore artis meydana

gelmistir.

22 Medyametre 2023 ile Medyametre 2024 arastirma verileri karsilagtirilmistir.
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Grafik 24. 2023-2024 Yillar1 Medya Mecralarinin Giinliik Ortalama Kullanim
Siireleri Karsilastirmasi (Saat: Dakika)?23

I1gili mecralar kullandigim belirtenlerin siirelerine yer verilmistir.
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Medya mecralarinin giinliik ortalama kullanim siireleri ile ilgili 2023-2024 yillar1 bazinda
karsilastirma yapilmistir. Bu mecralarn kullandigini belirten katilmcilarin 2024 yilinda
internet, sosyal medya, istege bagh yayin platformlari ve radyo kullanim siirelerinde 2023
yilina gore artis oldugu gozlemlenmistir. 2024 yili arastirma verilerine gore televizyon
izledigini belirten katilimcilarin izleme siirelerinde bir 6nceki seneye gore azalma oldugu

belirlenmistir.

23 Medyametre 2023 ile Medyametre 2024 arastirma verileri karsilagtirilmistir.
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\DYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Televizyon ilk ¢iktig1 glinden itibaren gelisen teknolojilerle birlikte siirekli gelisim ve
dontisiim gosteren bir iletisim cihazi olmustur.24 Medya araglarinin ¢esitlenmesi her ne
kadar medya kullanim aliskanliklarini etkilese de televizyon popiiler olma 6zelligini halen
korumaktadir. Ginimiizde hemen hemen herkesin evinde bulunan bir cihaz olan
televizyon, sundugu iceriklerle izleyici Kkitlesi tarafindan tercih edilmeye devam

etmektedir.

Arastirmanin bu béliimiinde televizyon izleme aligkanliklarinin ortaya konulmasi
amaclanmis ve katihmcilarin televizyon izleme sikliklar1 demografik degiskenler
cercevesinde analiz edilmistir. Ayrica giinlik ortalama televizyon izleme siireleri,
katilimcilarin televizyon yayinlarini takip ettigi cihazlar, televizyon izlenen saat dilimleri
ile program tirlerinin izlenme dagilimi ve katiimcilarin video paylasim sitelerinden TV

programlarini takip etme durumlart ile ilgili veriler de yer almaktadir.

24 Akpinar, M. E. (2021). Televizyon Ve Internet Haberciliginin Karsilastirmal Analizi. Medya Ve Kiiltiirel Calismalar
Dergisi, 3(1), 61-70.
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Grafik 25. Televizyon Yayinlarinin izlenme Sikliklar (%)
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Arastirma kapsaminda televizyon yayinlarinin izlenme sikliklari incelenmistir. Buna gore
televizyon yayinlarini her giin izleyenlerin orani %69,6 ve televizyon yayinlarini son bir

haftada izleyenlerin orani %93,4’tiir.

58



MEDYAMETRE MEDYA KULLANIM ALISKANLIKLARI ARASTIRMASI 2024

RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 26. Televizyon Yayinlarinin izlenme Durumunun Demografik Degiskenlere

Gore Dagilimi (%)

Son bir haftada televizyon yayinlarini izledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
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Son bir haftada televizyon yayinlarini izleyenlerin cinsiyet, yas gruplari?> ve SES
diizeylerine2¢ gore dagilimi yukarida verilmistir. Televizyon yayinlarini izleyenlerin yas
gruplarina gore dagilimi incelendiginde yas arttik¢a televizyon yayinlarini izleyenlerin
oraninin da arttig1 gorilmiistiir. Diger taraftan SES diizeyi arttikca televizyon yayinlarini

izleme oranlar1 azalmaktadir.

25 Cramer’s V=0.194; p<0,05
26 Cramer’s V=0.068; p<0,05
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Grafik 27. Giinliik Televizyon izleme Siiresinin Saat Bazinda Dagilimi (%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
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az Fazla

Arastirma kapsaminda katiimcilarin giinliik ortalama televizyon izleme stiresi 3 saat 43
dakika olarak hesaplanmistir. Giinliik televizyon izleme stiresinin saat bazinda dagilimi

incelendiginde ise televizyonu 6 saatten fazla izleyenlerin oraninin (%19,5) oldugu tespit

edilmistir.

Gunluk ortalama
televizyon izleme stiresi

3 saat 43 dakika
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Grafik 28. Demografik Degiskenlere Gore Giinliik Ortalama Televizyon izleme

Siiresi (Saat: Dakika)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
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Gunlik ortalama televizyon izleme siiresi cinsiyet?’, yas gruplari?8 ve SES2° diizeyleri
acisindan degerlendirilmistir. Gilinlik ortalama televizyon izleme siiresi cinsiyet

degiskeni agisindan incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiigiik

27 t:14,994; p<0,05
28F:467,154; p<0,05
29F:433,796; p<0,05
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olarak hesaplanmistir. Bu sonug¢ %95 giivenilirlikle cinsiyetler arasinda televizyon izleme
stiresi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.
Kadinlar giinliik ortalama 4 saat 2 dakika televizyon izlerken, erkeklerde bu stirenin 3 saat

25 dakikaya diistiigii gérulmiuistir.

Gunlik ortalama televizyon izleme siresi yas gruplar1 ve SES duzeyleri agisindan
incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05'ten kiiciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonu¢ %95 giivenilirlikle yas gruplar1 ve SES diizeyleri arasinda
televizyon izleme siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu
ifade etmektedir. Buna gore yas arttikca ve SES diizeyi diistiikce televizyon izleme

surelerinin artis gosterdigi tespit edilmistir.
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Grafik 29. Televizyon Yayinlarini izleme Durumunun Cihaz Tiirlerine Gére
Dagilimi (%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=14.733
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Katilmcilarin %98,9’u televizyon yayinlarinmi izlemek igin televizyonu tercih ettigini

belirtmistir.
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Grafik 30. Televizyon Yayinlarinin izlendigi Cihazlarin Cinsiyete Gére Dagilimi
(%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’ii gecmektedir.
n=14.733

IR I

Televizyon Cep Telefonu  Bilgisayar/Tablet

Gl ™ ©°

O
ﬁ@

Televizyon yayinlarinin izlendigi cihazlarin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda hem
kadinlarin hem de erkeklerin televizyon yayinlarini en fazla televizyondan takip ettigi

goriilmektedir.
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Grafik 31. Televizyon Yayinlarinin izlendigi Cihazlarin Yas Gruplarina Gére
Dagilim (%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=14.733
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Televizyon yayinlarinin izlendigi cihazlarin yas gruplarina gore dagilimina bakildiginda

tliim yas gruplarinda televizyon yayinlarini televizyondan takip etme davranisi one
cikmaktadir. Ote yandan yas arttikca televizyon yaymnlarinin cep telefonu ve

bilgisayar/tabletten izlenme oranlar1 diismektedir.
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Grafik 32. Televizyon Yayinlarinin izlendigi Cihazlarin SES Diizeylerine Goére
Dagilim (%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’ii gecmektedir.
n=14.733
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Televizyon yayinlarinin izlendigi cihazlarin SES diizeylerine gore dagilimina bakildiginda

tiim SES diizeylerinde televizyonun ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir.
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Grafik 33. Televizyon izlenen Saat Dilimlerinin Dagilimi (%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=14.733

® 06:00-08:59 ®09:00-11:59 =12:00-14:59 = 15:00-17:59

= 18:00-20:59 21:00-23:59 = 00:00-05:59

Televizyon yayinlari en fazla
altin saatlerde (prime-time)

izlenmektedir.
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Grafik 34. Arastirmanin Dénemlerine Gore Televizyon izlenen Saat Dilimleri (%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.

06:00-08:59 09:00-11:59 12:00-14:59 15:00-17:59 18:00-20:59 21:00-23:59 00:00-05:59

=@®=—1.Donem =@®=7 Donem 3.Donem

Arastirma kapsaminda donemlere gore televizyon izlenen zaman dilimleri incelenmis ve
biitiin déonemlerde en ¢ok 18:00-20:59 ve 21:00-23:59 zaman dilimlerinde televizyon

izlendigi tespit edilmistir.
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Grafik 35. Program Tiirlerinin izlenme Durumu Dagilimi (%)

Televizyon izledigini belirtenlere sorulmustur.
n=14.733
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Tercih edilen program tiirlerinin dagilimi incelendiginde en ¢ok izlenen program tiiriintin
%389,3 oraniyla haberler oldugu tespit edilmistir. Bunu sirasiyla %85,7 oraniyla dizi-
filmler, %64 oraniyla yarisma programlari ve %45,4 oraniyla belgeseller takip

etmektedir.
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 36. Haber Programlarinin3? izlenme Durumunun Demografik Degiskenlere

Gore Dagilimi (%)

Haber programlarini izledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=14.733
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Haberler programlarini izleyenlerin cinsiyet31, yas gruplari3? ve SES duzeylerine33 gore
dagilimi yukarida verilmistir. Haber programlarini izleyenlerin cinsiyete gore dagilimi
incelendiginde erkeklerin kadinlara gore haberleri daha fazla izledigi belirlenmistir. Diger
taraftan yas artikca haber programlarinin izlenme oranlar1 artarken SES diizeyleri

arttikca haber programlarinin izlenme oranlar1 azalmistir.

30 Televizyonda en ¢ok izlenen ilk ii¢ program tiiriine yer verilmistir.
31Cramer’s V=0.038; p<0,05
32 Cramer’s V=0.316; p<0,05
33 Cramer’s V=0.097; p<0,05
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Grafik 37. Dizi Filmlerin34 izlenme Durumunun Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim (%)

Dizi filmleri izledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=14.733
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Dizi filmleri izleyenlerin cinsiyet3>, yas gruplari3¢ ve SES diizeylerine3” gore dagilimi
yukarida verilmistir. Dizi filmleri izleyenlerin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde
kadinlarin (%92,2) erkeklere (%79) gore daha fazla izledigi saptanmistir. Dizi filmleri
izleyenlerin yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde 55-64 yas grubunun %90,4’iintin
dizi filmleri izledigi tespit edilmistir. SES diizeylerine gore dagilimina bakildiginda ise

bireylerin SES diizeyleri arttik¢a dizi filmleri izleme oraninin azaldig1 gorilmiistiir.

34 Televizyonda en ¢ok izlenen ilk ii¢ program tiiriine yer verilmistir.
35 Cramer’s V=0.187; p<0,05
36 Cramer’s V=0.112; p<0,05
37 Cramer’s V=0.127; p<0,05
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 38. Yarisma Programlarinin38 izlenme Durumunun Demografik

Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Yarisma programlarini izledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=14.733
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Yarisma programlarini izleyenlerin cinsiyet3?, yas gruplar#? ve SES diizeylerine*! gore
dagilimi yukarida verilmistir. Yarisma programlarini izleyenlerin cinsiyete gore dagilimi
incelendiginde kadinlarin erkeklere gore daha fazla yarisma programlarini izledigi
belirlenmistir. Yas gruplar1 agisindan degerlendirildiginde geng yas gruplarinin yarisma
programlarini daha az izledigi goze ¢arpmaktadir. SES diizeyleri ac¢isindan bakildiginda

ise SES diizeyi diistiikce yarisma programlarinin izlenme oraninin arttig1 goriilmektedir.

38 Televizyonda en ¢ok izlenen ilk li¢ program tiiriine yer verilmistir.
39 Cramer’s V=0.145; p<0,05
40 Cramer’s V=0.125; p<0,05
41 Cramer’s V=0.095; p<0,05
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Grafik 39. Televizyon Yayini Alma Tiirii (%)

Televizyon sahibi oldugunu belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=14.914
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Yayin alma tirleri incelendiginde katilimcilarin televizyon yayinlarina erisim icin ilk

sirada %85,8 oraniyla uydu/¢canak anten tercih ettigi tespit edilmistir.
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Grafik 40. Televizyon Yayin1 Alma Tiiriiniin SES Diizeylerine Gore Dagilimi (%)

Televizyon sahibi oldugunu belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’t gegmektedir.
n=14.914
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Televizyon yayin alma tiirtiniin SES diizeylerine gore dagilimi incelenmistir. Buna gore
SES diizeyi distiikce uydu/canak anten kullanimi artis gosterirken SES diizeyi

ylkseldikce internet/kablo yayin alma tiirii artis gostermektedir.
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Grafik 41. Video Paylasim Sitelerinden TV Programlarini Takip Etme Durumu (%)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=15.104

Katilmcilarin %41,6’s1 video paylasim sitelerinden TV programlarimi takip ettigini

belirtmistir.

75



MEDYAMETRE MEDYA KULLANIM ALISKANLIKLARI ARASTIRMASI 2024

Grafik 42. Video Paylasim Sitelerinden TV Programlarini Takip Etme Durumunun

Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Video paylasim sitelerinden televizyon programlarini takip edenlerin oranina yer verilmistir.
n=15.104
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Video paylasim sitelerinden TV programlarini takip eden katilimcilarin cinsiyet*?, yas
gruplar1#3 ve SES#4 diizeylerine gore dagilimi yukarida yer almaktadir. Bu kapsamda video
paylasim sitelerinden televizyon programlarini takip edenlerin demografik degiskenlere
gore dagilimi incelendiginde; kadinlarin, geng yas gruplarinin ve AB ile C1 SES diizeyinin

bu mecralarda televizyon programlarini daha fazla oranda takip ettikleri anlasilmistir.

42 Cramer’s V: 0,063; p<0,05
43 Cramer’s V: 0,150; p<0,05
44 Cramer’s V: 0,085; p<0,05
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\DYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Dijital yayincilik teknolojilerinin ortaya cikisi ile birlikte alisilagelmis izleme aliskanliklari
degismeye baslamistir.4> Dijital alanda sunulan yeniliklerle kullanicilarin belirli bir ticret
odeyerek istedikleri zaman ve mekanda istedikleri icerige ulasabilme imkanina sahip
olmasi, bu dontlistimii etkileyen nedenler arasinda yer almaktadir. Ayrica bu platformlarin
icerik cesitliliginin fazla olmasi, reklam icermemesi, farkli cihazlardan kullanilabilir
olmasi vb. ozellikleri izleyiciler ac¢isindan cazip bulunmaktadir. Sundugu bu gibi
ozellestirilmis hizmetlerle geleneksel yayinciliktan farklilasan dijital platformlarda

izleyiciler de edilgen konumdan daha aktif olduklar1 bir konuma ge¢mistir.#6

Arastirmanin bu béliimiinde, istege bagh yayin platformlarini izleme aliskanliklarina dair
cesitli bulgulara yer verilmistir. Katiimcilarin bu platformlari izleme sikliklari ve siireleri
ile takip ettikleri cihazlar demografik degiskenlere gore analiz edilmistir. Ayrica istege

bagli yayin platformlarina liye olma dagilimi béliim sonunda yer almaktadir.

45 Dan, I. M. (2024). Yeni Medya Baglaminda Tiirkiye'de Dijital Platformlar: Kullanim Aliskanliklar1 ve Tercih
Nedenlerinin Analizi. Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences (Joshas), 10(2), 198-212.

46 Sari, U. ve Tiirker, H. (2021). Dijital platform kullanicilarimin izleme aliskanliklarina yonelik bir arastirma: Netflix
érnegi. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(1), 59-80.
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Grafik 43. istege Bagh Yayin Platformlarinin#’ izlenme Sikliklar1 (%)
n=15.766

. %16,5 %30,5 %69,5

Giinliik izleyenler Son 1 Haftada Son 1 Haftada
izleyenler Hig izlemeyenler

Arastirma kapsaminda istege bagh yayin platformlarinin izlenme sikliklari incelenmistir.
Buna gore istege bagl yayin platformlarini her giin izleyenlerin orani %16,5 ve son bir
haftada izleyenlerin orani %30,5 olarak belirlenmistir. Diger taraftan istege bagh yayin

platformlarini hi¢ izlemeyenlerin orani ise %69,5’tir.

47 Netflix, Exxen, Blu TV, Disney + gibi dijital platformlar: ifade etmektedir.
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Grafik 44. istege Bagh Yayin Platformlarini izleme Durumunun Demografik

Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Son bir haftada istege bagli yayin platformlarini izledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
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Son bir haftada istege baglh yayin platformu izleyenlerin cinsiyet*8, yas gruplari#® ve SES50

diizeyine gore dagilimi yukarida verilmistir. Buna gore erkeklerin, gen¢ yas gruplarinin

ve ylksek dizey SES gruplarinin istege bagh yayin platformu igeriklerini daha fazla

oranda izledigi tespit edilmistir.

48 Cramer’s V: 0,029; p<0,05
49 Cramer’s V: 0,299; p<0,05
50 Cramer’s V: 0,319; p<0,05
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Grafik 45. Giinliik istege Bagh Yayin Platformu izleme Siiresinin Saat Bazinda
Dagilimi (%)

Istege bagl yayin platformlarindaki yayinlari izledigini belirtenlere sorulmustur.
n=4.818

L1 Tee

1 Saatten 1-2 Saat 2-3 Saat 3-4 Saat 4-5Saat 5-6 Saat 6 Saatten
Az Fazla

Gunluk ortalama istege
bagh yayin platformu izleme

suresi 2 saat 20 dakikadir.
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Grafik 46. Demografik Degiskenlere Gore Giinliik Ortalama istege Bagh Yayin

Platformu izleme Siiresi (Saat: Dakika)

Istege bagl yayin platformlarindaki yayinlari izledigini belirtenlere sorulmustur.
n=4.818
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Giinlik ortalama istege bagli yayin platformu izleme siiresi yas gruplarist ve SESs2
diizeyleri acisindan incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05’ten
kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug¢ %95 giivenilirlikle yas gruplar1 ve SES diizeyleri
arasinda istege baglh yayin platformu izleme siiresi bakimindan istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.

51F:34,066; p<0,05
52F:18,202; p<0,05
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Istege bagh yayin platformu igeriklerini giinliik ortalama en fazla izleyenlerin 45-54 yas
grubu; en az izleyenlerin ise 15-24 yas grubu oldugu belirlenmistir. Diger yandan istege
bagl yayin platformu igeriklerini izleyenlerin SES diizeyine gore dagilimi incelendiginde;
giinliik ortalama en fazla izleyenlerin DE SES grubu, en az izleyenlerin ise AB SES grubu

oldugu tespit edilmistir.
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Grafik 47. istege Bagh Yayin Platformlarimin izlendigi Cihazlar (%)

Istege bagl yayin platformlarindaki yayinlari izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=4.818

Istege bagh yayin platformlarinda yer alan icerikler en fazla televizyondan (%86,3)

izlenmektedir.
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Grafik 48. istege Bagh Yayin Platformlarinin izlendigi Cihazlarin Cinsiyete Gére
Dagilim (%)

Istege bagh yayin platformlarindaki yayinlari izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=4.818

T
Televizyon Cep Telefonu  Bilgisayar/Tablet

©
w
O

D €D

Istege bagh yaymn platformlarinin izlendigi cihazlarin cinsiyete goére dagilimina
bakildiginda hem kadinlarin hem de erkeklerin bu platformlar1 en fazla televizyondan

takip ettigi tespit edilmistir.
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Grafik 49. istege Bagh Yayin Platformlarinin izlendigi Cihazlarin Yas Gruplarina
Gore Dagilimi (%)

Istege bagl yayin platformlarindaki yayinlari izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=4.818
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l. 46,6 34.1
Istege bagh yayin platformlarinin izlendigi cihazlarin yas gruplarina gére dagilimina

bakildiginda tiim yas gruplarinda s6z konusu iceriklerin televizyondan takip edilme

oranlarinin yiiksek oldugu goriilmiistiir
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Grafik 50. istege Bagh Yayin Platformlarinin izlendigi Cihazlarin SES Diizeylerine
Gore Dagilimi (%)

Istege bagl yayin platformlarindaki yayinlari izledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=4.818
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Istege bagh yaymn platformlarinin izlendigi cihazlarin SES diizeylerine gére dagilimina

bakildiginda tiim SES diizeylerinde televizyonun ilk sirada yer aldig1 gortilmektedir.
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Grafik 51. Uye Olunan istege Bagh Yayin Platformlarinin Demografik Degiskenlere
Gore Dagilimi (%)

Istege bagl yayin platformlarindaki yayinlari izledigini belirtenlere sorulmustur.

n=4.818
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Arastirma kapsaminda katilimcilarin tiye olduklar istege bagh yayin platformu sayilari
cinsiyet53, yas gruplaris* ve SESS5 diizeylerine gore incelenmistir. Uye olunan platform
sayis1 ortalama bir olarak belirlenmistir. Yas arttikca birden fazla platforma iiye olma
durumunun azaldig: goriilirken, erkeklerin (%30,7), 15-24 yas grubunun (%36,6) ve AB
SES grubunun (%38) iki ve daha fazla platforma tiye olduklar1 goriilmiistiir.

Istege bagh yayin platformu
izleyen her on kisiden iigiiniin
iKi ve lizeri platforma iiyeligi

bulunmaktadir!

53Cramer’s V: 0,038; p<0,05
54Cramer’s V: 0.167; p<0,05
55Cramer’s V: 0,159; p<0,05
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Yaklasik ytuiz yil 6nce yayin hayatina baslayan radyo, ilk ¢iktigi1 yillarda haberlesme
alaninda oldukca énemli bir kitle iletisim araci olmustur. ilerleyen yillarda yayincilik
alanini genisletmis, farkli program igeriklerini de biinyesine dahil etmistir. Ancak zamanla
teknolojide meydana gelen gelismeler radyo dinleme aliskanliklarin1 da etkilemistir.
Dijitallesmeyle birlikte dinleyicilerin radyo igeriklerine dijital ortamlardan diledikleri
zaman kolay bir sekilde erisebilmesi dinleyici aliskanliklarimi sekillendirmeye

baslamistir.

Dijitallesmeyle birlikte tiiketim aliskanliklarini analiz etmek gecmis yillara gére daha
kolay bir hale gelmistir. Dijital ortamdan yapilan dinlemeler kullanicilarin hangi igerikleri

ne siklikla dinledigini ortaya ¢ikarmaktadir. >¢

Arastirmanin bu béliimiinde hem radyo yayinlari hem de dijital ortamdan miizik dinleme

aliskanliklarina iliskin detayl veriler sunulmaktadir.

56 Aydemir, I. M., & Cayci, B. (2022).Radyo Yayincihgindaki Dijital Déniisiim Uzerine Nitel Bir Galisma. Sosyal Bilimler
Dergisi / The Journal of Social Science, 9(59), s. 411-454.
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Grafik 52. Radyo Yayinlari ve Dijital Ortamdan Miizik Dinleme Sikliklar1 (%)

n=15.766
By %104 %27 %73
Giinliik Dinleyenler Son 1 Haftada Son 1 Haftada Hig
Dinleyenler Dinlemeyenler

Arastirma kapsaminda radyo yayinlar1 ve dijital ortamdan miizik dinleme sikliklar:
incelenmis ve giinliik dinleyenlerin oraninin %10,4; son bir haftada dinleyenlerin

oraninin ise %27 oldugu gorulmiistur.
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Grafik 53. Radyo Yayinlari ve Dijital Ortamdan Miizik Dinleme Durumunun

Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Son bir haftada radyo yayinlari ve dijital ortamlardan miizik dinledigini belirtenlerin oranina yer
verilmistir.

n=15.766
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Son bir haftada radyo ve dijital ortamdan miizik dinleyenlerin cinsiyet>?, yas gruplari°8 ve
SES®9 dilizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Miizik dinleme aliskanliklart mercek
altina alindiginda erkeklerin kadinlardan daha fazla oranda dinleme geceklestirdigi tespit
edilmistir. SES diizeyleri a¢isindan incelendiginde ise SES diizeyi arttik¢a haftalik radyo

ve dijital ortamdan miizik dinleme oraninin da arttig1 gérilmistiir.

57 Cramer’s V=0.036; p<0,05
58 Cramer’s V=0.053; p<0,05
59 Cramer’s V=0.087; p<0,05
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Grafik 54. Giinliik Radyo Yayinlari ve Dijital Ortamdan Miizik Dinleme Siiresinin

Saat Bazinda Dagilimi (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.

n=4.260
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‘ ‘ Qe ©
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Grafik 55. Demografik Degiskenlere Gore Giinliik Ortalama Radyo Yayinlari ve
Dijital Ortamdan Miizik Dinleme Siiresi (Saat: Dakika)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
n=4.260

Genel Ortalama | R
Kadin [, e
Erkek [ ", e
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Guinliik ortalama radyo yayinlar1 ve dijital ortamdan miizik dinleme siiresi cinsiyet®?
degiskeni acisindan incelendiginde, uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kii¢lik
olarak hesaplanmistir. Bu sonu¢ %95 giivenilirlikle cinsiyetler arasinda radyo ve dijital
ortamlardan miizik yayinlar1 dinleme siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlamh bir
farklilik oldugunu ifade etmektedir. Buna gore kadinlarin radyo yayinlar ve dijital
ortamdan giinliik ortalama miizik dinleme siiresi 1 saat 36 dakika iken bu stire erkeklerde

1 saat 44 dakika olarak belirlenmistir.

60 t:-2,068; p<0,05
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Giinliik ortalama radyo yayinlari ve dijital ortamdan miizik dinleme stiresi SESé! diizeyleri
acisindan incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05'ten kii¢iik
olarak hesaplanmistir. Bu sonug %95 giivenilirlikle SES diizeyleri arasinda radyo ve dijital
ortamlardan miizik yayinlar1 dinleme siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlaml bir
farklilik oldugunu ifade etmektedir. DE SES grubunun radyo yayinlari ve dijital ortamdan

gunlik ortalama muzik dinleme siiresinin 1 saat 48 dakika oldugu goérulmistiir.

61 F:4,005; p<0,05
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Grafik 56. Cihaz Tiirlerine Gore Katilimcilarin Radyo Yayinlari ve Dijital Ortamdan

Miizik Dinleme Dagilimi (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=4.260

Arag Radyosu

Klasik Radyo

Televizyon

Cep Telefonu

Bilgisayar/Tablet

Katilimcilarin %67,9’u radyo yayinlarini arag¢ radyosundan dinledigini belirtmistir.
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Grafik 57. Radyo ve Dijital Ortamdan Miizik Dinlemelerinin Gergeklestigi

Cihazlarin Cinsiyete Gore Dagilimi (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.

n=4.260
Ara¢Radyosu Klasik Radyo  Televizyon  Cep Telefonu Bilgisayar

/Tablet

QM@ © ¢ ©

@m@@@ 1.8

Radyo ve dijital ortamdan miizik dinlemelerinin gerceklestigi cihazlarin cinsiyet
degiskenine gore dagilimi incelenmistir. Buna gore dinlemenin yapildig: cihazlarda hem

erkeklerde (%80,2) hem de kadinlarda (%54,3) ara¢ radyosu 6ne ¢ikmaktadir.
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Grafik 58. Radyo ve Dijital Ortamdan Miizik Dinlemelerinin Gergeklestigi

Cihazlarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’li gecmektedir.
n=4.260

@ AragRadyosu @ Klasik Radyo @ Televizyon

Cep Telefonu Bilgisayar/Tablet

6.6

4.8

2,6

65 ve iizeri yas grubu miizik
dinlemek icin klasik radyoyu, diger
yas gruplari ise ara¢ radyosunu

tercih ediyor!
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Grafik 59. Radyo ve Dijital Ortamdan Miizik Dinlemelerinin Gergeklestigi

Cihazlarin SES Diizeylerine Gore Dagilimi (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=4.260
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Radyo ve dijital ortamdan miizik dinlemelerinin gergeklestigi cihazlarin SES diizeylerine
gore dagilimina bakildiginda SES diizeyi yilikseldik¢e ara¢ radyosundan miizik dinleme

oranlarinin arttig1 tespit edilmistir.
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Grafik 60. Katilimcilarin Radyo ve Dijital Ortamdan Miizik Dinlemelerini

Gergeklestirdikleri Saat Dilimleri (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=4.260

= 06:00-11:59 = 12:00-16:59 = 17:00-23:59 00:00-05:59
Katilimcilarin radyo ve dijital ortamdan miizik dinlemelerini gergeklestirdikleri saat

dilimlerine bakildiginda dinlemelerin daha ¢ok 06:00-11:59 saat diliminde yapildig:

gorilmiustiir.
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Grafik 61. Arastirmanin Dénemlerine Gore Radyo ve Dijital Ortamdan Miizik

Dinlemelerinin Gergeklestirildigi Saat Dilimleri (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
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Arastirmanin donemlerine gore radyo ve dijital ortamdan miizik dinlemelerinin
gerceklestigi saat dilimlerinin dagihmi incelenmistir. ikinci dénemde 06:00-11:59 saat

diliminde diger donemlere kiyasla daha fazla dinleme yapildig tespit edilmistir.

106



MEDYAMETRE MEDYA KULLANIM ALISKANLIKLARI ARASTIRMASI 2024

Grafik 62. Program Tiirlerinin Radyodan Dinlenme Durumu Dagilimi (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
n=4.260

Miizik Programlari %94,5 %5,4

Haberler %64,2 %35,8

Sohbet Programlari %33,1 %66,9

Trafik/Yol Durumu %32,0 %68,0

Dini Programlari %29,1 %70,9

Ekonomi Programlari %25,9 %74,1

Spor Miisabakalari %19,7 %380,3

Kiiltiir-Sanat Programlari %19,2 %380,8

Acik oturum/Tartisma Programlar1  BEZyE:Ki) %382,0

X
ey
N
(=-]

Radyo Tiyatrolari %387,2

Cocuk Programlar1 2y %92,4

H Dinlerim = Dinlemem

Radyoda dinlenen program tiirleri dagilimi incelenmistir. Bu kapsamda katilimcilarin en
cok dinledigi program tiirti %94,5 oraniyla miuizik programlari olmustur. Diger taraftan

katilimcilarin %64,2’si haberleri ve %33,1'i sohbet programlarini dinledigini belirtmistir.
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 63. Radyoda Miizik Programlarini Dinleme Durumunun Demografik

Degiskenlere Gore Dagilimi62 (%)
Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.

Radyoda miizik programlarini dinledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
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Radyoda en ¢ok dinlenen program tiirii olan miizik programlarini dinleyenlerin cinsiyet®3,
yas gruplari®4ve SES diizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Miizik programlarini
dinleyenlerin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde kadinlarin miizik programlarini

erkeklere gore daha fazla dinledigi goriilmistiir.

62Radyoda en ¢ok dinlenen ilk {i¢ program tiiriine yer verilmistir.
63 Cramer’s V=0,064; p<0,05
64 Cramer’s V=0,086; p<0,05
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 64. Radyoda Haber Programlarini Dinleme Durumunun Demografik

Degiskenlere Gore Dagilimi65 (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Radyoda haber programlarini dinledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=4.260
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Radyoda en ¢ok dinlenen ikinci program tiirii olan haber programlarini dinleyenlerin
cinsiyet, yas gruplari®’ ve SES¢8 diizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Bu
kapsamda erkeklerin %67,8'i kadinlarin ise %60,3’ti haber programlarini dinledigini
belirtmistir. Diger taraftan yas arttikca ve SES diizeyi diistiikce radyodan haber dinleme

oranlarinin arttigl gorilmiuistir.

65Radyoda en ¢ok dinlenen ilk li¢ program tiirline yer verilmistir.
66 Cramer’s V=0,077; p<0,05
67 Cramer’s V=0,240; p<0,05
68 Cramer’s V=0,109; p<0,05

109



MEDYAMETRE MEDYA KULLANIM ALISKANLIKLARI ARASTIRMASI 2024

Grafik 65. Radyoda Sohbet Programlarini Dinleme Durumunun Demografik

Degiskenlere Gore Dagilimi6? (%)

Radyo ve dijital ortamlar vasitasiyla sunulan miizik yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Radyoda sohbet programlarini dinledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
n=4.260
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Radyoda en ¢ok dinlenen li¢lincii program tiirii olan sohbet programlarini dinleyenlerin
cinsiyet, yas gruplar’? ve SES7! diizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Bu
kapsamda 65 ve lizeri yas grubunun %38,7’sinin sohbet programlarini dinledigi
belirlenmistir. SES diizeylerine gore dagilima bakildiginda ise SES diizeyi arttikca sohbet

programlarinin dinlenme oranlarinin azaldigi tespit edilmistir.

69 Radyoda en ¢ok dinlenen ilk li¢ program tiirline yer verilmistir.
70 Cramer’s V=0,084; p<0,05
71 Cramer’s V=0,070; p<0,05
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Grafik 66. Miizik Dinlemek icin Tercih Edilen iletisim Mecralar172 (%)

(Gruplanmis Yanitlari)

Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’ gegmektedir.

Dijital Mecra %72,0
Cihaz %37,7

Radyo Yayinlar1 %20,8

Dinlemiyor %4,0

Miizik en ¢ok dijital

mecralardan dinleniyor!

72 Youtube, Spotify, telefon uygulamasi, Deezer, Fizy, iTunes, SoundCloud yanitin1 verenler “Dijital Mecra” olarak
gruplandirilmistir. Televizyon, pikap ve CD yanitini verenler “Cihaz” olarak gruplandirilmistir.
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Grafik 67. Miizik Dinlemek i¢in Tercih Edilen iletisim Mecralarinin Cinsiyete Gore
Dagilimi73 (%)

Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.

i /-
Radyo Yayinlar1  Dijital Meera Cihaz

'&@ - O
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Mizik dinlemek icin tercih edilen iletisim mecralarinin cinsiyete gore dagilimi
incelendiginde hem kadinlarda (%71,6) hem de erkeklerde (%72,5) dijital mecralarin 6ne

ciktig1 gorilmustiir.

73 Youtube, Spotify, telefon uygulamasi, Deezer, Fizy, iTunes, SoundCloud yanitim1 verenler “Dijital Mecra” olarak
gruplandirilmistir. Televizyon, pikap ve CD yanitini verenler “Cihaz” olarak gruplandirilmistir.
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Grafik 68. Miizik Dinlemek i¢in Tercih Edilen iletisim Mecralarinin Yas Gruplarina

Gore Dagilimi174 (%)

Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.

[ Radyo [ Dijital Mecra

. Cihaz

21,4 38,7

Yas arttikca dijital mecrada
miizik dinleme orani

azaliyor!

74 Youtube, Spotify, telefon uygulamasi, Deezer, Fizy, iTunes, SoundCloud yanitim1 verenler “Dijital Mecra” olarak
gruplandirilmistir. Televizyon, pikap ve CD yanitini verenler “Cihaz” olarak gruplandirilmistir.
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Grafik 69. Miizik Dinlemek i¢in Tercih Edilen iletisim Mecralarinin SES

Diizeylerine Gore Dagilimi75 (%)

Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
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Miizik dinlemek icin tercih edilen iletisim mecralarinin SES diizeylerine gore dagilimi

incelendiginde SES diizeyi arttikca dijital mecralardan dinlemenin de arttig1 gorilmiustir.

75 Youtube, Spotify, telefon uygulamasi, Deezer, Fizy, iTunes, SoundCloud yanitim1 verenler “Dijital Mecra” olarak
gruplandirilmistir. Televizyon, pikap ve CD yanitini verenler “Cihaz” olarak gruplandirilmistir.
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Grafik 70. Podcast Yayini Dinleme Durumu (%)
n=15.766
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- %44, Podcast nedir, bilmiyorum
- %50,4 Hayir, dinlemiyorum

(« . )
X

PODCAST
Live Now!

Arastirma kapsaminda katilimcilarin %5,5’i podcast yayinlarini dinledigini belirtmistir.
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Grafik 71. Podcast Yayini Dinleme Durumunun Demografik Degiskenlere Gore

Dagilim (%)

Sadece podcast dinledigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.
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Podcast dinleyenlerin cinsiyet’®, yas gruplari1’’ ve SES78 diizeyine gore dagilimi yukaridaki

grafikte verilmistir. Bu kapsamda kadinlarin, 15-24 yas grubunun ve AB SES grubunun

podcast dinleme oraninin daha fazla oldugu tespit edilmistir.

76Cramer’s V:0,039; p<0,05
77Cramer’s V:0,204; p<0,05
78Cramer’s V:0,210; p<0,05
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Grafik 72. Podcast Yayin1 Dinledigini Belirten Katilimcilarin Tercih Ettikleri
Podcast Yayin Tiirleri (%)

Podcast yayinlarini dinledigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=845
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Arastirma kapsaminda podcast yayinlarini dinledigini belirten katilimcilarin %43,3’linlin
komedi/eglence, %31,8’inin ise haber ve giincel gelismeler yayin tiiriini tercih ettikleri

belirlenmistir.
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Internetin diinya genelinde hizla yayilmasi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen
gelismeler Kkitle iletisim araglarinin kullanimina yon vermeye baslamistir. Giderek artan
kullanim oranlar internetin gilindelik yasam pratiklerinin vazgecilmez bir pargasi
oldugunu gostermektedir. Internetin yaygin kullanimina paralel olarak sosyal medya
kullanim oranlar1 da giinden giine artmaktadir. Ozellikle kullanicilarin aktif olabildigi ve
icerik tiretebildigi bir alan olmasiyla geleneksel medyadan farklilasarak etkilesimin yogun
oldugu bir iletisim ortami sunan bu mecralar tiim yas gruplarina hitap edecek dizeye

gelmistir.

Diger taraftan tiim yas gruplarina hitap etse de sosyal medyanin gengler tarafindan daha
yogun kullanildig1 yapilan arastirmalardan da anlasilmaktadir. Gengler sosyal medyay1
fotograf/video paylasimi yapabilmek, sosyallesmek, oyun oynamak, iletisim ve

haberlesma araci olarak kullanmak gibi amaglarla tercih etmektedir.”?

Arastirmanin bu bdliimiinde internet ve sosyal medya kullanim aliskanliklarina dair

detayl veriler yer almaktadir.

79 Koger, M. (2012). Erciyes Universitesi dgrencilerinin internet ve sosyal medya kullanmim aliskanhklar1. Akdeniz
Universitesi ileti;im Fakiiltesi Dergisi, (18), 70-85.
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Grafik 73. internet Kullanim Sikhiklar (%)

n=15.766
‘ %82,5 %95,8 o %42
Giinliik internet Son 1 Haftada Son 1 Haftada Hig
Kullananlar internet Kullananlar internet Kullanmayanlar

Arastirma kapsaminda gilinliik internet kullanim oraninin %82,5 oldugu belirlenmistir.

Son bir haftada internet kullandigini belirtenlerin orani ise %95,8’dir.
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Grafik 74. internet Kullanma Durumunun Demografik Degiskenlere Gére Dagilimi

(%)

Son bir haftada internet kullandigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.

n=15.766
Genel Ortalama %95,8
2 Kadin e
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Arastirma kapsaminda son bir haftada internet kullananlarin cinsiyet®8?, yas gruplari! ve
SES82 diizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Internet kullanimi demografik
degiskenler agisindan incelendiginde erkeklerin, 15-24 yas grubunun ve AB SES
grubunun o6ne ¢iktig1 anlasilmistir. Ayn1 zamanda yas arttikca ve SES diizeyi diistiikge

internet kullanim oranlarinin azaldig tespit edilmistir.

80 Cramer’s V=0.016; p<0,05
81 Cramer’s V=0.245; p<0,05
82 Cramer’s V=0.180; p<0,05
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Grafik 75. Giinliik internet Kullanim Siiresinin Saat Bazinda Dagilimi (%)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=15.104
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Grafik 76. Demografik Degiskenlere Gore Giinlitk Ortalama internet Kullanim

Siiresi (Saat: Dakika)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=15.104
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Gunliik ortalama internet kullanim siiresi cinsiyet degiskeni® acisindan incelendiginde,
uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak hesaplanmistir. Bu sonug %95
guvenilirlikle cinsiyetler arasinda internet kullanim stiresi bakimindan istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik oldugunu ifade etmektedir. Erkeklerin 4 saat 29 dakika ile genel

ortalamanin iizerinde internet kullanim siiresine sahip oldugu gorulmistur.

Gunluk ortalama internet kullanim siiresi yas gruplarig+ ve SES diizeyleri® agisindan
incelendiginde, yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05'ten kiciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonu¢ %95 glvenilirlikle yas gruplar1 ve SES diizeyleri arasinda
internet kullanim siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu
ifade etmektedir. Ozellikle genc yas gruplarinda artan internet kullanim siireleri dikkat
cekmektedir. Diger taraftan SES diizeyi arttikca internet kullanim siirelerinin de arttig:

ortaya ¢cikmistir.

83 1:-5,225; p<0,05
84 F:500,541; p<0,05
85 F:339,108; p<0,05
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Grafik 77. Internete Baglanmak i¢in Tercih Edilen Cihazlar (%)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=15.104

Cep Telefonu Televizyon Bilgisayar/Tablet

Internete erisim icin kullanilan cihazlar incelenmis ve cep telefonunun %99,6 oraniyla ilk

sirada yer aldig1 belirlenmistir.
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Grafik 78. Internete Baglanmak i¢in Tercih Edilen Cihazlarin Cinsiyete Gore
Dagilim (%)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.

n=15.104
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Internete baglanmak icin tercih edilen cihazlarin cinsiyete gore dagilimi incelendiginde

hem kadinlarda hem de erkeklerde cep telefonunun ilk sirada yer aldig tespit edilmistir.
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Grafik 79. internete Baglanmak i¢in Tercih Edilen Cihazlarin Yas Gruplarina Gore
Dagilim (%)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=15.104
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Internete baglanmak icin tercih edilen cihazlarin yas gruplarina gore dagilimi

incelendiginde cep telefonunun tiim yas gruplarinda 6ne ¢iktig1 tespit edilmistir.
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Grafik 80. internete Baglanmak i¢in Tercih Edilen Cihazlarin SES Diizeylerine
Gore Dagilimi (%)

internet kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=15.104

B cep Telefonu [ Televizyon [ Bilgisayar/Tablet

DEEIE,

Internete baglanmak icin tercih edilen cihazlarin SES diizeylerine gore dagilhimi
incelendiginde SES diizeyi diistiilkce televizyon ve bilgisayar/tabletten internete

baglanma oraninin azaldig tespit edilmistir.
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Grafik 81. Sosyal Medya Kullanim Sikliklar1 (%)
n=15.766

‘ %69,1 %83,5 . %16,5

Giinliik Sosyal Medya Son 1 Haftada Sosyal Son 1 Haftada Hi¢ Sosyal
Kullananlar Medya Kullananlar Medya Kullanmayanlar

Arastirma kapsaminda sosyal medya kullanim sikliklar: incelenmistir. Buna gore gtinltiik
sosyal medya kullanim oraninin %69,1 oldugu tespit edilmistir. Son bir haftada sosyal

medya kullandigini belirtenlerin orani ise %83,5’tir.
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Grafik 82. Sosyal Medya Kullanim Durumunun Demografik Degiskenlere Gore
Dagilim (%)

Son bir haftada sosyal medya kullandigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.

n=15.766
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Son bir haftada sosyal medya kullananlarin cinsiyet8¢, yas gruplari8” ve SES®8 diizeylerine
gore dagilimi yukarida verilmistir. Bu kapsamda gen¢ yas gruplarinda kullanim
oranlarinin daha fazla oldugu goéze carpmaktadir. Ayrica SES diizeyi arttikca sosyal

medyay1 kullananlarin oraninin da artti1 géralmistiir.

86 Cramer’s V=0.023; p<0,05
87 Cramer’s V=0.375; p<0,05
88 Cramer’s V=0.297; p<0,05
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Grafik 83. Giinliik Sosyal Medya Kullanim Siiresinin Saat Bazinda Dagilimi (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=13.163
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Grafik 84. Demografik Degiskenlere Gore Giinliik Ortalama Sosyal Medya

Kullanim Siiresi (Saat: Dakika)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
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Gilinlik ortalama sosyal medya kullanim siiresi cinsiyet degiskeni® acisindan
incelendiginde uygulanan t testi sonucunda p degeri 0,05ten kiiciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonu¢ %95 glivenilirlikle cinsiyetler arasinda sosyal medya kullanim

stiresi bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu ifade etmektedir.

89 t:-1,460; p<0,05
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Kadinlarin sosyal medya kullanim stiresi 3 saat 11 dakika iken erkeklerde bu siire 3 saat
14 dakikadir. Erkeklerin sosyal medya kullanim stresinin genel ortalamanin tizerinde

oldugu gorilmistir.

Gunlik ortalama sosyal medya kullanim stiresi yas gruplari® ve SES diizeyleri‘! agisindan
incelendiginde yapilan varyans analizi sonucunda p degeri 0,05’ten kiiciik olarak
hesaplanmistir. Bu sonug¢ %95 giivenilirlikle yas gruplari ve SES diizeyleri arasinda sosyal
medya kullanim siiresi bakimindan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik oldugunu ifade
etmektedir. Bu kapsamda 15-24 yas grubunun 4 saat 5 dakika, C1 SES grubunun ise 3 saat

28 dakikalik kullanim stiresiyle 6ne ¢iktig1 gézlemlenmistir.

90 F:210,641; p<0,05
91F:66,871; p<0,05
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Grafik 85. Sosyal Medyanin Takip Edildigi Cihazlar (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=13.163

Cep Telefonu Bilgisayar/Tablet

Sosyal medya kullandigini belirten katilimcilarin sosyal medyay: takip ettikleri cihazlar
incelendiginde katilimcilarin bu platformlar1 kullanmak i¢in en ¢ok cep telefonunu

(%99,9) tercih ettigi belirlenmistir.
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Grafik 86. Sosyal Medyanin Takip Edildigi Cihazlarin Cinsiyete Gére Dagilimi (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=13.163

Cep Telefonu Bilgisayar/Tablet

Katilimcilarin sosyal medyay takip ettikleri cihazlar cinsiyete gore incelendiginde hem
kadinlarin hem de erkeklerin sosyal medyaya baglanmak i¢in cep telefonunu tercih ettigi

anlasilmistir.
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Grafik 87. Sosyal Medyanin Takip Edildigi Cihazlarin Yas Gruplarina Gére Dagilim
(%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=13.163

B cep telefonu I Bilgisayar/Tablet

2

Sosyal medya mecralarinin takip edildigi cihazlarin yas gruplarina goére dagilimi

incelendiginde tiim yas gruplarinda cep telefonunun ilk sirada yer aldig1 tespit edilmistir.
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Grafik 88. Sosyal Medyanin Takip Edildigi Cihazlarin SES Diizeylerine Gore
Dagilimi (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
n=13.163

B Cep Telefonu W Bilgisayar/Tablet
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Sosyal medya mecralarinin takip edildigi cihazlarin SES diizeylerine gore dagilimi

incelendiginde tiim SES diizeylerinde cep telefonunun ilk sirada yer aldig1 belirlenmistir.
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Grafik 89. Sahip Olunan Sosyal Medya Platformu Hesab1 Sayis1 Dagilimi (%)

Sosyal medya kullandigini belirtenlere sorulmustur.
n=13.163

%36,6

B 1 Hesap B 2 Hesap m 3 ve Uzeri Hesap

Arastirma kapsaminda katilimcilarin sosyal medya hesabi sayilarinin dagilimi
incelenmistir. Buna gore katilimcilarin %25,4'tiniin bir, %36,6’s1n1n iki, %38’inin ise li¢ ve
Uzeri sosyal medya hesabi bulunmaktadir. Sahip olunan sosyal medya hesabi sayisi

ortalama iki olmustur.
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Grafik 90. Sahip Olunan Sosyal Medya Platformu Hesab1 Sayisinin Demografik
Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

1 Hesap 2 Hesap 3 ve Uzeri Hesap
Kadin
Erkek
15-24 %30,5
25-34 %34,2
35-44 %37,9
45 - 54 %45,4
55- 64 %42,6
65+... %30,5
AB %44,4
Cc1 %41,9
C2 %35,9
DE %22,3

Sahip olunan sosyal medya hesabi sayisinin cinsiyet??, yas gruplari3 ve SES%4 diizeylerine
gore dagihmi yukarida verilmistir. Ug¢ ve iizeri sosyal medya hesab1 olanlarin orani
erkeklerde ve geng yas gruplarinda daha fazladir. Genglerin ileri yas gruplarindakilere
gore daha fazla sosyal medya hesabi bulunmaktadir. AB SES grubunun %44,4’tinlin ii¢ ve

lizeri sosyal medya hesab1 oldugu tespit edilmistir.

92 Cramer’s V=0.027; p<0,05
93 Cramer’s V=0.212; p<0,05
94 Cramer’s V=0.129; p<0,05
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\DYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Sosyal bir varlik olan insanin en temel ihtiyaclarindan biri olarak karsimiza c¢ikan
haberlesme ve iletisim ihtiyaci hep var olmus ve yillar icerisinde artis gostermistir.
Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler iletisim araglarini ¢esitlendirerek habercilik
anlayisinda bazi dontisiimlere sebebiyet vermistir. Haber alma kaynagi olarak kullanilan
geleneksel medya aracglarinin disinda internet tabanl ¢evrim i¢i mecralarin bilgi edinme
ve haber alma kaynagi olarak oldukc¢a yaygin kullanilmasi, bu déntsimiin bir sonucu

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Geleneksel habercilik ve ¢evrim i¢i ortamlardan yapilan habercilik pek ¢ok ydnden
farklilagsmaktadir. Dijital ortamlarin etkilesim 6zelliginin bulunmasi ve ayni zamanda
habere daha hizli ve anlik ulasim imkani saglamasi fiziksel, mekansal ve zamansal
kisitlamalar ortadan kaldirmaktadir. Diger taraftan kullanicilarin da haber tretimine
dahil olmasi ile ortaya cikan interaktiflik, cift yonli bir iletisim ortami sunmaktadir.?>
Ancak dijitallesmenin bir sonucu olan hiz herhangi bir bilginin bir anda yayilmasina da

sebep oldugu i¢cin haberlerin dogrulugunun teyit edilmesi buiyiik 6nem tasimaktadir.

Haber alma kaynaklarina iliskin verilerin yer aldigi arastirmanin bu bélimiinde
katilimcilarin tlke ve diinya giindemini takip etme durumlari, haber alma kaynaklarina

olan giiven diizeyleri ve haber alma kaynaklarini teyit etme durumlari incelenmistir.

95 Kuyucu, M. (2020). Dijital Déniisiim Siirecinde Gelisim Gésteren Internet Gazeteciliginin Universitede Egitim Géren
Genglerin Haber Alma Tercihlerine Etkisi. In 5th International Scientific Research E-Congress (IBAD-2020)
September (pp. 1-2).
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Grafik 91. Ulke ve Diinya Giindemini Takip Etme Durumu (%)
n=15.766

Evet; %80,6

Hayir; %194

Arastirma kapsaminda katilimcilarin %80,6’s1 iilke ve diinya giindemini takip ettigini

belirtmistir.
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Grafik 92. Ulke ve Diinya Giindemini Takip Etme Durumunun Demografik

Degiskenlere Gore Dagilimi (%)
Ulke ve diinya giindemini takip ettigini belirtenlerin oranina yer verilmistir.

n=15.766
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Katilimcilarin iilke ve diinya glindemini takip etme durumlari cinsiyet?¢, yas gruplar1®’ ve
SES®8 diizeyine gore incelenmistir. Bu kapsamda kadinlarin %79,3'l, erkeklerin
ise %81,9'u iilke ve diinya giindemini takip ettigini belirtmistir. 15-24 yas grubunun tilke

ve diinya giindemini takip etmede genel ortalamanin altinda kaldig1 géze carpmaktadir.

96 Cramer’s V=0.034; p<0,05
97 Cramer’s V=0.088; p<0,05
98 Cramer’s V=0.053; p<0,05
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Grafik 93. Ulke ve Diinya Giindemine iliskin Haberleri Takip Etmek Icin Tercih

Edilen Mecralar (%)
Ulke ve diinya giindemini takip ettigini belirtenlere sorulmustur.
n=12.705
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Televizyon %91,9 %8,1
Sosyal medya %77,8 %22,2

internet haber siteleri/uygulamalari %73,7 %26,3

Video paylasim platformlari %44,7 %0>55,3

Yazili basin (gazete, dergi) %26,5 %73,5

Radyo [EZys%3 %78,5

B Takip ediyorum  ® Takip etmiyorum

Ulke ve diinya giindemine iligkin haberleri takip etmek icin genellikle tercih edilen
mecralar incelendiginde ilk sirada %91,9 oraniyla televizyonun, ikinci sirada %77,8
oraniyla sosyal medyanin ve {gclincii sirada ise %73,7 oraniyla internet haber

siteleri/uygulamalarinin yer aldigi tespit edilmistir.
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 94. Giindeme iliskin Haberleri Televizyondan Takip Etme Durumunun

Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi?° (%)

Giindeme iliskin haberleri televizyondan takip edenlerin oranina yer verilmistir.
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Gindeme iliskin haberleri televizyondan takip edenlerin cinsiyet, yas gruplariiove SES101
diizeylerine gore dagihm yukarida verilmistir. ileri yas gruplarinin giindeme iliskin
haberleri daha ¢ok televizyondan izledigi gortiilmektedir. SES diizeyi diistiik¢e giindeme

iliskin haberleri televizyondan takip etme orani artmaktadir.

99 Ulke ve diinya giindemine iliskin haberleri takip etmek icin tercih edilen ilk {i¢ mecranin demografik degiskenlere
gore dagilimina yer verilmistir.

100 Cramer’s V=0,442; p<0,05

101 Cramer’s V=0.135; p<0,05
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 95. Giindeme iliskin Haberleri Sosyal Medyadan Takip Etme Durumunun

Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi192 (%)

Glindeme iliskin haberleri sosyal medyadan takip edenlerin oranina yer verilmistir.
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Gilindeme iliskin haberleri sosyal medyadan takip edenlerin cinsiyet103, yas gruplariio4ve
SES105 diizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Yas arttikca ve SES diizeyi diistiikge
glindeme iliskin haberleri sosyal medyadan takip etme orani azalmaktadir. Veriler, gen¢
yas gruplarinin giindeme iliskin haberleri sosyal medyadan takip etme oraninin son
derece yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Bu oran 15-24 yas grubunda %93’lere

varmaktadir.

102 (jlke ve diinya giindemine iliskin haberleri takip etmek icin tercih edilen ilk ii¢ mecranin demografik degiskenlere
gore dagilimina yer verilmistir.

103 Cramer’s V=0,041; p<0,05

104 Cramer’s V=0,204; p<0,05

105 Cramer’s V=0.176; p<0,05
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RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU

Grafik 96. Giindeme Iligkin Haberleri internet Haber Siteleri/Uygulamalarindan

Takip Etme Durumunun Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi1%6 (%)
Glindeme iliskin haberleri internet haber siteleri/uygulamalarindan takip edenlerin oranina yer

verilmistir.
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Glindeme iliskin haberleri internet haber sitelerinden takip edenlerin cinsiyet!%’, yas
gruplarito8ve SES109 diizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Geng yas gruplarinda
giindeme iliskin haberleri internet haber sitelerinden/uygulamalarindan takip etme
oraninin daha yiiksek tespit edilmistir. Diger taraftan SES diizeyi yiikseldikce haberleri

internet haber sitelerinden takip etme orani da artmaktadir.

106 (jlke ve diinya giindemine iliskin haberleri takip etmek icin tercih edilen ilk iic mecranin demografik degiskenlere
gore dagilimina yer verilmistir.

107 Cramer’s V=0,078; p<0,05

108 Cramer’s V=0,152; p<0,05

109 Cramer’s V=0.148; p<0,05

151



MEDYAMETRE MEDYA KULLANIM ALISKANLIKLARI ARASTIRMASI 2024

Grafik 97. Haber Alma Kaynaklarina Giiven Diizeyi (Ortalama Puan)

(En diisiik =0, en yiiksek =10 olmak iizere 0 ila 10 arasinda puanlanmaistir.)
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Haber alma kaynaklarina giiven diizeyi en giivenilir olandan en az glivenilir olana dogru

sirasiyla televizyon, yazili basin, internet haber siteleri, sosyal medya, radyo ve video

paylasim platformlari seklindedir.

Haber alma kaynagi olarak en

cok televizyona giiveniliyor!
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Grafik 98. Internet ve Sosyal Medyadan Ogrenilen Haberlerin Teyit Edilme

Durumu (%)

n=15.766

Evet; %44.,3

Hayir; %55,7

Katihmcilarin %44,3'ti internet ve sosyal medyadan o6grendigi haberleri teyit ettigini

belirtmistir.
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Grafik 99. internet ve Sosyal Medyadan Ogrenilen Haberleri Teyit Etme

Durumunun Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

Internet ve sosyal medyadan 6grenilen haberleri teyit edenlerin oranina yer verilmistir.
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Internet ve sosyal medyadan 6grendigi haberleri teyit edenlerin dagilimi cinsiyet!10, yas
gruplariiit ve SES112 diizeylerine gore incelenmistir. Kadinlarin %41,7’si erkeklerin
ise %46,9'u internet ve sosyal medyadan 6grendigi haberleri teyit ettigini belirtmistir.

Ayrica SES diizeyi ylikseldikge teyit etme oranlarinin da arttig1 goérilmistir.

110 Cramer’s V=0.052; p<0,05
111 Cramer’s V=0.205; p<0,05
112 Cramer’s V=0.179; p<0,05
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Grafik 100. Haberlerin Dogrulugunu Teyit Etmek icin Tercih Edilen Mecralar (%)

Internet ve sosyal medyadan edindigi haberleri teyit edenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegmektedir.
n=6.968
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Haberlerin dogrulugunu teyit etmek icin tercih edilen mecralar incelenmistir.
Katilimcilarin %60,1’i televizyondan, %34,1’i ise internet haber sitelerinden haberlerin

dogrulugunu teyit ettigini belirtmistir.
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Grafik 101. Haberlerin Dogrulugunu Televizyondan Teyit Ettigini Belirtenlerin

Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi113 (%)
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Haberlerin dogrulugunu televizyondan teyit ettigini belirtenlerin demografik
degiskenlere gore dagilimi incelenmistir. Bu kapsamda yas arttikca ve SES diizeyi
diistiikce haberlerin dogrulugunu televizyondan teyit edenlerin oraninin arttig:

gorulmustir.

113 Haberlerin dogrulugunu teyit etmek icin tercih edilen ilk ii¢ mecranin demografik degiskenlere gore dagihmina yer
verilmistir.
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Grafik 102. Haberlerin Dogrulugunu Internet Haber Sitelerinden Teyit Ettigini

Belirtenlerin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi114 (%)
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Haberlerin dogrulugunu internet haber sitelerinden teyit ettigini belirtenlerin

demografik degiskenlere gore dagilimi incelenmistir. 15-24 yas grubunun %52,8’i, AB SES

grubunun ise %49,4’u haberlerin dogrulugunu internet haber sitelerinden teyit ettigini

belirtmistir.

114 Haberlerin dogrulugunu teyit etmek icin tercih edilen ilk ii¢ mecranin demografik degiskenlere gore dagihmina yer

verilmistir.
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Grafik 103. Haberlerin Dogrulugunu Teyit Sitelerinden Teyit Ettigini Belirtenlerin

Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi115 (%)
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Haberlerin dogrulugunu teyit sitelerinden teyit ettigini belirtenlerin demografik
degiskenlere gore dagilimi incelenmistir. Arastirma kapsaminda haberlerin dogrulugunu
teyit sitelerinden teyit ettigini belirtenlerin oraninin %32,8 oldugu tespit edilmistir. Geng
yas gruplarinin ve AB SES grubunun teyit oranlarinin digerlerine gore daha yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

115 Haberlerin dogrulugunu teyit etmek icin tercih edilen ilk tic mecranin demografik degiskenlere gore dagilimina yer
verilmistir.
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RTUK ILETiSIM MERKEZi
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RTUK lletisim Merkezi yayinlarla ilgili toplumun her kesiminden vatandaslardan geri
bildirim almak amaciyla kurulmustur. RTUK web sitesi, 444 1 178 numarali ¢agr1 hatt, e-
Devlet ve RTUK Mobil uygulamasi aracihgiyla yayimnlara dair vatandaslar tarafindan

iletilen begeni, sikdyet ve dneri-talepler bu sistemde toplanmaktadir.

Arastirmanin bu boliimiinde, RTUK Iletisim Merkezi'ne yonelik veriler yer almaktadir.
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Grafik 104. RTUK Iletisim Merkezi'ni Daha Once Duydugunu/Duymadigim

Belirtenlerin Dagilimi (%)

n=15.766
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Katilimcilarin %86,4’ti RTUK Iletisim Merkezi'ni daha énce duydugunu belirtmistir.
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Grafik 105. RTUK iletisim Merkezi’'ni Daha Once Duydugunu/Duymadigin

Belirtenlerin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi (%)

RTUK iletisim Merkezi'ni duydugunu belirtenlerin oranina yer verilmistir.
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RTUK iletisim Merkezi'ni daha énce duydugunu belirtenlerin cinsiyet!6, yas gruplari!’ ve

SES118dlizeylerine gore dagilimi yukarida verilmistir. Arastirma katihmcilarinin %86,4’t

RTUK lletisim Merkezi'ni daha énce duydugunu belirtmistir. Ote yandan SES diizeyi

diistiikce RTUK Iletisim Merkezi'ni daha ¢6nce duydugunu belirtenlerin orani

azalmaktadir.

116 Cramer’s V=0.019; p<0,05
117 Cramer’s V=0.114; p<0,05
118 Cramer’s V=0.099; p<0,05
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Grafik 106. RTUK iletisim Merkezi'ne Bildirimde Bulunma Durumu (%)
n=13.629

(J’ . Evet; %4,5

Katihmcilarin %4,5’'i RTUK’e televizyon, radyo ve diger yayinlarla ilgili bildirimde

(sikayet, begeni, 6neri-talep vb.) bulundugunu belirtmistir.
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Grafik 107. RTUK iletisim Merkezi'ne Bildirimde Bulunma Durumunun

Demografik Degiskenlerine Gore Dagilimi (%)

RTUK iletisim Merkezi'ne bildirimde bulunanlarin oranina yer verilmistir.
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RTUK e televizyon, radyo ve diger yayinlarla ilgili bildirimde (sikayet, begeni, 6neri-talep
vb.) bulunanlarin cinsiyet, yas gruplarill® ve SES120 diizeylerine gore dagilimi
incelenmistir. AB SES grubunda yayinlarla ilgili bildirimde bulunma oraninin diger SES

gruplarina gore daha ytliksek oldugu gorilmistiir.

119 Cramer’s V=0.070; p<0,05
120 Cramer’s V=0.111; p<0,05
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Grafik 108. RTUK iletisim Merkezi'ne Bildirimde Bulunanlarin Tercih Ettikleri
iletisim Kanallar (%)

RTUK'e televizyon, radyo ve diger yayinlarla ilgili bildirimde bulundugunu belirtenlere sorulmustur.
Sorulara birden fazla cevap alindigindan dolay1 toplam %100’i gegcmektedir.
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RTUK iLETiSiM MERKEZIi BiLDiRiM KANALLARI

RTUK Iletisim Merkezi'ne bildirimde bulunanlarin %48,9’'u web sitesini, %42,1'i Alo
RTUK1i121, %11,4’ii e-Devlet’i ve %8,7’si RTUK Mobil uygulamasini kullandigini ifade

etmistir.

121 ALO 178 ¢agr1 hattinin faaliyeti 2024 y1li Agustos ay1 itibariyla sonlandirilmistir. Vatandas bildirimlerinin alinma
islemleri diger bildirim kanallari tizerinden stirdiiriilmektedir.
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