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ON SOz

Z kusaginin etkisinin daha fazla hissedildigi
glinimlizde  yaymcilik  faaliyetleri  dijitallesme
egilimindedir. Geleneksel yayincilik var olmakla birlikte,
her medya kurulusu kendisini ¢aga uydurmaktadir. Radyo
ve Televizyon Ust Kurulumuz iiyesi oldugu uluslararasi
organizasyonlarda aktif rol alarak yayincilik alaninda
diinyadaki yeni gelismeleri yakindan takip etmekte,
gelecek i¢in Onemli adimlar atmaktadir. Sektorel
paydaslarla, meslek orgiitleriyle ve alandaki sivil toplum
orgiitleriyle yiiriitiilen siki iliskilerle gegtigimiz donemde
cok verimli etkinlikleri hayata gecirdik. izleyici ve
dinleyicilerin ifade ve haber alma 6zgiirliigliniin teminati
olmaya devam eden Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
(RTUK), yaymcilik alaninda milli giivenlikten taviz
vermeden, cocuk, kadin, yashi ve engellilere pozitif

ayrimcilik yapmaya devam ederek milll ve manevi

degerlerimizi koruma gorevini siirdiirmektedir.

Yakin zamanda gercgeklestirdigimiz;

e Siddet ve Medya Calistay,

e Ulusal Gorsel-Isitsel Medyada Kisisel Verilerin Korunmasi Sempozyumu,

e Tiirk internet Medyas: RTUK Calistayi,

e Medyada Nefret Soylemi Panels,

e Gorsel ve Isitsel Medyada Dezenformasyonla Miicadele Calistay1,

e Uluslararast Medya ve Islamofobi Forumu,

e Gelecegin Ekrani Zirvesi,

e Yurt disinda icra edilen Dijital Cagda Medya Okuryazarlig1 ve Tiirk¢e Caligtaylari,

e ihrac Edilen Tiirk Dizilerinin Yurt Disinda Tiirkce Ogrenimine Katkis1 Saha Arastirmast,

gibi pek ¢ok caligma, medya alanimiza 6nemli katkilar saglayarak yayincilarimiza rehber

olacak ¢iktilar vermistir.

Iletisim Baskanliginca diizenlenen “Tiirk Basin Tarihini Yeniden Diisiinmek”

Sempozyumu’’na katilarak, ¢ocuklarin bilingli medya tiiketicisi olmalar1 gerektigi tezimizi anlattik.
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Milli Egitim Bakanligimizla yeni bir protokol imzalayarak “Medya Okuryazarlig1” alanindaki
is birligimizi artirdik. Bu konuda aziz milletimizin farkindalik diizeyini ylikseltmeye yonelik
cabalarimizi daha da artirarak “Medya Okuryazarlig1” konusunun icine “Dijital Okuryazarligi”n1 da
kapsayacak sekilde genisletme karar aldik.

Yine katildigimiz 5. Kiiltiirel Bilisim, iletisim ve Medya Calismalar1 Konferansi”nda da geng
Iletisim Fakiiltesi grencileriyle bir araya gelerek, gelecek perspektiflerine 1s1k tutacak mesleki kariyer
planlamalarini yapmalar1 konusunda rehber olduk.

2022 yilmin baginda Saym Cumhurbaskanimizin tesrifleriyle gergeklestirdigimiz “RTUK
Tiirkge Odiilleri” téreninde ise, dil hassasiyetimizi ortaya koyarak, radyo ve televizyonlardaki basarili
ornekleri tesvik ettik.

Yayinci kuruluslarimizin giindemin sicakligiyla zaman zaman ihmal ettikleri konulara iliskin
olarak yaptigimiz basin agiklamalariyla, yanlis giden veya eksik kalan konularda gerekli ikazlari
yaptik. Burada amacimiz RTUK olarak 6112 sayili Kanun’un verdigi yaptirim giiciinii kullanmay1 en
son diisiinmemizdir. Clinkii biliyoruz ki, miieyyide her zaman ¢6ziim olamayabiliyor. Olasi sorunlari,
yayincilarimizla sicak temas halinde karsilikli anlayis ve diyalog cercevesinde ¢6zmeyi ilke olarak
benimsedik.

Ozetle, pandemi déneminde yavaslayan; ancak salgin hastalik riskinin azalmasiyla 2022
yilinda ivme kazanan ¢alismalarimizla dopdolu bir donem gegirdik. Calismalarimiza katki ve destek
veren Kiiltiir ve Turizm Bakanligimiza, birlikte etkinlikler diizenledigimiz paydas kurumlara ve giizel
organizasyonlar1 hayata gecirmemize imkan veren ¢alisma arkadaslarima siikranlarimi sunuyorum.

Strateji Gelistirme Dairemizin basariyla ortaya koydugu faaliyet raporlarimiz, calismalarimizi
topluca gozler dniine sermesi ve sektdre yol gostermesi bakimmdan son derece &nemlidir. Ust
Kurulumuzun “2022 Yilit 9 Aylik Faaliyet Raporu”nun hazirlanmasinda emegi gegen tiim mesai

arkadaglarima hassaten tesekkiirlerimi sunuyorum.

Ebubekir SAHIN
RTUK Baskam
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UST KURUL UYELERI

Ebubekir SAHIN
(Baskan)

Orhan KARADAS
(Baskan Vekili)

Ali URKUT
Uye

Deniz GUCER
Uye

Ilhan TASCI
I“Jye

Mehmet DANIS
Uye

Nurullah OZTURK
I"Jye

Okan KONURALP
Uye

Mete HACIARIFOGLU
Uye
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MIiSYON

Gorsel-isitsel medya hizmetleri alaninda ifade ve haber alma 6zgiirliigii temelinde paydaslarin

hak, menfaat ve degerlerini gozeterek politika gelistirmek, diizenleme ve denetleme yapmak.

VIZYON

Gorsel-isitsel medya hizmetleri alaninda sektore yon veren, uluslararasi diizeyde s6z sahibi bir

otorite olmak.

KURUMSAL DEGERLER VE ILKELER

e Giivenilirlik ve sayginlik

e Tarafsizlik

e Ifade ve haber alma &zgiirliigiiniin temini
e Cogulculuk

e Saydamlik ve hesap verebilirlik

o Katilimcilik

e Mesleki uzmanlik

e Tutarlilik

e Siirekli 1yilestirme

e Kurum calisanlarina deger verme

e Bagimsizlik

KALITE POLITIKASI

Radyo ve televizyon yayinciligini diizenleyen ve denetleyen kamu otoritesi olarak, sahip olunan
sayginlik, giivenilirlik ve seffaflig: siirekli kilmak, yeni iletisim teknolojilerini sektoére kazandirmak,
etik ilkelere onem vererek gorsel-isitsel medyada ¢cogulculugu saglamak, izleyici bilincini olugturmak;
insan onuruna, hak ve o6zgiirliiklerine saygili, iletisim 6zglirliigliniin hakim oldugu bir yayincilik alani
yaratmak ve kalite yOnetim sisteminin sartlarina uyup sistemimizi siirekli iyilestirmek kalite

politikamizdir.
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1. GENEL BILGILER

1.1. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Ulkemizde 6zel radyo ve televizyon yayinlari, 1990 yilindan itibaren herhangi bir yasal
diizenlemeye tabi olmaksizin baslamistir. 1993 yilinda Anayasa degisikligi yapilarak radyo ve
televizyon yaynlar1 tizerindeki kamu tekeli ortadan kaldirilmis, 6zel radyo ve televizyon yayimlariin
yapilmasina olanak saglanmistir. Ozel radyo ve televizyon yaymlarini diizenleyen miilga 3984 sayili
Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlari Hakkinda Kanun’un 1994 yilinda yiirtirliige
girmesiyle, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu kurulmustur. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, radyo ve
televizyon faaliyetlerini diizenlemek ve denetlemekle gorevli, Anayasanin 133’iincii maddesi
kapsaminda, iiyeleri TBMM Genel Kurulunca secilen, 6zerk ve tarafsiz bir kamu tiizel kisiligidir.
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, 24.07.2018 tarihli “Bakanliklara Bagl, ilgili ve iliskili Kurum ve
Kuruluslar ile Ilgili 2018/2 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi” ile Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigiyla
ilgilendirilmistir.

Ozel yaymciligim devlet tekeline ragmen fiilen basladig1 ve yaymcilik deneyiminin heniiz cok
yeni oldugu 1994 yilinda hazirlanan ve diizenlemeden ¢ok denetlemeye agirlik veren miilga 3984 sayili
Kanun, on yedi yilda yaklasik yirmi degisiklikle giinlin sartlarina uyarlanmak istenmisse de, yayin
teknolojisindeki hizli degisim, Anayasa Mahkemesi iptalleri gibi temel nedenlerle yasal ¢er¢evenin
yeniden diizenlenmesine gerek duyulmustur. Dort yil siiren ¢aligmalar sonucunda hazirlanan yeni
Kanun tasaris1 15 Subat 2011 tarihinde TBMM Genel Kurulunda kabul edilerek yasalasmis ve 3 Mart
2011 tarih ve 27863 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak “6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin

Kurulus ve Yayim Hizmetleri Hakkinda Kanun” ytirtirliige girmistir.

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un
35’inci ve 36’nc1 maddelerinde Ust Kurulun olusumu; Uye, Ust Kurul Baskan1 ve Baskan Vekilinin

secimi ile Bagkanin gorev ve yetkileri soyle diizenlenmistir:

e Ust Kurul, en az dért yillik yiiksekdgrenim gormiis, meslekleriyle ilgili konularda kamu
kurum ve kuruluslar1 veya 6zel kuruluslarda en az on yil siireyle gorev yapmis, mesleki
acidan yeterli bilgiye, deneyime ve Devlet memuru olma niteligine sahip, otuz yasini

doldurmus kisiler arasindan, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisince se¢ilen dokuz tiyeden olusur.
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Secim i¢in, siyasi parti gruplarinin liye sayisi oraninda belirlenecek iiye sayisinin ikiser kati
aday gosterilir ve Ust Kurul iiyeleri bu adaylar arasindan her siyasi parti grubuna diisen iiye
sayist esas alinmak suretiyle, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Kurulunca segilir. Ancak,
siyasi parti gruplarinda, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde yapilacak secimlerde kime oy

kullanilacagina dair goriisme yapilamaz ve karar alinamaz.

Ust Kurul iiyelerinin se¢imi, adaylarin belirlenerek ilanindan sonra on giin icinde yapulir.
Siyasi parti gruplar tarafindan gosterilen adaylar i¢in, ayr1 ayri listeler halinde birlesik oy
pusulast diizenlenir. Adaylarin adlarmin karsisindaki 6zel yer isaretlenmek suretiyle oy
kullanilir. Siyasi parti gruplarinin, ikinci fikraya gore belirlenen kontenjanlarindan Ust

Kurula segilecek tiyelerin sayisindan fazla verilen oylar gegersiz sayilir.

Karar yeter sayis1t olmak sartiyla secimde en ¢ok oyu alan bos iiyelik sayis1 kadar aday

sec¢ilmis olur. Se¢im sonucu Resmi Gazete’de yayimlanir.

Ust Kurul iiyelerinin gorev siiresi alt1 yildir. Uyelerin {icte biri iki yilda bir yenilenir.
Uyelerin gérev siirelerinin bitiminden iki ay dnce; iiyeliklerde herhangi bir sebeple bosalma
olmasi1 halinde, bosalma tarihinden veya bosalma tarihinde Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi
tatilde ise tatilin bitiminden itibaren bir ay i¢inde ayn1 usulle se¢im yapilir. Bu se¢imlerde,
bosalan {iiyeliklerin siyasi parti gruplarma dagilimi, ilk se¢imde siyasi parti gruplari
kontenjanindan segilen iiye sayis1 ve siyasi parti gruplariin halihazirdaki orani dikkate
almmak suretiyle yapilir. Uyeliklerdeki bosalma sebebiyle yapilan segimlerde secilen

tiyeler, yerlerine segildikleri iiyelerin gorev siiresini tamamlar.

Ust Kurul iiyeleri, secim sonuglarinin Resmi Gazete’de yayimlandig: tarihten itibaren on
bes giin icinde toplanarak kendi aralarindan bir Baskan ve bir Bagkan Vekili seger. Bagkan
ve Bagkan Vekilinin gorev siireleri iki yildir. Baskan Vekilligine secilen Ust Kurul
iiyelerinin Baskan Vekilligi gorev siiresi, Baskanin gérevde bulundugu siireyle siirlidir.
Herhangi bir sekilde Baskan veya Baskan Vekilinin iiyeligi sona erer veya Baskan veya
Baskan Vekilligi bosalirsa, Ust Kurul ilk toplantisinda Baskan ve/veya Baskan Vekili igin

sec¢im yapar.

Ust Kurul, Baskan tarafindan; Baskanin bulunmadig: hallerde Baskan Vekili tarafindan
yonetilir ve temsil edilir. Bagkan ve Baskan Vekilliginin ayn1 anda bosalmasi durumunda

en yasli iiye Ust Kurula baskanlik eder.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Bagkanin gorev ve yetkileri sunlardir:

>

YV VYV VvV V V

Ust Kurul toplantilariin giindemini, giin ve saatini belirlemek, toplantilar: idare etmek,
glindeme alinmayan bagvurular hakkinda gerekli islemleri yapmak ve bunlara iligkin

olarak Ust Kurula bilgi vermek.

Ust Kurul kararlarmin yayimlanmasini veya tebligini saglamak, bu kararlarin gereginin

yerine getirilmesini temin etmek ve uygulanmasini izlemek.
Hizmet birimlerinden gelen dnerilere son seklini vererek Ust Kurula sunmak.

Ust Kurulun belirledigi stratejilere, amag ve hedeflere uygun olarak, Ust Kurulun yillik

biit¢esi ile mali tablolarini hazirlamak.

Ust Kurul ile hizmet birimlerinin uyumlu, verimli, disiplinli ve diizenli bir bigimde
caligmasiin en iist diizeyde organizasyonu ve koordinasyonunu saglamak, hizmet

birimleri arasinda ¢ikabilecek gorev ve yetki sorunlarin1 ¢6zmek.

Yillik faaliyet raporlarini hazirlamak, ama¢ ve hedeflere, performans oSlgiitlerine gore

faaliyetlerin degerlendirmesini yaptirmak ve bunlar1 Ust Kurula sunmak.

Ust Kurulun faaliyet gdsterdigi alanda strateji, politikalar ve ilgili mevzuat ile Ust Kurul

ve personelin performans Ol¢iitleri hakkinda ¢alisma ve degerlendirme yapmak.

Ust Kurulun diger kuruluslarla iliskilerini yiiriitmek ve Ust Kurulu temsil etmek.
Ust Kurul tarafindan atanmasi éngériilenler disindaki Ust Kurul personelini atamak.
Bagkan adina imzaya yetkili personelin gorev ve yetki alanini belirlemek.

Idari konulardaki diger gorevleri yerine getirmek.

Baskan, Ust Kurula iliskin olmayan gérev ve yetkilerinden bir bdliimiinii, stnirlarini agik¢a

belirlemek ve yazili olmak kaydiyla, alt kademelere devredebilir.

1.2. Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun Gérevleri ve Yetkileri

6112 sayil1 Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un 37’°nci

maddesine gore Ust Kurulun gorev ve yetkileri sunlardir:

Yayimn hizmetleri alaninda ifade ve haber alma ozgiirliigiiniin, diislince cesitliliginin,
Rekabet Kurumunun gorev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla, rekabet ortaminin ve
cogulculugun giivence altina alinmasi, yogunlasmanin 6nlenmesi ve kamu menfaatinin

korunmas1 amaciyla gerekli tedbirleri almak.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi




Milli frekans planinda karasal radyo ve televizyon yayinlari i¢in 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanunu hiikiimlerine gore, Ust Kurula tahsis edilen frekans bantlart
cercevesinde televizyon kanal ve radyo frekans planlamalarini yapmak veya yaptirmak ve

uygulamak.

Medya hizmet saglayici kuruluslarin yayin lisansi talebinde bulunabilmeleri i¢in gerekli
idari, mali ve teknik sartlar1 belirlemek ve bu kuruluslardan sartlar1 saglayanlara yayin

lisans1 vermek, denetlemek ve gerektiginde iptal etmek.

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun gérev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla,
platform, multipleks, altyapi isletmecileri ile verici tesis ve isletim sirketinin radyo,
televizyon ve istege bagli yaym hizmetlerinin iletimi faaliyetlerine iligkin uymalar1 gereken
idari, mali ve teknik sartlar1 belirlemek, bunlara yayin iletim yetkisi vermek ve gerektiginde

iptal etmek.

Radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmeti saglayici kuruluslardan alinacak yayin lisans
iicretleri, karasal ortamdan sunulacak yayin hizmetleri icin yillik televizyon kanal,
multipleks kapasitesi ve radyo frekansi kullanim ticretleri ile platform, multipleks, altyapi
isletmecileri ve verici tesis ve isletim sirketinden alinacak yaym iletim yetkilendirme

ucretini belirlemek.

Tiirkiye Cumhuriyeti topraklarinda yerlesik medya hizmet saglayicilariin yaymn
hizmetlerini, bu Kanun hiikiimlerine ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin taraf oldugu uluslararasi

antlagsmalara uygunlugu agisindan izlemek ve denetlemek.

Tiirkiye Cumbhuriyeti topraklarinda yerlesik olmayan, ancak Tiirkiye Cumhuriyeti yargi
yetkisi altinda bulunan medya hizmet saglayicilarinin yayimn hizmetlerinin bu Kanun
hiikiimlerine ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin taraf oldugu uluslararasi antlagmalara
uygunlugunu gozetmek, gerekli hallerde diger devletlerin yetkili kurum ve kuruluslariyla is

birligi yapmak.

Yayin hizmetlerinin izlenmesi ve denetlenmesi i¢in gerekli izleme ve kayit sistemlerini,

gerekli hallerde yayinci kurulus stiidyolarina da cihaz yerlestirerek kurmak.

Medya hizmet saglayicilarinin yayin hizmetlerinde yer verecekleri koruyucu sembol sistemi

ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek.

Medya hizmet saglayicilarinin sundugu yayin hizmetlerinde ve platform, multipleks, altyap1

isletmecileri ile verici tesis ve isletim sirketinin sundugu hizmetlerde bu Kanuna ve ilgili
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diger mevzuata aykirilik tespit edilmesi veya yayin lisansi sartlarina uyulmamasi halinde

gerekli miieyyideleri uygulamak.

Yayin hizmetlerine iliskin kamuoyu arastirmalari yapmak veya yaptirmak ve bu

aragtirmalarin sonuclarmni ilgili taraflar ve kamuoyuyla paylagmak.

Yayin hizmetlerinin izlenme ve dinlenme orani 6l¢iimlerinin yapilmasina ve denetlenmesine
iliskin usul ve esaslar ile bu usul ve esaslara uymayan sirket ve kuruluslara uygulanacak

yaptirimlari belirlemek.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri sakli kalmak
kaydiyla ve bireysel amagh iletisim yontemleri harig, teknolojik gelismelere bagl olarak
ortaya ¢ikan yeni yayin iletim yontemleri de dahil olmak iizere, yaym hizmetleri ile ilgili

diizenlemeler yapmak ve deneme yayini izni vermek.

Yayin hizmetleri ile ilgili gelismeleri takip etmek, sektore iliskin genel stratejileri, ortak
denetim, 6z denetim ve ortak diizenleme mekanizmalarini belirlemek; yayin hizmetlerinin
iilkemizde gelismesini saglayacak ¢alisma ve tesviklerde bulunmak; medya hizmet
saglayicilarinin ¢alisanlarina yonelik egitim ve sertifika programlari diizenlemek ve sertifika

vermek.
Yayin hizmetleri alaninda hazirlanan mevzuat taslaklar1 hakkinda goriis bildirmek.
Gorev alanina giren konularla ilgili ikincil diizenlemeleri yapmak.

Disisleri Bakanliginin ve Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunun gorev ve yetkileri sakli
kalmak kaydiyla, yaym hizmetleri ile ilgili uluslararasi hukuk tlizel kisiligine sahip
kuruluslar nezdinde iilkemizi temsil etmek; medya hizmet saglayicilarinin {iye olmadigi
uluslararasi hukuk tiizel kisiligine sahip olmayan uluslararasi kuruluslarda temsil gérevini
yerine getirmek ve bu bent geregince diizenlenen ve uluslararasi antlasma niteligi
bulunmayan belgeleri ilgili bakanlik ve kurumlarin goriislerini de alarak usuliine gore

imzalamak.

Ust Kurulun stratejik planini hazirlamak, performans olgiitlerini, amac¢ ve hedeflerini,
hizmet kalite standartlarini belirlemek, insan kaynaklar1 ve c¢alisma politikalarini

olusturmak.

Engellilerin ve yaslhilarin yayin hizmetlerine ve yeni teknolojilere erisimini kolaylastirmak

amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasini tesvik etmek.
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Tasinmaz alimi, satimi, kiralanmasi ve tahsisi konularini karara baglamak.

Medya okuryazarliginin toplumun tiim kesimlerini igerecek sekilde yayginlastirilmast
amaciyla, basta Milli Egitim Bakanligi olmak iizere diger kamu kurumlar ile is birligi

yapmak.

Medya hizmet saglayicilardan gorevleri kapsaminda her tiirlii bilgi, belge ve kayitlar almak,
medya hizmet saglayicilar1 yerinde denetlemek ve lisans sartlarina uymayan cihazlari

miihiirleyerek kapatmak.

Gerekli hallerde gegici veya belli bir ihtisas gerektiren nitelikteki isler i¢in hizmet satin

almak.
Kurul iiyeleri ile Kurum personelinin uyacaklar: mesleki ve etik ilkeleri belirlemek.

Ust Kurulun ana stratejisi ile ama¢ ve hedeflerine uygun olarak hazirlanan biitgesini

goriismek ve karara baglamak.

Seferberlik ve savas ilan1 hallerinde gorev ve yiikiimliiliikleri yerine getirmek icin ihtiyag
duyulan hususlari, Milli Savunma Bakanligi ile koordineli olarak ¢ikarilacak bir

yonetmelikle belirleyerek yayinci kuruluglara bildirmek ve bunlar1 denetlemek.

Yayin hizmetlerinde ailenin ve ¢ocuklarin korunmasi ilkesini gozeterek, ailenin biitiinliigii
ve siirekliligi ile cocuk ve genclerin fiziksel, zihinsel ve ahlaki gelisimlerini destekleyecek
nitelikteki aile ve ¢ocuk dostu yapim ve dizileri, Ust Kurulca bir énceki yilda uygulanan

idari para cezalarmin yilizde yirmisini agmamak kaydiyla, Aile ve Sosyal Hizmetler

e Baskanin cagris1 veya ii¢ iiyenin birlikte talep etmesi halinde Ust Kurul olaganiistii

toplantiya ¢agrilabilir.

e Toplant1 giindemi Baskan, yoklugunda Bagkan Vekili tarafindan hazirlanarak, toplantidan
en az bir giin dnce Ust Kurul iiyelerine bildirilir. Giindeme yeni madde eklenebilmesi igin
toplantida bir iiyenin 6neride bulunmasi ve dnerilen maddenin Ust Kurulca kabul edilmesi

gerekir.

e Gegerli mazereti olmaksizin iist iiste iki, bir ay igerisinde ii¢ defa toplantiya katilmayan Ust
Kurul iiyeleri iiyelikten ¢ekilmis sayilir. Bu durum, Ust Kurul karar ile tespit edilir ve

Tiirkiye Biiyiik Milleti Meclisi Baskanligina bildirilir.

e Ust Kurul toplantilarindaki miizakereler gizlidir ve agiklik karar1 alinmadikca miizakereler

aciklanamaz.

e Ihtiyag duyulmasi halinde, goriislerinden yararlanmak iizere ilgili kisiler Ust Kurul
toplantisina davet edilebilir. Ancak Ust Kurul kararlar1 toplantiya disaridan katilanlarin

yaninda alinamaz.

e Ust Kurulun gizliligi bulunmayan diizenleyici ve denetleyici nitelikteki kararlari, uygun

vasitalarla kamuoyuna duyurulur.

Ust Kurulun 1 Ocak-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda yapti§1 toplantilar, karar sayilar1 ve karar

dagilimi (son bes y1l) asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 1: Ust Kurul Toplant1 ve Karar Sayilar:

Bakanligi ile birlikte belirlenecek usul ve esaslara gore tesvik etmek. Yayinlarla Ilgili
Toplant1 Sayisi Karar Sayisi Kararlar
Mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak.
2018 52 2.441 1.091
1.3. Ust Kurulun Cahsma Esaslari, Toplanti ve Karar Yeter Sayisi 2019 52 2.607 1.436
6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un 2020 53 3.852 2.227
40’mc1 maddesi ile Ust Kurulun ¢alisma esaslari, toplanti ve karar yeter sayis1 asagidaki sekilde 2021 51 3.481 1.665
belirlenmistir: 2022 (Ocak-Eyliil) 38 2.452 1.449

e Ust Kurul, tam giin esasina gore calisir, haftada en az bir defa olmak iizere, en az bes iiyenin
hazir bulunmast ile toplanir ve en az bes iiyenin ayn1 yondeki oyuyla karar alir. Cekimser

oy kullanilamaz.
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1.4. Ust Kurulun Teskilat Yapisi

| |
| s
el
.

BASKANLIGI DAIRESI BASKANLIGI
| |
iZiN VE TAHSISLER DAIRESI UOYU, YAYIN ARASTIRMALARI
BASKANLIGI VE OLCME DAIRESI BASKANLIGI
| |
IDARI VE MALI ISLER DAIRESI ULUSLARARASI ILISKILER
BASKANLIGI DAIRESI BASKANLIGI
[ |
BASKANLIGI DAIRESI BASKANLIGI

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilat Semasi

Ust Kurulun, 6112 sayil1 Kanun ve ikincil diizenlemelerde belirlenmis bulunan gérevleri; ayni
Kanun’un 43’ilincii maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen ana hizmet, destek hizmet ve danisma
hizmet biriminden olusan Merkez Teskilat: ile Istanbul, izmir ve Diyarbakir Bolge Temsilcilikleri

tarafindan yiirtitiilmektedir.

Ana Hizmet Birimleri

e izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanlig

Izin ve Tahsisler Dairesi Baskanlig

Uluslararasi Iliskiler Dairesi Baskanlig1

e Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme Dairesi Baskanligi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

Destek Hizmet Birimleri
e Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanlig1
e Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanlig1
e idari ve Mali Isler Dairesi Baskanlig
Damisma Hizmet Birimi
e  Hukuk Miisavirligi
Baskanhik Makamina Bagh Birim
e Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi
Bolge Temsilcilikleri
e istanbul Bolge Temsilciligi
e Izmir Bélge Temsilciligi

e Diyarbakir Bolge Temsilciligi

1.5. Insan Kaynaklar1
1.5.1. Personel Istihdam

6112 say1li Kanun’un 43’iincii maddesinin besinci fikrasinda; bu Kanun ile Ust Kurula verilen
gorevlerin gerektirdigi asli ve siirekli gdrev ve hizmetlerin, Ust Kurul uzmanlari ile Ust Kurul uzman

yardimcilarindan olugsan meslek personeli ve idari personel eliyle yiirtitiilecegi hiikiim altina alinmustir.

Buna gore, uzmanlik esasina dayali olarak calisan Ust Kurulda yeni personel istihdaminin
yegane yolu Ust Kurul Uzman Yardimcist alimi yoluyla meslek personeli istihdamidir. Ust Kurul
uzmanliginin yetistirme ve yardimcilik dénemi olan Ust Kurul uzman yardimcilig1 kadrolarina, 6112
say1li Kanun’un 43’iincii maddesi ile 657 sayili Kanun’un ek 40 ve ek 41’inci maddeleri ve 16.06.2011
tarihli ve 27966 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Uzmanlig1
Yénetmeligi hiikiimleri ¢ercevesinde kadro ve ihtiya¢c durumuna gore Ust Kurulca uygun gériilecek

tarihlerde yapilacak sozlii giris sinavi sonuglarina gore atama yapilmaktadir.

Meslek personeli digsindaki diger idari personel kadrolarina yapilacak ilk defa, yeniden ve
naklen atamalar ise, ihtiya¢ durumuna goére genel hiikiimlerin yani sira; 6112 sayili Kanun ve bu
Kanuna dayali olarak yiiriirliige konulan ikincil diizenlemeler ile Cumhurbaskanliginin 11.09.2018

tarih ve 2018/7 sayili Genelgeleri ¢ergevesinde yapilmaktadir.
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Ayrica, 657 sayili Kanun’un 53’lincii maddesi ile 07.02.2014 tarihli ve 28906 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “Engelli Kamu Personel Se¢me Sinavi ve Engellilerin Devlet Memurluguna
Alinmalar1 Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine gore, toplam dolu kadro sayisinin %3’°l engelli
personel istthdami, 3713 sayili Kanun’un Ek-1’inci maddesi kapsaminda hak sahipligi bulunanlarin
istihdami, 2828 sayili Kanun’un Ek-1’inci maddesi ile 12.06.2014 tarihli ve 29028 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan “Sosyal Hizmetler Kanunu Kapsaminda Taninan Istihdam Hakkinin
Kullanimma Iliskin Y&netmelik” hiikiimlerine gdre serbest kadrolarm %0,1’i sosyal hizmet
modellerinden yararlananlardan istihdam hakkina haiz olanlarin istthdam edilmesi i¢in tahsis

edilmektedir.
1.5.2. Kadro Durumu

Ust Kurulun 30.09.2022 tarihi itibartyla, toplam kadro durumu ile bu kadrolarin dolu-bos
durumlar asagidaki tabloda belirtilmistir:

Tablo 2: Dolu-Bos Kadro Durumu

Dolu Kadro Bos Kadro Toplam Kadro

639 17 656

Ust Kurulda gérevli bulunan 639 personelin, cinsiyetlere gore dagilimi asagidaki tablo ve

grafikte gosterilmistir.

Tablo 3: Dolu Kadronun Cinsiyete Gére Dagilim1

Kadin Personel Erkek Personel Toplam Personel

262 377 639
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Bos Kadro Sayisi;
17;3%

Dolu Kadro Sayisi;
639; 97%

Grafik 1: Dolu-Bos Kadro Dagilimi

Kadin personel
sayisi; 262

Erkek personel sayisi;
377

Grafik 2: Dolu Kadronun Cinsiyete Gore Dagilimi

Grafiklerden de anlasildig1 iizere, Ust Kurul kadro unvanlarmimn yaklasik %97’si dolu
durumdadir. Ust Kurulun dolu kadrolarinda gorevli bulunan 623 personel ile 3713 sayili Kanun’a
istinaden ve 6zel kadrolarda (gazi, terér magduru kapsaminda) gorevli 16 personelden olusan, toplam

639 ¢alisanin yaklasik %59’unu erkek, %41 ini ise kadin personel olusturmaktadir.
1.5.3. Kadrolara Ait Istatistiki Veriler

Ust Kurul kadro unvanlarinda gorevli mevcut personel yapisina iliskin olarak hazirlanan

tablolar ve grafikler agagida detayli bir sekilde sunulmustur.
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Tablo 4: Unvan Bazinda Personel Sayis1 ve Kadrolarin Toplam Personele Orani 161
Kadro Unvam Kadin Erkek Toplam Oran (%)
Yonetici Kadrosu 4 8 12 1,88
Meslek Personeli 127 168 295 46,17 19 8263
Diger Kadrolar 131 201 332 51,95
Toplam 262 377 639 100 o
o3 s L 2633 217 33 : 1013
Yukaridaki tabloda goriildiigii tizere; Ust Kurulda gérev yapan toplam personelin %1,88’ini ilkogretim Lise Onlisans Lisans Yiiksek Doktora
olusturan Yonetici Kadrosunun yaklasik %33,33linii, %46,17’sini olusturan Meslek Personelinin Hsans
%43,05’ini ve %51,95’ini olusturan Diger Kadrolarin %39,46’sm1 kadin personel olusturmaktadir. W Kadin ®Erkek ® Toplam

Grafik 4: Personelin Ogrenim Durumuna Gore Dagilimi

201
200 Yukarida yer verilen verilere gore Ust Kurulda gorevli personelin; yaklasik olarak %0,47’sini
180 168 . N
160 [kogretim, %5,16’s1n1 Lise ve yaklasik %94,37 sini ise Yiiksekdgrenim (Onlisans, Lisans, Y. Lisans
140 127 ve Doktora) mezunlari olusturmaktadir.
120
100 EKadin WErkek Ust Kurulda gorevli bulunan mevcut 639 personelin yas gruplarmin cinsiyete gore dagilimi
80 B asagidaki tabloda gosterilmistir.
60
40 . . .
20 4 g Tablo 6: Personelin Yas Gruplarmin Cinsiyete Gore Dagilimi
— =
0 . » 61 ve
e e peneonL 21-30 31-40 | 41-50  51-60  Uzeri Toplam
Cinsiyet Yas Yas Yas Yas Yas Personel
Kadin 58 77 56 60 11 262
Grafik 3: Unvan Bazinda Personel Durumu
Erkek 51 110 88 95 33 377

2022 yili 1 Ocak-30 Eyliil tarihleri arasinda Ust Kurulda gorev yapan personelin dgrenim

durumlari ve cinsiyete gore dagilimi asagida yer almistir.

Tablo 5: Personelin Ogrenim Durumunun Cinsiyete Gére Dagilimi

Co : On Yiiksek
Cinsiyeti | Ilkokul Lise Lisans  Lisans Lisans Doktora Toplam
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200 192
250 180
160
140 131
200 187
] 120
98
155 100 9%
150 144
B Kadin 80
109 110 M Erkek 60
@ Toplam
100 40
77
20
58
1
50 ' 0
0-5 06-10 11-15 16-20 21-25 26-30 30+
YIL YILYIL O YIL YIL o YIL YL
0 W Kadin WErkek EToplam
21-30 31-40 41-50 51-60 60 YAS VE UZERI
YAS YAS YAS YAS Grafik 6: Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilimi

Grafik 5: Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilimt Ust Kurulda gorev yapan personelin hizmet siireleri temel alindiginda; 0-5 y1l aras1 hizmeti

oo . . olan personelin toplam personele oran1 %30,05, 6-10 y1l aras1 hizmeti olan personelin toplam personele
Bu tablodan da anlasilacagi iizere, Ust Kurul personelinin %17,06’s1m1 21-30 yas, %29,26’sin1

. L orani %10,64, 11-15 y1l hizmeti olan personelin toplam personele orani %10,33, 16-20 y1l hizmeti olan
31-40 yas, %22,54’linii 41-50 yas, %24,26’s1m1 51-60 yas ve %6,89’unu da 61 ve iizeri yas gruplari

personelin toplam personele oran1 %8,61, 21-25 yil hizmeti olan personelin toplam personele orant

olusturmaktadir.

. . %9,55, 26-30 y1l hizmeti olan personelin toplam personele oran1 %10,33, 30 y1l ve iizeri hizmeti olan
Ayrica, 21-30 yas grubunun %53,21’1n1, 31-40 yas grubunun %41,18’in1, 41-50 yas grubunun
. . ) personelin toplam personele orani ise %20,50 olarak gerceklesmistir.
%38,89’unu, 51-60 yas grubunun %38,71’ini, 61 yas grubu ve iizerinin %25’1 kadin personelden

olusmaktadir.

Ust Kurulda 30.09.2022 tarihi itibariyla gorev yapan personelin hizmet siirelerinin cinsiyete

gore dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 7: Personelin Hizmet Siirelerinin Cinsiyete Goére Dagilimi

Hizmet Siireleri ‘

0-5 06-10 11-15 16-20 21-25 26-30 30+ Toplam
Cinsiyet Yil Yil Yil Yil Yil Yil Yil Personel

Kadin 94 27 34 16 24 26 41 262

Erkek 98 41 32 39 37 40 90 377
192
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2. DUZENLEME CALISMALARI

2.1. Diisey Engel Verilerinin Toplanmasi ve Sunulmasina Yonelik Caliymalar

09.07.2020 tarih ve 31180 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan Diisey Engel Verilerini Toplama
ve Sunma Yénetmeligi kapsaminda Ust Kurulun 28.07.2020 tarih ve 2020/31-2 sayili Karari ile
29.07.2020 tarihinde Ust Kurul internet sitesinde medya hizmet saglayicilara yénelik duyuru
yayimlanmistir. Duyuru kapsaminda Harita Genel Midiirliigiine iletilmek tizere diisey engel niteligi
tastyan verilerin Miinferit Diisey Engel Oznitelik Bilgi Tablosu her sayfada kurulus kasesi, kurulus
yetkilisinin adi-soyadi imzasi ile yetkili/sorumlu miithendis onay1 olacak sekilde, hem yazili hem de
elektronik ortamda doldurularak bir ay igerisinde Ust Kurula génderilmesi gerektigi bildirilmis ve
kuruluslara UETS adreslerinden de ayrica teblig edilmistir. Medya hizmet saglayici kuruluslardan izin
ve Tahsisler Dairesi Baskanligina bildirilen veriler islenerek verilerin teyidine yonelik saha

calismalarina baslanmistir. Bu dogrultuda Ankara ve Bursa il/il¢elerindeki ¢alismalar tamamlanmustir.

2.2. Radyo ve Televizyon Yayinlarinin Bozucu Etkilerinin (Enterferans)

Giderilmesine Yonelik Yapilan Calismalar

Karasal ortamdan yayin yapan 6zel radyo ve televizyon kuruluslarina ait yayimlarin birbirleri
iizerinde neden oldugu enterferans problemlerini gidermek amaciyla Ust Kurul tarafindan
gorevlendirilen teknik personel tarafindan yerinde denetim ve dl¢lim c¢aligsmalar1 yapilmaktadir. Bu
Ol¢iimler sonucunda enterferansa yol agan yayin sistemlerindeki sorunlarin giderilmesi i¢in ait oldugu
yayinci kurulusa siire verilmekte ve bu siire sonunda sorunun giderilmemesi halinde ise s6z konusu

kuruluglar hakkinda mevzuat ¢ergevesinde yasal siire¢ baslatilmaktadir.

2.3. Ust Kuruldan izin Almadan Yapilan Radyo/Televizyon Yayinlarina
Yonelik Islemler

Ust Kurul teknik personeli tarafindan sahada yapilan dl¢iimler ve Ust Kurula gelen sikayetler
dogrultusunda, Ust Kuruldan izin almadan yeni verici kuran, yayin alani genisleten, lisans tipine uygun
olmayan yayin yapan radyo ve televizyon kuruluslarinin yayinlari tespit edilip tutanak altina alinarak
bu kuruluslara s6z konusu yaymlarini durdurmalar1 gerektigi bildirilmektedir. Yapilan uyarmin
ardindan yayinlarina devam eden kuruluslara yonelik olarak 6112 sayili Kanun’un 33’iincii maddesi
uyarinca yasal islem baslatilmaktadir.

2022 yili iginde Ust Kurula izinsiz yayinlara iliskin 51, enterferans problemine yonelik 19

sikayette bulunulmus; s6z konusu sikayetler dogrultusunda 17 adet gorevlendirme yapilmistir.
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Gorevlendirmeler kapsaminda 103 adet tutanak tutularak toplamda 6 adet miihiirleme islemi

gerceklestirilmistir.

2.4. Yayin Lisansi/Yayn Iletim Yetkisi Verme ve Yayin Lisans1 Yenileme

islemleri

Uydu ve kablo ortamlarindan yaymn lisansi almak {izere Ust Kurula miiracaat eden medya
hizmet saglayici kuruluslara iliskin yapilan inceleme ve denetimler neticesinde idari, mali ve teknik
yonden gerekli sartlar1 saglayan kuruluslara yayin lisanslar1 verilmistir.

2022 yili 01 Ocak-30 Eyliil doneminde 30 kurulusa uydu televizyon (U-TV SD/HD), 14
kurulusa kablo televizyon cok il (K-TV SD/HD Cok il), 2 kurulusa kablo televizyon tek il (K-TV
SD/HD Tek il), 17 kurulusa uydu radyo (U-RD) yayin lisans1 verilmis veya mevcut lisans1 yenilenmis
olup; yaym lisans1 ile yaym lisans yenileme basvurularina iligkin is ve islemler halen devam

etmektedir.

2.5. Yurtdis1 Gorev ve Faaliyetleri

2022 yili 1 Ocak-30 Eyliil déneminde izin ve Tahsisler Dairesi Baskanhigi tarafindan,
Isvigre'nin Cenevre sehrinde Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU) biinyesinde katilim

saglanan toplantilarin konu basliklar1 asagida belirtilmistir.

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU) Biinyesinde Katilim
Saglanan Toplantilar

Toplanti Tarihi

Diinya Telekomiinikasyon Standardizasyon Genel Kurulu (WTSA) 1-9 Mart 2022

WP 5D: Uluslararasi Mobil Telekomiinikasyon (IMT) Sistemleri 19-22 Nisan 2022

WP-4B: IP Tabanh Uygulamalar ve Uydu Haber Toplama (SNG)
Dahil Olmak Uzere Sabit Uydu Servisi (FSS), Yaym Uydu Servisi
(BSS) ve Mobil Uydu Servisi (MSS) Sistemler, Hava Arayiizleri,
Performans ve Kullanilabilirlik Hedefleri

9-13 May1s 2022

Ayrica 9-12 Eyliil 2022 tarihleri arasinda Hollanda'nin Amsterdam sehrinde diizenlenen

“Uluslararas1 Yayincilik Fuar ve Konferans1 IBC-2022” etkinligine de katilim saglanmistir.
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2.6. Yaymlarin Internet Ortamidan Sunumu ile Ilgili Yapilan Cahsmalar

Internet ortamidan Radyo, Televizyon ve Istege Baglh Yaymn Hizmetlerinin diizenlenmesi
kapsaminda, 6112 sayil1 Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’a,
21.03.2018 tarihli ve 7103 sayili Kanun’un 82'nci maddesiyle “Yaymn Hizmetlerinin Internet
Ortamindan Sunumu” baslikli 29/A maddesi eklenmistir. Bdylece; Internet ortamindan radyo,
televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerinin sunumuna, bu hizmetlerin iletimine, internet ortamindan
yayin lisansi ve yayin iletim yetkisi verilmesine, s6z konusu yayinlarin denetlenmesine ve maddenin
uygulanmasina iliskin usul ve esaslarin Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile Bilgi Teknolojileri ve
fletisim Kurumu tarafindan miistereken ¢ikarilacak ydnetmelikle diizenlenecedi hiikiim altina
alinmistir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan
hazirlanan ‘Radyo, Televizyon ve Istege Bagh Yaymlarin internet Ortamindan Sunumu Hakkinda
Yonetmelik 01.08.2019 tarih ve 30849 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmaigtir.

Radyo, Televizyon ve Istege Bagli Yaymlarm Internet Ortamindan Sunumu Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda 2022 yili 01 Ocak-30 Eyliil déneminde; 4 kurulusa internet-TV, 1 kurulusa
Internet-RD, 2 kurulusa ise Internet-IBYH lisans1 olmak iizere toplamda 7 lisans ile 2 kurulusa da
internet ortamindan yaym iletim yetkisi verilmis olup, 22 kurulusun basvurularma iliskin
degerlendirme siireci ise halen devam etmektedir. Ayrica yonetmelik kapsaminda, uydu/kablo
ortamlarindan yayin lisansi ve/veya karasal ortamdan gegici yayin hakki bulunan kuruluslara mevcut
haklarina bagli olmak iizere internet yaym izni verilmistir. Bu kapsamda 263 Internet-TV, 640
Internet-RD, 2 Internet-iBYH olmak iizere toplamda 905 yayin izni verilerek mevcut medya hizmet
saglayic1 kuruluslara internet ortamindan lisans bedeli 6demeden yayin yapma imkéani saglanmistir.
Ayrica Radyo, Televizyon ve Istege Bagli Yaymlarm internet Ortamindan Sunumu Hakkinda

Yonetmelik’te degisiklik yapilmasina yonelik ¢aligmalar stirdiiriilmektedir.

2.7. Rekabet Ortaminin Korunmasi ve Yogunlasmanin Onlenmesine Yonelik

Calismalar

Medya hizmet saglayici kuruluglar arasindaki rekabet ortaminin korunmasi ve yogunlagmanin
onlenmesine yonelik olarak, 6112 sayili Kanun'un 19'uncu maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendindeki "Bir gergek veya tlizel kisi dogrudan veya dolayli olarak en fazla dort karasal yayin
lisansina sahip medya hizmet saglayic1 kurulusa ortak olabilir. Ancak, birden ¢ok medya hizmet
saglayiciya ortaklikta bir gercek veya tiizel kisinin dogrudan veya dolayli hisse sahibi oldugu medya

hizmet saglayici kuruluslarin yillik toplam ticari iletisim geliri, sektdriin toplam ticard iletisim gelirinin
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yiizde otuzunu gegemez. Toplam ticarf iletisim geliri bu oran1 asan gercek veya tiizel kisiler, Ust Kurul
tarafindan verilen doksan giinliik siire iginde bu oranin altina inecek sekilde medya hizmet saglayici
kuruluslardaki hisselerini devreder. Verilen siire icinde Ust Kurul kararinin geregini yerine getirmeyen
gercek veya tiizel kisi hakkinda, kararin geregini yerine getirmedigi her ay i¢in Ust Kurulca dért yiiz
bin Tiirk Liras1 idari para cezas1 uygulanir. Bu bendin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Ust Kurul
tarafindan belirlenir.” hitkmii kapsaminda; her yil bir 6nceki yilin ticari iletisim gelirlerinin sektordeki
dagilimi, kuruluglar ve medya gruplar1 bazinda ayr1 ayri olarak incelenmekte ve hicbir kurulus ya da
medya grubunun anilan yiizde otuzluk oranin iizerine ¢ikmamasi temin edilmeye calisiimaktadir.

S6z konusu madde ¢ergevesinde 2022 yili igerisinde medya hizmet saglayici kuruluglarin 2021
yilma ait ticari iletisim gelirlerine yonelik inceleme yapilmustir. Incelemede; medya hizmet saglayict
kuruluglarin 2021 yihi igerisinde aylik olarak beyan ettikleri briit ticari iletisim gelirleri toplami olan
7.127.869.278,75 Tiirk Liras1 baz alinarak, medya hizmet saglayici kuruluslarin 2021 yilina ait ticari
iletisim gelirlerine yonelik veriler, 6112 sayili Kanun'un 19'uncu maddesinin birinci fikrasinin (d)
bendine istinaden incelenmis olup, 2021 yil1 i¢in hi¢bir medya hizmet saglayici kurulusun sektoriin
toplam ticari iletisim gelirinin ylizde otuzu olan 2.138.360.783,625 Tiirk Liras1 tutarinda veya lizerinde
gelir elde etmedigi goriildigiinden kurulus bazinda incelemenin derinlestirilmesine gerek
goriilmemistir.

Incelemeler ilgili Kanun hiikmii cercevesinde; benzer ortaklik yapilarini igeren ve medya grubu
olarak nitelendirilebilecek kuruluslar tizerinde de yogunlastirilmig ve bu baglamda, blinyesinde farkli
sayilarda medya hizmet saglayict kurulus bulunan medya gruplari incelenmis olup mezkir gruplarin
2021 yilinda elde ettigi toplam ticari iletisim gelirlerinin de hi¢bir grup i¢in sektdriin toplam ticari
iletisim gelirinin yiizde otuzu seviyesine ulagmadig1 goriilmiistiir.

Ayrica Izin ve Tahsisler Dairesi Baskanliginca daha dnceden belirlenen, rekabeti engelleyici
veya bozucu uygulamalarin tespitine ve yogunlasmanin énlenmesine yonelik olarak ilgili kurumlarla
isbirligi yapilmasi hedefi dogrultusunda; 14.09.2022 tarihinde Rekabet Kurumunun ilgili uzmanlari
istirakiyle bir egitim toplantis1 yapilmistir. Toplantida rekabeti bozucu faaliyetlerin dnlenmesine
yonelik mevzuat ve Rekabet Kurumunun isleyisi tanitildiktan sonra, Tiirkiye’de gerceklesmis olan

baz1 rekabeti bozucu firma faaliyetleri 6rneklerle irdelenmistir.
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3. RADYO VE TELEVIiZYON YAYINLARININ iZLENMESI

3.1. Sayisal Kayit Arsiv ve Analiz Sistemi (SKAAS)

Ulkemizde radyo ve televizyon yayinlarmin izlenmesi ve denetlenmesi gorevi, 6112 Sayili
Kanun ile Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna verilmistir. Ust Kurul, ilgili Kanun’un kendisine verdigi
yetki ve sorumluluklar ¢ergevesinde yayin yapan radyo ve televizyon kuruluslarina ait yayinlari
izlemekte ve bu yayinlarin kanun ve yonetmeliklerle belirlenen ilkelere uygunluklarin1 Sayisal Kayit

Arsiv ve Analiz Sistemi (SKAAS) ile denetlemektedir.

Ulke genelinde uydu, kablo ve karasal ortamda yapilan ulusal, bolgesel ve yerel televizyon
yayinlari ile ulusal radyo yayinlarinin kaydedilmesi, arsivlenmesi ve analiz edilmesini saglayan
“Sayisal Kayit, Arsiv ve Analiz Sistemi Merkez Projesi” 2006-2008 yillarinda TUBITAK tarafindan
arastirma ve gelistirme projesi olarak yapilmustir. 2009-2011 yillarinda ise RTUK Merkez binasinda
dogrudan izlenme imkani olmayan yerel televizyon yayinlarini, yerel yayinci stiidyolarindan alarak
iletisim hatlar1 {izerinden RTUK Merkeze iletilmesini saglayan “SKAAS il/ilge Projesi” yine
TUBITAK ile birlikte gerceklestirilmistir. Yerel yaymci stiidyolarindan yapilan yayinlarin RTUK
Merkeze aktarilmasi “Noktadan Noktaya G.SHDSL-M/E iletim Hizmeti” ile saglanmaktadir.

SKAAS’taki sunucu ve kullanici bilgisayarlarinda, Kurumun ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla
TUBITAK tarafindan gelistirilmis Linux tabanli agik kaynak kodlu yazilimlar kullanilmaktadir.
Dolayisiyla, SKAAS sisteminde kullanilan yazilimlar i¢in herhangi bir lisans bedeli 6denmemektedir.

Sistem, teknik elemanlar tarafindan tiim y1l boyunca, giinde 24 saat kesintisiz olarak isletilmektedir.

Sadece Kurum personeline hizmet vermek amaciyla, kapali bir ag yapisina sahip olarak
tasarlanan SKAAS’in sistem odasi, RTUK Merkez binasindadir. Sistem, nobet usuliiyle

gorevlendirilmis personel tarafindan, 7 giin 24 saat siirekli olarak gézlemlenmektedir.

Nobetci personelin gideremedigi bir sorunla karsilasildigr durumlarda, irtibata gegebilecegi ve
gerekirse yerinde miidahale edebilecek (yine nobet usulilyle calisan) bir sistem yoneticisi grubu
mevcuttur. Sistem odasinda hem 1s1ya hem de neme duyarl sensorler kullanilmaktadir. Bu sensorler
vasitastyla, iklimlendirme sistemi otomatik olarak devreye girerek sistem odasinin hem nem

durumunun hem de 1s1s1nin belirlenmis bir aralik i¢inde kalmasini saglamaktadir.
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SKAAS On izleme Ekranlari

Her kullanici bilgisayarmin sisteme hangi porttan girecegi ve hangi IP adresi alacagi (port
security) Onceden tanimlanmakta bdylece tanitilmamis bir bilgisayarin sisteme girmesi
engellenmektedir. Sisteme giren her bilgisayarin yaptig1 islemler merkezi olarak loglanmakta, bu
loglara sadece yetkili sistem yoneticileri ulasabilmektedir. Kullanici bilgisayarlarinda meydana gelen
her tiirlii sorun, Ust Kurul biinyesinde olusturulmus olan bakim ekibi tarafindan giderilmektedir.
Sistemle ilgili ihtiyag duyulmasi durumunda, dogrudan TUBITAK- BILGEM’den destek
alinmaktadir. SKAAS’ta kullanilan kritik 6neme sahip sunucularin yapilandirilmalar ve veri

tabanlarinin yedekleri, diizenli araliklarla alinmaktadir.

SKAAS, Ust Kurul personeli arasinda daha etkin bir koordinasyon saglanmasina, gerekli
bilgiye daha hizli ve kolay ulagilmasina yardimci olmaktadir. Bu da karar alma siirecini kisaltirken

ayni zamanda alinan kararlarin dogruluk oranini da artirmaktadir.

3.1.1. SKAAS Yenileme Projesi (SKAAS-3)

Projenin amaci; mevcut SKAAS projelerine yapilacak ilaveler ve degisikliklerle, 2008 yilindan
beri 7/24 isletilmekte olan SKAAS-1 ve SKAAS-2 projelerinin giiniimiiz yayincilik ve bilisim
teknolojilerindeki gelismeler neticesinde ortaya ¢ikan ihtiyaclariin karsilanmasi ve RTUK ’ten yayin
izni alan televizyon yayinct kurulus sayisinin artmasi nedeniyle, mevcut SKAAS sistemlerinin
yenilenmesi ve kapasitesinin artirilmasidir. Bu maksatla, SKAAS Yenileme (SKAAS-3) Projesi’ni
gerceklestirmek iizere, Ust Kurul ile TUBITAK arasinda 15.10.2014 tarihinde SKAAS-3 Sozlesmesi

imzalanmis ve c¢alismalar baglatilmistir. Projenin 22.08.2017 tarihinde gecgici kabul siireci
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tamamlanarak toplam 36 ay siirecek olan bakim ve destek siirecine gecilmis ve 27.08.2019 tarihinde

projenin kesin kabulii tamamlanmustir.

SKAAS-3 Medya Varlik Yonetimi Kullanic1 Arayiizii

Tamamlanan bu proje ile;
e SKAAS Merkez Sistemi’nin yayin alis kapasitesinin 650 TV ye kadar artirilmasi,
e SKAAS Arsiv Sistemi’nin yenilenmesi ve depolama kapasitesinin 3PB’ye ¢ikarilmasi,

e Mevcut sistemde kullanilan Yaymn Alis, Arsiv, Analiz, On Izleme, MVY, PYY, Yaym
Giris/Cikis, SKAAS Internet, Sistem ve Ag Yonetim yazilimlarinin gelistirilmesi veya

yenilenmesi,
e SKAAS Analiz Sistemi’nin yeniden yapilandirilmasi,

e VKY-Ses (Video Klip Yakalama-Ses) ve SSA (Ses Seviyesi Analizi) SKAAS Analiz

yazilimlarimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilmesi,

e Sistemin kurulusundan sonra ortaya ¢ikan HDTV (Yiiksek Coziiniirliikli TV) yayinlarin da

alinmasi, arsivlenmesi ve izlenmesi,

e Genigband (IPTV, OTT, vb.) ortamindaki (SDTV/HDTYV) yaymlarin da sistem tarafindan

alinmasi, arsivlenmesi ve izlenmesi,

e Yaymlarin H264 standardinda ve 1-2.5 Mbit/s araliginda istenen bit hizinda otomatik olarak
kaydedilmesi,

e SKAAS il/llge Yayin Alis Sistemi’nin yenilenmesi,
¢ Yukaridaki maddelere gére donanim ihtiyaglarinin temini,

gerceklestirilmistir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 29




Yayn Alrs Yonetim Arayie
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SKAAS-3 Kapsaminda Gelistirilen Analiz Sistem Arayiizii

Proje kapsaminda halihazirda sisteme kaydedilen radyo ve televizyon yaymlar1 asagida

verilmistir.

SKAAS-3 PROJESI KAPSAMINDA SiISTEMDE KAYDEDILEN

TV YAYINLARI
Kablo TV
Uydu TV Yaynlan Yaymlar: IPTV Yayinlan Toplam
SD TV 195 SD TV - SD TV - 195
HD TV 53 HD TV - HD TV 2 55
Toplam 248 - 2 250

SKAAS-3 KAPSAMINDA SiISTEMDE KAYDEDILEN
YEREL TV YAYINLARI

Yerel TV Yayinlari

SKAAS-3 SISTEMi KAPSAMINDA SiSTEMDE KAYDEDILEN

RADYO YAYINLARI
Ankara ili Merkezdeki Yerel
Uydu Radyo Yayinlar1 Radyo Yayular
53 36 89
SISTEME ALINAN TOPLAM YAYIN SAYISI 410

SKAAS-3 Projesi Kapsaminda Sistemde Kaydedilen Radyo-TV Yayin Sayilari
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27.03.2018 tarihinde, Resmi Gazete’de yayimlanan 7103 sayili Kanun ile diizenlenen internet
ortamindan yapilan yaymlarm, Ust Kurul tarafindan izlenebilmesi ve denetlenebilmesini teminen
mevcut Sayisal Kayit, Arsiv ve Analiz Sistemi’nin internet tizerinden yapilan yayinlari izleyebilme ve
kaydedebilme yeteneklerinin gelisen teknolojilerle giincellenerek yapilabilmesi i¢in yeni bir proje
planlanmaktadir. S6z konusu proje kapsaminda, izlenen ve kaydedilen yayin sayisi artacagindan,
mevcut veri depolama kapasitesinin de artirilmasi degerlendirilmektedir. Sistemin veri depolama
kapasitesinin artirilmasi ile birlikte daha fazla yayinin, daha yiiksek kalitede ve daha uzun siirede

saklanabilmesi imkanina kavusulacaktir.

SKAAS-3 projesi, yiiklenicisi TUBITAK-BILGEM tarafindan saglanan garanti siiresi
22.08.2020 tarihi itibariyle son bulmustur. Halihazirda, SKAAS-3 altyapisinda herhangi bir sistem
arizast meydana geldiginde, s6z konusu bu arizalar Kurum personeli tarafindan giderilmektedir. Ancak
tamami TUBITAK-BILGEM tarafindan kodlanmis olan kaynak kodlardaki bir programlama hatasi
nedeniyle, sistem servislerinde ve kullanici araylizlerinde meydana gelebilecek arizalara bu kodlari
gelistiren TUBITAK-BILGEM personeli tarafindan miidahale edilmesinin is siirecleri agisindan daha
verimli olacag1 degerlendirilmistir. Bu kapsamda, SKAAS hizmetlerinin daha giivenli ve kesintisiz
siirdiiriilebilmesini teminen Ust Kurul ile TUBITAK-BILGEM arasinda 22.10.2021 tarihinde 1 yil
stireli olmak iizere Sayisal Kayit Arsiv ve Analiz Sistemi (SKAAS) Teknik Destek ve Sorun Giderme

Hizmeti S6zlesmesi imzalanmugtir.
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4. YAYINLARIN DENETLENMESI

6112 sayil1 Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaymn Hizmetleri Hakkinda Kanun’un 37°nci
maddesindeki hiikiimler geregince, Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlar1 icerisinde faaliyette bulunan radyo
ve televizyon kuruluslarinin yayinlari, ayn1 Kanun’un 8’inci maddesindeki yayin hizmeti ilkelerine ve

Tiirkiye'nin taraf oldugu milletlerarasi antlagmalara uygunlugu agisindan denetlenmektedir.

Yayin iceriklerinin denetimi ii¢ koldan yiiriitiilmektedir. Bunlar; RTUK Uzmanlari tarafindan
yapilan dogrudan denetim, Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna, 444 1 178 ile ALO 178 Cagr1 Hatti,
web sayfasi iizerindeki e-form, RTUK Mobil ve e-Devlet aracilifi ile gelen vatandas bildirimlerinin
degerlendirilmesi yoluyla yapilan izleyici denetimi ve yayincilik etik ilkeleri ile izleyici temsilciligi

miiessesesi iizerinden yayin kuruluslarinin yaptigi 6zdenetimdir.

4.1. Dogrudan Denetim

Radyo ve televizyon kuruluslarinin yayinlarinda uyacaklari esaslar 6112 sayili Kanun’un 8’inci
maddesinde belirlenmistir. Radyo ve televizyon yayinlarinin s6z konusu Kanun hiikkmiinde belirlenmis
olan yayin hizmeti ilkelerine aykir1 olmamasi esastir. Yayinlarin yayin hizmeti ilkelerine uygunlugu,
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu uzmanlari tarafindan denetlenir. Uzmanlarin yayin ihlalleriyle ilgili

raporlari, her hafta diizenli olarak toplanan Ust Kurulun giindemine alinir ve degerlendirilir.
4.1.1. Yayn Hizmeti ilkeleri

6112 sayil1 Kanun’un asagida yer alan 8’inci maddesi, medya hizmet saglayicilar tarafindan

yayinlarda uyulmasi gereken esaslari belirler.

(1) Medya hizmet saglayicilar, yayin hizmetlerini kamusal sorumluluk anlayisiyla bu fikrada yer

alan ilkelere uygun olarak sunarlar. Yayin hizmetleri;

a) Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin varlik ve bagimsizligina, Devletin iilkesi ve milletiyle

boliinmez biitlinliigline, Atatiirk ilke ve inkilaplarina aykiri olamaz.

b) Irk, dil, din, cinsiyet, sinif, bdlge ve mezhep farki gdzeterek toplumu kin ve diismanliga tahrik

edemez veya toplumda nefret duygulari olusturamaz.
c¢) Hukukun iistiinliigii, adalet ve tarafsizlik esasina aykiri olamaz.

¢) Insan onuruna ve 6zel hayatin gizliligine saygili olma ilkesine aykir1 olamaz, kisi ya da
kuruluslar elestiri sinirlar1 tesinde kiigiik diisiiriici, asagilayict veya iftira niteliginde ifadeler

iceremez.
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d) Terdrii 6vemez ve tesvik edemez, teror orgiitlerini giliclii veya hakli gosteremez, terdr

orgiitlerinin korkutucu ve yildiric1 6zelliklerini yansitici nitelikte olamaz.

e) Irk, renk, dil, din, tabiiyet, cinsiyet, engellilik, siyasi ve felsefl diisiince, mezhep ve benzeri

nedenlerle ayrimcilik yapan ve bireyleri asagilayan yayinlari iceremez ve tesvik edemez.

f) Toplumun milli ve manevi degerlerine, genel ahlaka ve ailenin korunmasi ilkesine aykiri

olamaz.
g) Sug islemeyi, su¢luyu ve sug¢ orgiitlerini 6viicii, su¢ tekniklerini 6gretici nitelikte olamaz.
g) Cocuklara, giigsiizlere ve engellilere kars1 istismar iceremez ve siddeti tesvik edemez.

h) Alkol, tiitiin {rlinleri ve uyusturucu gibi bagimlilik yapict madde kullanimi ile kumar

oynamay1 6zendirici nitelikte olamaz.

1) Tarafsizlik, gerceklik ve dogruluk ilkelerini esas almak ve toplumda Ozgiirce kanaat
olusumuna engel olmamak zorundadir; sorusturulmasi basin meslek ilkeleri ¢ercevesinde miimkiin
olan haberler, sorusturulmaksizin veya dogrulugundan emin olunmaksizin yayinlanamaz; haberin
veriliginde abartili ses ve goriintiiye, dogal sesin disinda efekt ve miizige yer verilemez; goriintiilerin
arsiv veya canlandirma niteligi ile ajanslardan veya baska bir medya kaynagindan alinan haberlerin

kaynaginin belirtilmesi zorunludur.

1) Suglu oldugu yargi karari ile kesinlesmedikg¢e hi¢ kimse suclu ildn edilemez veya su¢luymus
gibi gosterilemez; yargiya intikal eden konularda yargilama siiresince, haber niteligi diginda yargilama

stirecini ve tarafsizligini etkiler nitelikte olamaz.
J) Haksiz ¢ikarlara hizmet eden ve haksiz rekabete yol agan unsurlar iceremez.
k) Siyasi partiler ve demokratik gruplar ile ilgili tek yonlii veya taraf tutar nitelikte olamaz.
1) Genel sagliga, ¢evrenin ve hayvanlarin korunmasina zarar verecek davranisglar tesvik edemez.

m) Tiirk¢enin, Ozellikleri ve kurallari bozulmadan dogru, gilizel ve anlasilir sekilde

kullanilmasini saglamak zorundadir; dilin diizeysiz, kaba ve argo kullanimina yer verilemez.
n) Miistehcen olamaz.
o) Kisi veya kuruluslarin cevap ve diizeltme hakkina saygili olmak zorundadir.

0) Bilgi iletisim araclar1 yoluyla yarisma veya lotarya iceremez, dinleyici ve seyircilere ikramiye

verilemez veya ikramiye verilmesine aracilik edemez.
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p) Medya hizmet saglayici tarafindan yapilan veya yaptirilan anket ve kamuoyu yoklamalarinin,

hazirlik asamasindan sonuglarin ilanina kadar noter nezaretinde gerceklestirilmesi zorunludur.
1) Kisileri fal veya batil inanglar yoluyla istismar edemez.

s) Toplumsal cinsiyet esitligine ters diisen, kadinlara yonelik baskilar1 tesvik eden ve kadini

istismar eden programlar iceremez.
s) Siddeti 6zendirici veya kaniksatici olamaz.

t) (Ek: 2/1/2017-KHK-680/18 md.) Terér eylemini, faillerini ve magdurlarini terdriin

amaglaria hizmet edecek sonuglar doguracak sekilde sunamaz.

(2) Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, cocuk ve genglerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki
gelisimine zarar verebilecek tiirde icerik tasiyan programlar bunlarin izleyebilecegi zaman

dilimlerinde ve koruyucu sembol kullanilsa dahi yayinlanamaz.

(3) Istege bagli yaym hizmeti saglayicilari, cocuk ve genglerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki
gelisimini olumsuz etkileyebilecek nitelikteki yayin hizmetlerinin, bunlarin bu tiir hizmetleri normal

sartlar altinda duymayacaklar1 ve gérmeyecekleri sekilde sunulmasini saglamakla yiikiimliidiir.

(4) (Ek: 17/4/2017-KHK-690/60 md.) Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, arkadas bulma
amaciyla kisilerin tanmistirildig1 ve/veya bulusturuldugu tiirden programlara, takviye edici gidalar ve
benzeri destekleyici iirlinler de dahil olmak iizere herhangi bir iirliniin ilgili mevzuatina aykir1 olarak
saglik beyaniyla satisina, pazarlanmasina ve/veya reklamina, sohbet, arkadaslik ve es bulma hatlarinin
ve hizmetlerinin tanitimina yer verilemez. Katma degerli elektronik haberlesme hizmet numaralari,
yerel aranir numaralar, benzeri 6zel igerikli hizmetlere iliskin numaralar ile 6zel licrete tabi diger sabit
ve mobil numaralar kullanilmak suretiyle, izleyici ve dinleyicileri yaniltict ve/veya haksiz kazanca
neden olacak sekilde yarigma, ¢ekilis, lotarya ve benzeri adlar altinda 6diil ve ikramiye taahhiit

edilemez ve bu yontemle {irlin tanitimi, satig1 ve pazarlamasi yapilamaz.
4.1.2. Yaptirnmlar

Yayn ilkelerini ihlal eden kuruluslara, s6z konusu Kanun’un 32’nci maddesi kapsaminda Ust

Kurulca yaptirim uygulanir. Buna gore; idari yaptirimlar:

(1) Bu Kanun’un 8’inci maddesinin birinci fikrasinin (a), (b), (d), (), (g), (&), (h), (n), (), (s),
(s) ve (t) bentlerindeki yayin hizmeti ilkelerine ve aynt maddenin dordiincii fikrasina aykiri yayin
yapan medya hizmet saglayic1 kuruluslara, ihlalin agirligi ve yayimin ortami ve alan1 géz Oniinde
bulundurularak, ihlalin tespit edildigi aydan bir onceki aydaki briit ticari iletisim gelirinin yiizde

ikisinden besine kadar idari para cezasi verilir. Idari para cezast miktari, radyo kuruluslari i¢in bin
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Tiirk Lirasindan, televizyon kuruluslart ve istege bagli medya hizmet saglayicilari i¢in on bin Tiirk
Lirasindan az olamaz. Ayrica, idari tedbir olarak, ihlale konu programin yayminin bes keze kadar
durdurulmasina, istege bagli yaym hizmetlerinde ihlale konu programin katalogdan ¢ikarilmasina
karar verilir. Thlalin mahiyeti géz 6niinde bulundurularak, bu fikra hiikiimlerine gore idari para cezasi
ile birlikte idari tedbire karar verilebilecegi gibi, sadece idari para cezasina veya tedbire de karar

verilebilir.

(2) (Degisik birinci ciimle: 17/4/2017-KHK-690/61 md.) 8’inci maddenin birinci fikrasinin
diger bentleri ile ikinci ve li¢iincii fikralarinda ve bu Kanun’un diger maddelerinde belirlenen ilke,
yiikiimliiliik veya yasaklara aykir1 yaym yapan ve/veya bu Kanun hiikiimleri kapsaminda Ust Kurul
tarafindan belirlenen ylikiimliiliiklerini yerine getirmeyen medya hizmet saglayiciya ihlalin agirligs,
yayinin ortami1 ve alan1 géz dniinde bulundurularak, ihlalin tespit edildigi aydan bir 6nceki aydaki briit
ticari iletisim gelirinin ylizde birinden yiizde li¢iine kadar idari para cezas1 verilir. (Miilga ikinci
ciimle: 17/4/2017-KHK-690/61 md.) (...) Idari para cezas1 miktar1, radyo kuruluslar1 icin bin Tiirk
Lirasindan, televizyon kuruluslari ve istege bagli medya hizmet saglayicilart i¢in on bin Tiirk

Lirasindan az olamaz.

(3) Yikiimliliik veya yasak ihlalinin su¢ olusturmasi halinde, bu su¢ nedeniyle ilgililer
hakkinda sorugturma veya kovusturma yapilmasi sartina bagli olmaksizin, bu madde hiikiimlerine gore

idari para cezasi veya idari tedbir karari verilir.

(4) Idari tedbir uygulanmasi sonucu yaymi durdurulan programlarin yerine, ayni yayin
kusaginda ve ticari iletisim yayim icermeksizin, Ust Kurulca temin edilen egitim, kiiltiir, trafik, kadin
ve ¢ocuk haklari, genglerin fiziksel ve ahlaki gelisimi, uyusturucu ve zararl aliskanliklarla miicadele,
Tiirk dilinin gilizel kullanimi, ¢evre egitimi, engelli sorunlari, saglik ve benzeri kamuya yararl
konularda programlar yayinlanir. Yiikiimliilik veya yasaga aykirilik dolayisiyla idari tedbir olarak
programin yayminin durdurulmasi kararmin verilmesi halinde, yaptirim uygulanmasina sebebiyet
veren fiilin islenmesinden dolay1 sorumlulugu olan programin yapimcisi veya varsa sunucusu, yayinin
durduruldugu siire zarfinda, ayn1 veya farkli medya hizmet saglayici kurulusta hig¢bir ad altinda baska

bir program yapamaz veya sunamaz.

(5) 8‘inci maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve (d) bentlerindeki ilkelerle dordiincii fikrasina
aykir1 yayin yapilmasini miiteakip verilecek yaptirim kararinin tebliginden itibaren bir yil i¢cinde ayni
ihlalin tekrar1 halinde, medya hizmet saglayici kurulusun yayininin on giine kadar durdurulmasina;
ikinci tekrar1 halinde ise, yayin lisansinin iptaline karar verilir. (Ek ciimleler: 17/4/2017-KHK-690/61

md.) 8’inci maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve (d) bentleri disindaki bentlerini, ayn1 maddenin
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ikinci fikrasint ve bu Kanun’un yaym hizmetlerinde ticari iletisimi diizenleyen hiikiimlerinden
herhangi birini yaptirim kararmin tebliginden itibaren bir y1l i¢inde yirmiden fazla ihlal eden medya
hizmet saglayici kurulusun yayini bes giine kadar durdurulur. Bir y1l icinde ayni ihlalin tekrar1 halinde,
medya hizmet saglayict kurulusun yayminin bes giinden on giine kadar durdurulmasina; ihlalin ikinci
tekrar1 halinde ise yayin lisansinin iptaline karar verilir. Programlarinin yayimni veya yayinlari siireli
durdurulan medya hizmet saglayici kurulusun yaptirim kararinin tebligine ragmen kararin gereklerine

aykir1 olarak yayinlarina devam etmesi halinde yayin lisansinin iptaline karar verilir.

(6) Yayin lisansi verilmesi i¢in bu Kanun’da aranan sartlardan birinin kaybedilmesi ile 6’nc1
maddenin besinci fikrasinda diizenlenen yiikiimliiliigiin yerine getirilmemesi halinde, ilgili medya
hizmet saglayici kurulusa bu sart1 yerine getirmesi i¢in otuz giinliik siire verilir. Verilen siireye ragmen
sart1 yerine getirmeyen kurulusun yayinlar ii¢ ay siireyle durdurulur. Bu siire zarfinda sartin yerine
getirilmemesi halinde ise, ilgili kurulusun yayin lisansi iptal edilerek kanal ve frekans kullanimina son

verilir.

(7) Yayin lisansinin verilmesi i¢in gerekli sartlara uygunlugunu hile ile elde ettigi tespit edilen
kurulusun yayin lisansi iptal edilir. Yayin lisansi iptal edilmis olan kurulustan alinmis olan yayin lisans

bedeli ile kanal ve frekans yillik kullanim bedeli iade edilmez.

(8) Bu Kanun hiikiimlerine gore idari para cezasina veya idari tedbire karar vermeye Ust Kurul
yetkilidir. (Ek ciimle: 17/4/2017-KHK-690/61 md.) Ust Kurul; ihlalin agirligi, haksiz ekonomik
kazancin ve tekrarin varligi ile son bes yilda uygulanan idari yaptirimlar gozetilmek suretiyle ikinci
fikrada belirtilen her bir ihlal i¢in bir defaya mahsus olmak tizere, idari para cezasi uygulamak yerine,

medya hizmet saglayici kurulusu uyarabilir.

(9) Bu Kanun hiikiimlerine gore verilen idari yaptirim kararlarina kars1 6.1.1982 tarihli ve 2577
sayili idari Yargilama Usulii Kanun’u hiikiimlerine gore yargi yoluna basvurulur. Ancak, idare
mahkemesinde dava, islemin tebligi tarihinden itibaren on bes giin iginde acilir. Idare Mahkemesi’nde

iptal davasi a¢ilmis olmasi, kararin yerine getirilmesini durdurmaz.

(10) Bu madde hiikiimlerine gére Ust Kurul tarafindan verilen uyar1 ve idari yaptirim kararlari,
medya hizmet saglayici kurulusun, Ust Kurula bildirdigi kayith elektronik posta adresine teblig edilir.
(Degisik ikinci ciimle: 17/4/2017-KHK-690/61 md.) Ust Kurula bildirilen kayitl elektronik posta
adresine tebligatin zorunlu bir sebeple yapilamamasi halinde Ust Kurula bildirilen adrese yapilan

bildirim tebligat yerine gecer.

(11) Bu Kanun’da diizenlenmis olan idari para cezalar1 tebliginden itibaren bir ay igerisinde

Odenir.
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4.1.3. Ust Kurul Tarafindan Verilen Yaptirim Kararlar 4.1.4. Miieyyide Kararlarmma Kars1 Acilan Davalar

01.01.2022 tarihinden 30.09.2022 tarihine kadar alinmis olan miieyyide kararlari ile bu 1 Ocak-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda Ust Kurul tarafindan verilen miieyyide kararlarina kars1
kararlarin dayanagi olan Kanun hiikiimleri asagidaki tabloda gosterilmistir: medya hizmet saglayici kuruluslarca agilan davalar ile diger davalara iligkin bilgiler asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo 8: Yayn Ihlalleri Sebebiyle Verilen Miieyyide Kararlari

Kanun Hiikmii Miieyyide Sayisi ) Tablo 9: Miieyyide Kararlarina Kars1 Acilan Davalar ile Diger Davalar

6112 sayih Kanun 8/1-a 4 Ust Kurul Tarafindan Verilen Miieyyide
Kararlarmma Kars1 A¢ilan Davalar ile Diger Davalar
6112 sayih Kanun 8/1-b 4 .
Idari Para Cezasi 119
6112 sayih Kanun 8/1-c 5
6112 sayili Kanun 8/1-¢ 18 e !
6112 sayih Kanun 8/1-f 6 Idari Para Cezas1 + Program Durdurma )
6112 sayihi Kanun 8/1-g 2 Gegici Yayin Durdurma 17
6112 sayih Kanun 8/1-h 2 .
Gecici Yayin Durdurma + Yayin Lisans Iptali 1
6112 sayih Kanun 8/1-1 8
Yayn Lisans Iptali 7
6112 sayih Kanun 8/1-i 1
6112 sayili Kanun 8/1-j 138 Personel Davasi 3
6112 sayih Kanun 8/1-m 4 Izinsiz Yaymlar ve Diger Davalar 13
6112 sayih Kanun 8/1-r 179
Ag¢ilan Toplam Dava Sayisi 170
6112 sayih Kanun 8/1-s 1
6112 sayih Kanun 8/1-t 3 ]
Tablo 10: Miieyyide Kararlarina Kars1 A¢ilan Davalar ve Sonuglari
6112 sayili Kanun 8/2 13
6112 sayih Kanun 8/4 681 ACLELLENE LR Adet
6112 sayih Kanun 9/6-c 292 Lehe Sonuclanan Dava Sayisi 23
6112 sayith Kanun 10/1 129 Aleyhe Sonuclanan Dava Sayisi 1
6112 h K 11/2 3
B — Derdest Dava Sayisi 146
6112 sayih Kanun 21/1 21
170
6112 sayih Kanun 32/5 24 flepia
Toplam 1.538

) Miieyyide say1lar1 Ust Kurul kararlaria ait olup, bu saytya mahkemelerce verilen red, iptal bilgileri dahil
edilmemigtir. Bunlar dahil edildiginde say1 kismen daha az olacaktir.
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Hukuk Misavirliginin 01.01.2022-30.09.2022 tarihlerini kapsayan calismalar1 asagida yer

almistir.

e Ust Kurul aleyhine toplam 170 adet dava agilmis olup, bu davalarin 23 adedi lehe, 1 adedi

aleyhe sonu¢lanmistir. 146 adet dava dosyasi ise derdesttir.

e (Cesitli medya hizmet saglayici kuruluslar ile gercek kisiler ve sosyal medya hesaplari

hakkinda 110 adet su¢ duyurusunda bulunulmustur.

e 239 adet (miiteferrik) gecici dosya (gesitli medya hizmet saglayici kuruluglar tarafindan

talep edilen veya kurum ig¢i istenen goriisler ve talepler i¢in) acilmistir.

e Cesitli medya hizmet saglayic1 kuruluslara ait kanal frekans kullanim bedeli ve Ust Kurul

Payi Ticari Iletisim Geliri tahsilatiyla ilgili 350 adet icra takibi dosyas1 agilmustir.

e (esitli mahkemelerden, farkli medya hizmet saglayici kuruluslar ve gercek kisiler hakkinda
99 adet yayin yasagi gelmis olup, bunlarin tamami kurumsal internet sitesinde duyuru
seklinde yayimlanmis, ayrica mahkemelerine ve takibi i¢in Izleme ve Degerlendirme

Dairesi Bagkanligina bilgi verilmistir.

e Ust Kurul tarafindan medya hizmet saglayici kuruluslara verilen yaptirim kararlariyla ilgili

olarak 2.022 adet tebligat yapilmistir.

e Hukuk Misavirligi tarafindan sunulan hukuk hizmetlerini diizenlemek ve kolaylastirmak
amaciyla planlanan “'Hukuk Yazilim Hizmeti” projesi, Bilgi Teknolojileri Dairesi
Baskanlig1 ile koordineli olarak yiiriitiillmekte olup ihtiya¢ duyulan yazilim hizmetlerinin

olusturulmasi asamasinda devam etmektedir.

e 2022 Yihh Egitim Planm kapsaminda ve Hukuk Miisavirligi personeline yonelik olarak;
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi 6gretim gorevlileri vasitasiyla “Tiirk Ticaret
Kanunu'nda ihya Kavrami ve Uygulanmas1”, “Tiirk Borglar Kanunu'nda Dénemsel Edim ve
Ust Kurul Alacaklar1”, “Icra iflas Kanunu'nda Konkordato Uygulamasi ve Iflas Yolu ile
Takip” ve “AIHM Kararlar1 Kapsaminda ifade Ozgiirliigii” konularinda 13-17 Haziran 2022

tarihleri arasinda egitim gergeklestirilmistir.
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4.1.5. 2022 Yih Dogrudan Denetleme Cahismalari

Denetim siirecindeki teknik altyapi1 gelistirilerek Sayisal Kayit, Arsiv ve Analiz Sistemi-3
(SKAAS-3) 15.06.2017 tarihi itibariyla kullanilmaya baslanmistir. Sistemin kapasitesi artirilarak,
TURKSAT A.S. uydulari ve platformlar iizerinden yapilan biitiin yayinlarin takibine ve bir y1l siire ile
muhafazasina imkan taninmustir. Ulusal ve uydu televizyon yaymlar: Ust Kurul uzmanlari tarafindan
diizenli olarak, yerel televizyon yayinlari ile siirekli takibi yapilamayan uydu kanallar1 ise doniisiimlii
olarak takip edilmektedir. Ayrica kisi ve kuruluslarin tiim iilke diizeyinde yayin yapan yerel, bolgesel,
ulusal vd. radyo ve televizyonlarin yayinlar1 hakkinda yaptiklar: sikayetler ve ihbarlar tizerine, sikayet
edilen yaym kuruluslarinin yayinlarina ait bant kayitlar1 SKASS sisteminde yer almiyorsa yayin
kurulusundan istenerek (yapilan yaymlarin bant kayitlarimin bir yil siireyle ilgili yayin kurulusu

tarafindan saklanmasi zorunlulugu vardir) gerekli denetimler yapilmaktadir.

Izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanliginda gérevli 33 Ust Kurul uzmani, 38 Ust Kurul
uzman yardimeisi ve 2 uzman tarafindan yerine getirilmekte olan bu denetim caligsmalarinda her kanala
bir uzman goérevlendirmenin fiilen imkéansizlig1 nedeniyle, izlenme oranlar1 yiiksek olan ve gelen

sikayetlerin yogunlastig1 kanallarin diizenli denetimine agirlik verilmektedir.

Bu degerlendirmeler ¢ergevesinde, 30.09.2022 tarihi itibariyla 1.531 adet radyo ve televizyon

degerlendirme raporu hazirlanmistir.

Yaynlar, gorevli uzmanlar tarafindan diizenli olarak izlenmekte, tespit edilen icerik ihlalleri
ile ilgili raporlar hazirlanmaktadir. Sayisal yayinciligin yapist geregi, yaym buketlerinde sik sik
degisiklik yapildigi ve izlenmesi gereken yayinlarin say1r ve igerik olarak siirekli degistigi
goriilmektedir. Bu nedenle, diizenli yayin sayimi ve kontrolii yapilmakta, yaymn kuruluslarindaki

degisikliklere paralel esnek bir izleme diizeninin saglanmasina ¢alisilmaktadir.

4.2. Izleyici Denetimi/ RTUK Iletisim Merkezi

RTUK Iletisim Merkezi, gdrsel ve isitsel medya araclar1 kanaliyla sunulan yayin programlari
hakkinda toplumun farkli kesimlerinden yayinlara iligkin geri bildirim almak amaciyla; vatandaslarin
begeni, Oneri, beklenti ve sikayetlerini anlik olarak ve belli araliklarla analiz etmek i¢in kurulmus bir
sistemler biitiiniidiir. ilk defa 1998 yilinda ALO RTUK 178 adiyla hizmete baslayan RTUK Iletisim
Merkezi, vatandasa telefonda canli cevap verme sistemi ile calismaya baslamistir. “ALO RTUK 178”
servisi, 1999 yili Temmuz ayinda “Sesli Yanit Sistemi (IVR)” seklinde hizmet vermeye devam
etmistir. ALO RTUK 178 telefon hatt1 2006 yilinda operatorler araciligi ile vatandasa bire bir cevap
verilmesi yontemi ile 444 1 178 RTUK Cagr1 Hatt’na déniistiiriilmiistiir. Ayn1 y1l RTUK Kurumsal

Web sitesi tizerinden e-form araciligiyla ve mail araciligiyla da vatandas bildirimleri toplanmaya
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baslanmustir. lyilestirme/yenilestirme faaliyetleri ¢ercevesinde RTUK iletisim Merkezi yazilimi 2014
yili Haziran aymda bastan sona yenilenmistir. 02 Haziran 2014 tarihinden itibaren TV ve radyo
programlarina dair gelen vatandas bildirimleri yeni yazilimla alinmaktadir. 444 1 178 / ALO 178 ¢agr1
hatt1, internet sitesi iizerindeki e-form ve mobil uygulamadan gelen bildirimler, RTUK Iletisim
Merkezi yazilimi araciligr ile birlestirilip, tasnif edilmekte ve degerlendirilerek glinliik, haftalik, aylik
ve yillik olarak hazirlanan “Vatandas Bildirimleri Degerlendirme Raporlarr” Ust Kurula

sunulmaktadir.

2019 yili fitibartyla medya hizmet saglayicilarin, ortak denetim ile 6z denetim
mekanizmalarinin  olusturulmasi, izleyici ve dinleyicilerden ulasan sikayetlerin degerlendirilip
kurulusun yayin kuruluna sunulmasi ve sonuclarinin takip edilmesi amaciyla medya ozglrliigii
acisindan da son derece 6nemli ve anlamli olan izleyici temsilciligi mekanizmasi giincellenmis ve daha

aktif bir sekilde caligmaya baslamistir.

RTUK 444 1 178 ve ALO 178 ¢agr1 hatlarindan, web sitesinden, mobil uygulamadan ya da e-
Devlet iizerinden vatandaglarimiz tarafindan iletilen begeni, sikayet, Oneri/istek icerikli tiim
bildirimler, Ust Kurul uzmanlari ile es zamanl olarak ilgili kanallara da ham haliyle ulastiriimaktadir.
Bu sayede yayinci kuruluslar, ihlaller konusunda izleyiciden gelen tepkiler hakkinda bilgi sahibi
olurken 6z denetim mekanizmasini ¢alistirarak yayin akis ve igeriklerinde hizli bir sekilde planlama

ve diizenleme yapabileceklerdir.

Hem RTUK hem de yaymnci kuruluslar tarafindan, editoryal 6zgiirliigii koruyan, sorumlu
yayincilik anlayisini pekistiren, demokrasi kiiltiiriniin ve izleyici ile medya arasindaki iletisimin
gelisimine yol acan bu mekanizma sayesinde, vatandaslarin beklentileri daha fazla dikkate alinmis

olmaktadir.

ALO 178 iletisim hatt1 10.07.2019 tarihinde aktif hale getirilmis; vatandas bildirimleri bu hat
iizerinden de alinmaya baslamistir. RTUK Iletisim Merkezi ve Cagri Merkezi kisa numarasindan
hizmet vermekte olan ALO 178 hattina artik yurtdisindan da kolaylikla erisim saglanabilmektedir.
Yurtdisinda yasayan vatandaglar ALO 178 ¢agr1 hattt yerine, +90 312 297 49 00 numarasini arayarak
sikdyet, begeni, 6neri ve isteklerini RTUK e bildirebilmektedirler.

Kamuoyunun tepki, begeni ve hassasiyetlerini siirekli olarak izleme goérevini yerine getirmek
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu olarak biiyiik dnem arz etmektedir. Vatandas sikdyet, begeni ve
onerilerinin Ust Kurula erisiminin kolaylastirilmasi, vatandas ile olan iletisimin gii¢lendirilmesi ve Ust
Kurulun yaptig1 hizmetlerin vatandaslara daha iyi anlatilabilmesi amactyla 2019 yil1 itibariyla RTUK

Iletisim Merkezi kapsaminda “Beyaz Masa” hizmeti verilmesi kararlastirilmistir. Bu hizmetle birlikte

44  Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

RTUK iletisim Merkezine gelen vatandas bildirimleri incelenerek yapilan degerlendirmeler hakkinda

kendilerine geri doniis yapilmaktadir.

Son olarak yurt disinda yasayan vatandaslarimiz dahil, her izleyicinin RTUK iletisim
Merkezi’ne yayinlarla ilgili sikayet, begeni ve oneri/taleplerini, kolaylikla iletebilmesi i¢in “e-Devlet

Mobil Uygulamasi1” giincellenmistir.

Kamuoyuna daha etkin, kaliteli, hizli, giivenli ve kesintisiz hizmet sunmak amaciyla artik;
vatandaslarimiz e-Devlet mobil uygulamasi iizerinden de radyo ve televizyon yayinlar1 hakkindaki

sikayet ve begenilerini kolaylikla iletebileceklerdir.

RTUK iletisim Merkezine gelen sikayetler; en kisa siirede degerlendirilmek {izere bilgisayar
ortaminda giinliik olarak yayin kurulusunun takibini yapan sorumlu uzmanlara iletilmekte, yapilan
islemler uzmanlarca sisteme girilmektedir. Ayni1 zamanda sikayetler, giinliik olarak yaymn

kuruluslarinin izleyici temsilcilerine de iletilmektedir.

4.3. Oz Denetim

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan hayata gecirilen “Izleyici Temsilciligi” ve

“Yayincilik Etik Ilkeleri” uygulamalari yayin kuruluslar1 agisindan 6z denetimi ifade etmektedir.
4.3.1. izleyici Temsilciligi

Ust Kurulunun ulusal televizyon kanallari ile yaptig1 goriismeler sonucu, 2006 yilindan itibaren
goniilliiliik esasina dayali olarak uygulanmaya baslayan “Izleyici Temsilciligi”, 6112 sayili Kanun’un
yuriirliige girmesiyle tiim yayincilar i¢in bir zorunluluk halini almistir. Yayinci kuruluslarin 6zdenetim
mekanizmalarini kurmalarimi ve gelistirmelerini amaglayan “izleyici Temsilciligi” uygulamasi
sayesinde televizyon izleyicileri, izledikleri programlarla ilgili sikayetlerini bildirmek iizere televizyon

kanallaria ulagsmak istediklerinde karsilarinda mutlaka bir muhatap bulmaktadirlar.

Uygulama, ayni zamanda televizyon izleyicilerinin televizyon kanaliyla ilgili gorislerinin,
tepkilerinin, sikayetlerinin kanal yonetimi tarafindan diizenli olarak takip edilmesine imkan
saglamaktadir. Bu veriler kanal yoneticilerine, yaym planlama g¢alismalarinda yardime1 olmaktadir.
Ote yandan izleyiciler de goriis ve onerilerinin kanal ydnetimi tarafindan dikkate alinip alinmadigini
gorebilmektedirler. Boylece televizyon kanallar1 ile izleyiciler arasinda dogrudan bir etkilesim
kurulmaktadir. Ayrica 444 1 178 RTUK lletisim Merkezi kanaliyla Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna
intikal eden “izleyici Onerileri, begenileri ve sikayetleri” periyodik olarak televizyon kanallarinin
“Izleyici Temsilcilerine” aktarilarak sikdyetlerin radyo ve televizyon kuruluslarma iletilmesi

saglanmaktadir.
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Izleyici temsilcileri ile Radyo ve Televizyon Ust Kurulu arasinda siirekli iletisim sz konusu
olup Ust Kurul yetkilileri ile izleyici temsilcileri diizenli olarak toplantilar yapmaktadirlar.
4.4. Katihm Saglanan Medya Konulu Toplantilar

[zleme ve Degerlendirme Dairesi Bagkanhigmin gérev alanina giren konularda diizenlenen

toplantilardan katilim saglananlar asagida belirtilmistir.

Toplantiy1 Diizenleyen
Kurum/ Kuruluslar

Icisleri Bakanhg

Toplanti Konusu

Trafik Medya Odiilleri

Tiirkiye insan Haklar ve Esitlik
Kurumu

Istisare Komisyonu Ikinci Toplantist

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

Aile Haftas1 Calistay1

Ticaret Bakanhgi Tiiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel

26. Tiiketici Konseyi

Toplantiy1 Diizenleyen

Kurum/ Kuruluslar
Saadet Ogretmen Cocuk Istismari ile
Miicadele Dernegi

Toplanti1 Konusu

Cocuk Dostu Yayincilik Calistay1

Cumhurbaskanhg:

Yunus Emre Y1l Gérsel Isitsel Medyada Dogru
Tiirkge Kullanimi Odiil Téreni

Yunus Emre Enstitiisii

Dijital Cagda Medya Okuryazarlig1 ve Tiirkce
Calistay1 “Romanya”

ICC Tiirkiye, Habitat Dernegi

Gelecegin Ekrani Zirvesi
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2. Uluslararas1 Medya ve Islamofobi Forumu

Yunus Emre Enstitiisi

Dijital Cagda Medya Okuryazarlig1 ve Tiirkce
Calistay1 “Avusturya”

Uluslararas1 Medya Enformasyon
Dernegi

Gorsel ve Isitsel Medyada Dezenformasyonla
Miicadele Calistay1

Yunus Emre Enstitiisi

Dijital Cagda Medya Okuryazarlig: ve Tiirkce
Calistay1 “Fas”

EPRA

Avrupa Diizenleyici Kurullar Platformu 55.
Toplantisi

Yunus Emre Enstitiisi

Dijital Cagda Medya Okuryazarlig1 ve Tiirkce
Calistay1 “Sirbistan”

Tletisim Baskanhg

Tiirk Basin Tarihini Yeniden Diisiinmek
Sempozyumu

Kiiltiir ve Turizm Bakanhg:

Tiirk Dizilerinin Tiirk¢e ve Tiirk Kiiltiiriinii
Yakinlastirici Etkisi

Yunus Emre Enstitiisii

Dijital Cagda Medya Okuryazarlig1 ve Tiirkce
Calistay1 “Almanya”

Uluslararas1 Medya Enformasyon
Dernegi

Medyada Nefret Soylemi Paneli

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Siddet ve Medya Calistay1

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Tiirk Internet Medyast RTUK Calistayi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

1. Ulusal Gérsel-Isitsel Medyada Kisisel Verilerin
Korunmasi Sempozyumu
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Miidiirliigii
istanbul Aile Vakfi

Uluslararasi Aile Sempozyumu

Tiirkiye insan Haklar ve Esitlik

Roman Haklar1 Zirvesi
Kurumu

Karayollar Trafik Giivenligi Toplantisi

Tiirkiye Zoonotik Hastaliklar Milli Komitesi 2022
Y1l 1. Olagan Toplantisi

Insan Haklariin Korunmasi ve Gelistirilmesinde
Ulusal insan Haklar1 Kurumlarmm Giiclenen Rolleri:
Yeni Zorluklar, Kazanimlar ve Firsatlar1 Anlamak
2019-2023 Davranigsal Bagimliliklar ile Miicadele
Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plan1 Teknik Kurul
Toplantist

Karayollar Trafik Giivenligi

Tarim ve Orman Bakanhg

Tiirkiye insan Haklan ve Esitlik
Kurumu

Saghk Bakanhgi Halk Saghgi Genel
Miidiirligii

4.5. Kamu Spotu ve Oncelikli Yaym Cahsmalar1

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun'un,
10’uncu maddesinin besinci fikrasinda yer alan “Ucretsiz yayinlanan ve Ust Kurul tarafindan tavsiye
edilen kamu hizmeti duyurular reklam siirelerine dahil edilmez.” hiikkmii dogrultusunda, kamu kurum
ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluglar: tarafindan hazirlanan bilgilendirici ve egitici kamu spotlari
niteligindeki filmlerin ilgili Kanun hiikiimleri ve “Kamu Spotlar1 Yd&nergesi”ne uygunlugu
denetlenmektedir. Spot filmlerle ilgili raporlar izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanlhiginca Ust
Kurula sunulmaktadir. Ayrica cesitli mevzuatlarda dngériilen “Oncelikli Yayinlar’a iliskin siiregler de
[zleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanliginca yiiriitiilmektedir.

Bu kapsamda 01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda Ust Kurula yapilan 73 adet kamu spotu
basvurusu ve 28 adet dncelikli yayin bagvurusu ile ilgili calismalar agagida yer almistir. 73 adet kamu
spotu bagvurusundan 62’si Ust Kurul tarafindan uygun bulunarak Kamu Spotu olarak medya hizmet
saglayicilara tavsiye edilmis, 5 adet bagvuru ise uygun bulunmamustir. 1 adet bagvuru sartl olarak
kabul edilmis, 5 adet bagvuru da miikerrer oldugu i¢in herhangi bir islem yapilmamistir. 28 adet

oncelikli yayin bagvurusundan 25°i Ust Kurul tarafindan uygun bulunarak “Oncelikli Yayin” olarak
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medya hizmet saglayicilara tavsiye edilmis ve 3 adet bagvuru hakkinda da miikerrer oldugu i¢in islem

yapilmamistir.

Kamu Spotu Oncelikli Yaymn

Kamu Spotu ve Oncelikli Yayin Calismalar

Basvurusu Basvurusu
Uygun Bulunan 62 25
(Medya hizmet saglayicilara tavsiye edilen)
Uygun Bulunmayan 5 -
Miikerrer Talep 5 3

(islem yapilmayan/iade edilen)

Sarth Kabul 1 -

Toplam

4.6. Aile ve Cocuk Dostu Yapim ve Dizilerin Tesvik Edilmesine Dair Usul ve

Esaslar Hakkinda Yonetmelik

29.04.2017 tarih ve 30052 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 690 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un
“Gorev ve yetkiler” baslikli 37'nci maddesinin birinci fikrasina eklenen (y) bendi ile “Yayin
hizmetlerinde ailenin ve ¢ocuklarin korunmasi ilkesini gozeterek, ailenin biitiinliigii ve stirekliligi ile
cocuk ve genglerin fiziksel, zihinsel ve ahlaki gelisimlerini destekleyecek nitelikteki aile ve ¢ocuk
dostu yapim ve dizileri, Ust Kurulca bir dnceki yilda uygulanan idari para cezalarinin yiizde yirmisini
asmamak kaydiyla, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile birlikte belirlenecek usul ve esaslara gore
tesvik etmek” hiikmii getirilmistir. S6z konusu hiikiim ile Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna, Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi ile birlikte belirlenecek usul ve esaslara gore aile ve ¢ocuk dostu yapim ve
dizilerin tesvik edilmesi gorev ve sorumlulugu verilmistir. Ilgili Bakanlikla ortak yapilan calismalar
sonucunda “Aile ve Cocuk Dostu Yapim ve Dizilerin Tesvik Edilmesine Dair Usul ve Esaslar

Hakkinda Yo6netmelik™ 08.05.2018 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

4.7. Radyo, Televizyon ve Istege Bagh Yaymnlarin internet Ortamindan Sunumu

Hakkinda Yonetmelik

Radyo, televizyon ve istege bagli yaym hizmetlerinin internet ortamindan sunumuna, bu
hizmetlerin iletimine, internet ortamindan medya hizmet saglayicilara yayin lisansi, platform

isletmecilerine de yayin iletim yetkisi verilmesine, s6z konusu yayinlarin denetlenmesine iliskin usul
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ve esaslar1 belirlemek amaciyla Radyo, Televizyon ve Istege Bagl Yaymnlarm Internet Ortamindan

Sunumu Hakkinda Y6netmelik hazirlanmistir.

Yonetmelik, internet ortamindan sunulan radyo, televizyon ve istege bagl yayin hizmetleri ile
bu yayin hizmetlerini sunan 6zel medya hizmet saglayici kuruluslar1 ve bu yaym hizmetlerinin

iletimini saglayan platform isletmecilerini kapsamaktadir.
Kurumun gorev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla;
a) Bireysel iletisim hizmetleri,

b) Radyo, televizyon ve istege bagli yaym hizmetlerini internet ortamindan iletmeye

ozglilenmemis platformlar,

¢) Radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerine yalnizca yer saglayan gergek ve tiizel

kisiler,
bu Yonetmeligin kapsaminda yer almamaktadir.

01.08.2019 tarih ve 30849 sayili Resmi Gazete’de “Radyo, Televizyon ve Istege Baglh

Yayinlarin Internet Ortamindan Sunumu Hakkinda Yonetmelik” yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
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5. KAMUOYU ARASTIRMALARI VE VATANDAS BiLDIRIMLERI

5.1. Kamuoyu Arastirmalar:

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaym Hizmetleri Hakkinda Kanun’un
“Gorev ve Yetkiler” baslikli 37’inci maddesinin birinci fikrasinin (1) bendinde “Yayin hizmetlerine
iliskin kamuoyu arastirmalar1 yapmak veya yaptirmak ve bu arastirmalarin sonuglarini ilgili taraflar
ve kamuoyuyla paylasmak.” ve Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilat1 ile Hizmet Birimlerinin
Gorev, Yetki ve Sorumluluklarina Dair Yo6netmelik’in 8’inci maddesinin birinci fikrasinin (c)
bendinde Kamuoyu, Yaymn Arastirmalar1 ve Olgme Dairesi Baskanlig1 gorevleri arasinda, “Radyo,
televizyon ve istege bagli yayin hizmetleri alanindaki gelismeleri izlemek, yayin hizmetlerine iliskin
kamuoyu arastirmalar1 yapmak veya yaptirmak i¢in gerekli ¢alismalar1 planlamak ve bu arastirmalarin
sonuglarini ilgili taraflar ve kamuoyuyla paylasmak iizere, sonuglar1 ve onerileri Ust Kurula sunmak”

hiikiimleri yer almaktadir.

S6z konusu hiikiimler uyarimca 2022 yilinda Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme Dairesi
Bagkanligi tarafindan yapilan/yapilmasi planlanan kamuoyu arastirmalar1 kapsaminda “Genglerin
Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Arastirmasi” ile “Medyametre Medya Kullanim
Aligkanliklar1 Arastirmasi” bagliklar halinde asagida yer almistir.

5.1.1. Genglerin Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarhk Arastirmasi

15-21 yas grubu genglerin medya kullanim aligkanliklarini, ekran bagimliligini ve dijital
okuryazarlik diizeyini tespit etmek amaciyla saha galismalar1 2021 yil1 igerisinde baglayan “Genglerin
Medya Kullanimi ve Dijital Okuryazarlik Aragtirmasi” 2022 yili igerisinde tamamlanmustir.
Aragtirmanin saha calismalari Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (IBBS-2) kapsaminda

belirlenen 26 ilde, 15-21 yas grubu 6.626 bireyin katilimiyla gerceklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda gerek ekran bagimlilig1 gerekse dijital okuryazarlik seviyelerini 6l¢gmek
icin genglerin televizyon, internet, sosyal medya ve dijital oyunlarda gecirdikleri zaman, kullandiklar1
cthazlar, cevrimici aktiviteleri, dijital becerileri ve tiikettikleri igerikler gibi medya kullanim
aligkanliklar1 ile dijital okuryazarlik ve dijital bagimlilik seviyesinin gencler arasinda farklilastigi ve

benzestigi noktalar demografik degiskenler temelinde incelenmistir.
Buna gore arastirmada 6ne ¢ikan bazi bulgular asagida 6zetlenmistir:

e 15-21 yas genclerin %35,6’s1 az, %35°1 orta ve %29,4’1i yiiksek dijital okuryazarlik

seviyesine sahiptir.
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15-21 yas gengler arasinda erkek katilimcilarin %30,5’inin, kadinlarin ise %28 inin dijital

okuryazarlik sevilerinin yliksek oldugu belirlenmistir

Yas gruplarina gore 15-18 yas grubunun %26,2’sinin, 19-21 yas grubunun ise %31,6’sinin

dijital okuryazarlik seviyesinin yiiksek oldugu belirlenmistir.

SES gruplaria gére AB SES grubunun %30,4’{iniin, C1 SES grubunun %30,5’inin, C2 SES
grubunun %29,2’sinin ve DE SES grubunun %25,5’inin dijital okuryazarlik seviyelerinin

yliksek oldugu goriilmiistiir.

15-21 yas genclerin %37,1’inin ekran bagimlilig: diizeyi yiiksek iken, %26,9’unun orta,

%36’s1n1n ise az diizeyde oldugu saptanmigtir

15-21 yas gencler arasinda kadin katilimeilarin %36,5’inin ekran bagimlilig1 seviyesi

yiiksek iken, erkeklerde bu oranin %37,7 oldugu belirlenmistir.

Yas gruplart agisindan incelendiginde 15-18 yas grubunun %36,3’linlin ve 19-21 yas
grubunun %37,7’sinin ekran bagimlilig1 yiiksektir.

SES gruplarina goére AB SES grubunun %33,7’sinin, C1 SES grubunun %37,7’sinin, C2
SES grubunun %38,7’sinin ve DE SES grubunun ise %38,2’sinin ekran bagimlilig

seviyelerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir.

15-21 yas genclerin %92’sinin internet, %76’smin televizyon, %41 inin dijital platform ve

%34 linilin radyo kullandig tespit edilmistir.

15-21 yas genglerin mecralart hangi cihazlardan takip ettigi incelendiginde dijital
platformlar %72,5, internet %94,4 ve radyo %73,5 orani ile en fazla cep telefonundan takip

edilirken televizyon igerikleri %88,1 orani ile en fazla televizyondan takip edilmektedir.
15-21 yas genglerin %94,6’sinin sosyal medya hesab1 bulunmaktadir.

Sosyal medya hesab1 bulunan 15-21 yas genglerin %37,4’iinlin sosyal medya profilinin

herkese acik oldugu goriilmiistiir.

15-21 yas genglerin internette en fazla yaptigi aktivite %95,5 oraniyla mesajlasmadir.
Mesajlasmadan sonra genclerin %94,8’1 sosyal medya igeriklerini tiiketmeyi tercih
etmektedir. Bunu sirastyla %94,7 oraniyla miizik icerikleri, %91,9 oranmiyla film/dizi gibi
icerikleri, %91,8 video igerikleri ve %76 oraniyla dijital oyun igerikleri takip etmektedir.

Arastirma kapsaminda igerik tiretimi bakimindan en fazla yapilan ilk iki aktivitenin fotograf

paylasimi (%80,8) ve bir web sitesine yorum yazma/post ekleme (%60,9) oldugu
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goriilmiistiir. Bunu sirasiyla (%53,7) ile video igerigi liretme ve (%42,2) ile blog yazma

aktiviteleri takip etmistir.

e 15-21 yas gengler haberi %71 ile sosyal medya, %70 ile televizyon, %46 ile internet haber
siteleri, %18 ile yazili basin, %10 ile radyodan takip etmektedir.

15-21 yas genclerin haber alma kaynaklarma giiven diizeyleri incelendiginde ilk sirada 10
tizerinden 5,3 puanla sosyal medya bulunurken bunu sirasiyla 5,1 puanla televizyon, 4,8 puanla

internet haber siteleri, 4,5 puanla yazili basin ve son olarak 4,1 puanla radyo takip etmektedir.

5.1.2. Medyametre Medya Kullammm Ahskanhklar1 Arastirmasi

Medyametre-Medya Kullanim Aliskanliklar1 Arastirmasi 26 ilde 5.000 bireyle yiiz yilize anket
yontemi kullanilarak gerceklestirilecek olup tiger aylik periyotlar halinde yilda dort defa
tekrarlanacaktir. Bu kapsamda bir yilda dort adet donemsel veri toplanmis ve raporlanmis olacaktir.
Dort doneme ait veriler yillik olarak birlestirilerek ayrica da analiz edilecektir. Arastirmalardan ilkinin
saha ¢alismasi devam etmekte olup analiz ve raporlama asamalarinin 2022 yil1 i¢inde tamamlanmasi

planlanmaktadir.

Yapilan bu aragtirmalarla belirli periyotlarda televizyon izleme, radyo dinleme ve dijital yayin
platformlarinin kullanim stireleri ve igeriklerine iliskin veri alinsa da bu mecralarin kullanimlarinin
aynt yil i¢inde ¢esitli faktorlerin de etkisiyle degisim gosterdigi bilinmektedir. Bu donemsel
degisimleri takip edebilmek, mevsimsellik etkisini gorebilmek ve 6zellikle kullanim siirelerine iliskin
giincel veriler elde edebilmek i¢in bu li¢c mecraya yonelik liger aylik periyotlarda arastirmalarin

yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Yapilacak bu arastirmalar kapsaminda demografik 6zelliklere gore televizyon, radyo ve dijital
yaym platformu gibi medya araclarmin yani sira sosyal medya ile internet kullanim aligkanliklarina
yonelik veriler iiretilmesi hedeflenmektedir. Ayrica arastirmalarda, habere erisim i¢in kullanilan

medya araglar1 ve bu medya araclarina olan giiven diizeyleri belirlenecektir.

Bunlara ilaveten, donemsel olarak yapilmasi planlanan arastirmalarda; belirli zamanlarda
televizyon veya dijital yayin platformlarinda yer alan igeriklere yonelik olarak izleyiciler tarafindan
hem sosyal medyada giindem olan hem de RTUK {letisim Merkezi aracilig1yla iletilen konulara iligkin

anlik veriler alinmas1 da bu arastirmalarin baska bir amacidir.

5.2. Vatandas Bildirimleri

RTUK Iletisim Merkezine, 444 1 178 ve ALO 178 RTUK Cagr1 Hatt1, web sayfasi iizerindeki

e-form, akilli cihazlar igin tasarlanan RTUK Mobil Uygulamasi ve e-Devlet araciligi ile gelen vatandas
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bildirimleri ile ilgili ¢aligsmalarda; 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri
Hakkinda Kanun ve bu kanuna dayali olarak hazirlanan mevzuatta gecen yayin ilkeleri esas alinarak
bildirimler inceleme kriterleri altinda tasnif edilmekte, vatandaslarin sikayet/begeni/Onerileri
Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme Dairesi Baskanligi tarafindan degerlendirilmektedir.
Boylece vatandas bildirimlerinin degerlendirilmesinde bir 6zdenetim mekanizmasi isletilmektedir. Bu
kapsamda hazirlanan giinliik, aylik ve yillik raporlar Ust Kurula diizenli olarak gonderilmektedir.
Bunun yani sira gelen vatandas bildirimlerinde meydana gelen ani artislarda Ust Kurulun talebi

dogrultusunda “Olaganiistii Durum Raporu” hazirlanmaktadir.

“RTUK Iletisim Merkezi”ne 444 1 178, ALO 178, RTUK Web sitesi, RTUK Mobil, ve e-
Devlet araciligiyla gelen izleyici/dinleyici bildirimlerine yanit isteyen vatandaslara Kamuoyu, Yayin
Arastirmalar1 ve Olgme Dairesi Baskanlig1 tarafindan SMS ya da elektronik posta yoluyla cevap
verilmektedir. Bu kapsamda 01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda geri doniis yapilmasi istenen

757 vatandas bildiriminin 615’ine geri doniis yapilmistir

RTUK filetisim Merkezine 01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda toplam 23.638 adet
Vatandas Bildirimi gelmistir. Bu bildirimlerin geldikleri kanallara gore dagilimi asagidaki tabloda yer

almustir.

Tablo 11: Vatandas Bildirimlerinin Dagilim Oranlan

Bildirim Kanah Bildirim Adedi

4441178 13.499 57,1
RTUK Web Sitesi 8.410 35,6
e-Devlet 1.210 5,1
Mobil Uygulama 473 2,0
Alo 178 46 0,2
Toplam 23.638 100
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01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda RTUK Iletisim Merkezi'ne gelen vatandas
bildirimlerinin cinsiyete gore dagilimi asagidaki grafikte verilmistir. Buna gore bildirimde

bulunanlarin %58’1 erkeklerden, %42’si kadinlardan olusmaktadir.

Kadin;
42,0%

Erkek; 58,0%

Grafik 7: Vatandas Bildirimlerinin Cinsiyete Gére Dagilim1

01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda RTUK {letisim Merkezine gelen vatandas
bildirimlerinin egitim durumuna goére dagilimi asagida yer alan grafikteki gibidir. Bildirimde

bulunanlarin %32,5°1 tiniversite, %28,9’u lise ve %15°1 ilkokul mezunudur.

40,0
%32,5
30,0 %28,9
20,0
%15,0

10,0 %7,9 %7.8 %8,0

0,0 . . .

Universite Lise Tlkokul On Lisans Ortaokul Diger

Grafik 8: Vatandas Bildirimlerinin Egitim Durumuna Gére Dagilimi

01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda en fazla bildirime konu olan program tiirii “Dizi
Filmler” (%27,3) olmustur. Grafikten de goriilecegi iizere; bunu sirasiyla %13,1 oraniyla “Reality

Show” ve %11,4 oraniyla “Beceri ve Diren¢ Yarigmalar1” takip etmektedir.
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Grafik 9: Vatandas Bildirimlerinin Program Tiirlerine Gore Dagilimi

01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda toplam 34.168 adet inceleme kriteri tasnif edilmistir.
Bildirimlerde en ¢ok tasnif edilmis olan ilk {i¢ inceleme kriterine bakildiginda “Genel Ahlak, Manevi
Degerler ve Ailenin Korunmasi Ilkesine Aykirilik” kriteri ilk sirada, ikinci sirada “Cocuk ve genclerin
fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar verici yayin” Kriteri, tiglincii sirada ise “Kurulus/kisileri
elestiri sinirlari 6tesinde kiigiik diistiriicii, asagilayici ve ya iftira niteliginde ifadeler i¢eren, insan onuru

ve 0zel hayatin gizliligine aykir1 yayin” kriteri yer almaktadir.

Vatandas bildirimlerinin inceleme kriterlerine gére dagilimi asagida belirtilmistir.

%0,0 %3.0 %10,0 %150  %20,0 %250  %30,0

Genel Ahlak, Manevi Degerler ve Ailenin Korunmasi
Ilkesine Aykirilik

%29,2

Cocuk ve genglerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki
geligimine zarar verici yayin

%15,2

Kurulug/kisileri elestiri sinirlari 6tesinde kiigiik
distiriicti, asagilayici ve ya iftira niteliginde ifadeler
iceren, insan onuru ve 6zel hayatin gizliligine aykirt

yayin

Siddeti Ozendirici veya Kaniksatict Yaym - %7,5

Reklamin Niteligi (ayrimcilik yapan; 1rk, renk, din,
engellilik/adalet-durstliik ilkelerine uygun - %42
olmayan/cocuklarin fiziksel, zihinsel, ahlaki 0%y

gelisimlerine zarar verici/ kadin ve ¢ocuklart istismar. ..

%11,2

Grafik 10: Vatandas Bildirimlerinin Inceleme Kriterlerine Gére Dagilimi

58  Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

5.3. Izlenme ve Dinlenme Oranlari Ol¢iimlerinin Denetimi

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulug ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un 37 nci
maddesinin birinci fikrasinin (i) bendinde “Yayin hizmetlerinin izlenme ve dinlenme orani
Olctimlerinin yapilmasina ve denetlenmesine iliskin usul ve esaslar ile bu usul ve esaslara uymayan
sitket ve kuruluslara uygulanacak miieyyideleri belirlemek.” hiikmii yer almaktadir. Bu hiikiim

uyarinca Ust Kurul izlenme ve dinlenme oram &lgiimlerinin denetimini yapmaktadir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilat1 ile Hizmet Birimlerinin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklarina Dair Yoénetmelik’in 8’inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde “Radyo,
televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerinin izlenme ve dinlenme orani 6l¢iimlerinin yapilmasina ve
denetlenmesine iligskin usul ve esaslara gore hazirlanan denetim ve degerlendirme raporlarini ve

gerektiginde uygulanacak miieyyideleri Ust Kurula sunmak ve teklif etmek.” hiikmii yer almaktadur.

Bu kapsamda yayin hizmetlerinin izlenme ve dinlenme orani dlgiimlerinin yapilmasina ve
denetlenmesine iligkin usul ve esaslar ile bu usul ve esaslara uymayan sirket ve kuruluglara
uygulanacak miieyyideleri belirlemek amaciyla hazirlanan “Yaymn Hizmetlerinin Izlenme ve
Dinlenme Oram Olgiimlerinin Yapilmasina ve Denetlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” 17.10.2012 tarih ve 28444 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
Bununla birlikte yiirtirliik tarihinden bu yana gecen siire icerisinde gerek teknolojik gelismeler, gerekse
sektoriin talepleri ve yurt dis1 6rneklerin incelenmesi neticesinde uygulamada yasanan sorunlarin
giderilerek Ol¢im hizmetinin daha etkin hale getirilmesi amaciyla ilgili Yonetmelikte degisiklik
yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur. S6z konusu degisiklik 12.05.2018 tarihli ve 30419 sayili Resmi

Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Yapilan diizenlemeyle, izlenme ve dinlenme orani dl¢iimlerinin yapilmasina, denetlenmesine
iligkin usul ve esaslarla bu usul ve esaslara uymayan sirket ve kuruluslara uygulanacak miieyyideleri
belirleyen yoOnetmelige yeni tanimlar eklenmis, mevcut bazi tanimlar giincellenmis, veri tabani
arastirmasi ile panel tasarimina iligskin yeni diizenlenmeler getirilmis ve idari yaptirimlarda degisiklik

yapilmigtir.

Yaym Hizmetlerinin izlenme ve Dinlenme Oram Olgiimlerinin  Yapilmasma ve
Denetlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmeligin 13’iincii maddesinin birinci fikrasinin
«...Organizasyonel yapi, denetime iliskin raporlarini Ust Kurula sunar.” hiikmii geregince; Ust Kurula
izlenme ve dinlenme orani 6l¢iimii faaliyetinde bulunduguna dair bagvurusu bulunan organizasyonel
yapilarin bagimsiz teknik denetim kurullarinca hazirlanan Denetim Raporlari ile bu raporlara cevaben

arastirma sirketi tarafindan hazirlanan aksiyon raporlari Kamuoyu, Yayin Arastirmalar1 ve Olgme
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Dairesi Baskanlig1 tarafindan incelenerek konuyla ilgili olarak Ust Kurula degerlendirme raporlart

sunulmaktadir.

Bu kapsamda,;
Izlenme/ Dinlenme Orani Ol¢iimlerini Gergeklestiren Kurulus Ust Kurula;

e “Aylik Denetim Raporu” (Aylik Teknik Denetim Raporu Bulgular ve Aksiyon Raporu),

e Bagimsiz Denetim Sirketi tarafindan yilda bir kez gergeklestirilen denetime iliskin

hazirlanan “Bagimsiz Dig Denetim Raporu”,

e Teknik Denetleme Kurulu tarafindan yilda iki kez hazirlanan “6 Aylik Ara Donem”

raporlarint sunmaktadir.

S6z konusu raporlar incelenerek tespit edilen hususlar hakkinda ilgili kuruluslardan bilgi/belge
talep edilmekte ve gelen yanmitlara gore yapilan degerlendirmeler Ust Kurula sunulmaktadir.
Degerlendirmeler; Yaym Hizmetlerinin izlenme ve Dinlenme Orami Olgiimlerinin Yapilmasina ve
Denetlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda yapilarak

uygun bulunan islemler kapatilirken digerleri hakkinda denetim siireci devam etmektedir.

5.4. Veri Analiz Robotu (VAR) Projesi

Teknoloji kullaniminin olduk¢a yogun oldugu yayincilik sektoriiniin diizenleyici ve denetleyici
kurumu olan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu; ifa ettigi vazife itibariyla kamuoyuna karst
sorumlulugunu daha iyi yerine getirebilmek maksadi ile Veri Analiz Robotu (VAR) Projesi’ni hayata
gecirmistir. Projenin gerceklesmesi ile RTUK Iletisim Merkezi’ne gelen vatandas bildirimleri igin
6112 Sayili Kanun’un 8. maddesinde yer alan yayin ilkeleri dikkate alinarak belirlenen inceleme
kriterlerinin tasnif isleminin gergeklestirilmesi esnasinda insan faktorii dolayisiyla olusan yorum

farkliliklarinin makine 6grenmesi ilerledik¢e azami 6l¢iide ortadan kalkmasi amacglanmustir.

Proje kapsaminda ge¢misten giiniimiize tiim inceleme kriterleri ve bu kriterler kapsaminda
uzun yillar boyunca yapilan binlerce tasnif islemi bir araya getirilerek, “Veri Analiz Robotu/VAR”1n

Ogrenmesi i¢in yapay zekaya tanitilmistir.

Veri Analiz Robotu (VAR) Projesi’nde; ilk olarak veri modeli tasarimi yapilmis, ardindan tim
verinin temizlenmesi ve 6n islemden gecirilmesi gerceklesmis, verinin model formatina uygun olarak
diizenlenmesi saglanmistir. Siire¢; makine 6grenmesi modellerinin ve sinir ag1 modellerinin
gelistirilmesinin tamamlanmasi ile devam etmistir. Bunun ardindansa egitim/test/degerlendirme
stireglerinin yiiriitiilmesi gergeklestirilmistir. Modelden ¢ikan sonuglarin degerlendirilmesi ve

raporlanmasinin tamamlanmasi ile mevcut asamaya gelinmistir.
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Proje siirecinde genel egitim ve teknik egitim tekrarlanarak sartname kapsaminda gerekli
egitimler tamamlanmistir. S6z konusu projede yapay zeka aracihigiyla RTUK Iletisim Merkezi’ne
gelen vatandas bildirimleri i¢in inceleme kriterlerinin tasnif isleminin yapilmasi amaglanmistir. Bu
ylizden aktif/pasif biitiin inceleme kriterleri ve ge¢cmise doniik olarak bu kriterlerle ilgili yapilan biitiin

isaretlemeler, veri analiz robotunun 6grenmesi i¢in kendisine tanitilmistir.

Kriterlerin kontrolii siirecinde VAR tarafindan hatali ya da eksik/fazla degerlendirilerek
isaretlenmis kriterler diizeltilmistir. VAR tarafindan tanimlanamayan ve bos birakilan bildirimler i¢in
tekrar degerlendirmeler yapilmistir. S6z konusu kontroller yapay zekanin da siirekli 6grenmesini ve

kendini gelistirmesini saglayacagi i¢in olduk¢a dnemlidir.

Ayrica risk degerlendirmesi olarak; projenin model egitimi i¢in kullanilan veri seti igerisinde
olmayan ve yapay zekanin daha once hi¢ karsilasmadigi yeni bir bildirim gelmesi ya da belirlenmis
olan sartlar disinda beklenmeyen bir durum olusmasi s6z konusu olabilir. Boyle bir durumda her

problem, kendi iginde tespit edilip, analiz edilerek ¢oziim iiretilecektir.

Tiim bu veriler 15181nda; su an “Veri Analiz Robotu (VAR) Projesi’nin sorunsuz bi¢gimde
calismakta ve faaliyetini siirdiirmekte oldugu eslesme yiizdesi ve tutarlilik yiizdesi oranlarinin yapay

zeka, kontrol eden kurum uzmanlari ile 6grenmeye devam ettik¢e artacagi ifade edilebilir.

5.5. Calisan Memnuniyeti Anketi

Ust Kurul calisanlarmin kuruma baghiligini ve motivasyon diizeyini 6lgmek ve kurum
uygulamalarindan ne oranda memnun olduklarini tespit etmek bunun yani sira ¢alisanlarin is ve
caligma ortami1 durumunun tespiti, is siireclerine yonelik gerekli iyilestirmelerin personelin taleplerinin
de dikkate alinarak yapilabilmesi i¢in "Calisan Memnuniyet Anketi" yapilmistir. 2021 yilinda
gerceklestirilen anket ¢alismasina iliskin Kamuoyu, Yayin Arastirmalari ve Olgme Dairesi Bagkanlig
tarafindan hazirlanan “Calisan Memnuniyeti Anketi Analiz Raporu” 1 Subat 2022 tarihinde Insan

Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligina gonderilmistir.
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6. BILGI ISLEM UYGULAMALARI VE WEB HiZMETLERI

Ust Kurul Bilgi islem yazilim gelistirme personeli tarafindan veya hizmet alim1 yoluyla asagida
yer alan uygulama yazilimlari client-server mimarisi ile “Felaket Onleme” (Failover) yapisinda aktif-
pasif calisacak sekilde kurulan “Microsoft SQL Server Enterprise Edition” veri taban1 ve MS Visual
Basic Programlama dili kullanilarak gergeklestirilmis olup, ihtiyaclar ve mevzuattaki degisiklikler

dogrultusunda giincellemeleri devam etmektedir.

Uygulamadaki yazilimlar asagida belirtilmistir.

6.1. Idari ve Mali isler Dairesi Baskanhg Yonetim Program

IMID Programi; Idari ve Mali Isler Dairesi
Baskanliginin kullandigi, RTUK e bagli yayincilarin

0AR] v L LR DARE BAgKANL

lisans, Ust Kurul paylar1 ve para cezalar1 gibi ddeme

. wixgh ®
-

-

bilgilerinin takibinin saglandigi web tabanli bir

| programdir. Program, sadece kurum ig¢inden

> erisilebilen ve yalmzca kullanic1 adi ve sifresi olan
&
Mg "‘)“({, oy

S ‘ 1 personelin yetkisi 6l¢iisiinde kullanabildigi bir 6zellige

— sahiptir.
IMID Programi Giris Ekrani

6.2. Izin ve Tahsisler Dairesi Baskanhgi Program

Izin ve Tahsisler Dairesi Baskanligi Programi;
RTUK’e bagh yaymcilarin lisans islemlerinin kayit, takip
islemlerinin yapilabildigi ve gerek goriilen raporlarin
alinabildigi web tabanli bir programdir. Program, sadece
kurum i¢inden erisilebilen ve yalnizca kullanici ad1 ve sifresi

olan personelin yetkisi 6l¢iisiinde kullanabildigi bir 6zellige

sahiptir.
IZTAH Programu Giris
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6.3. Kamuoyu, Yaymn Arastirmalar1 ve Olcme Dairesi Baskanh@ Program

Kamuoyu Programi; Kamuoyu, Yayin
Arastirmalar1 ve Olgme Dairesi Baskanliginin
kullandigi, RTUK’e  bagh  yayincilarm
sikayetlerinin kayit edilmesi, raporlanmasi gibi
takip  iglemlerinin  saglandigi  programdir.
Program, sadece kurum ig¢inden erisilebilen ve
yalnizca kullanici adi ve sifresi olan personelin
yetkisi Olg¢iisiinde kullanabildigi bir o6zellige
sahiptir.

Personel Basvuru  Sistemi; Insan
Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanliginin
kullandig1, personel alimi ve degerlendirilmesi

islemleri i¢in hazirlanmig bir programdir.

Kuruma her yeni personel aliminda programda

istenilen uzmanlik alanlarina gore servislerinde

diizenlemeler yapilmaktadir.

Personel Basvuru Sistemi YOnetim Paneli Giris
Ekrani

Ayrica;

e Personel, 6zliikk, izin vb. islemler ile personel maas, tahakkuk, bordro gibi personel
uygulamalarini, bunlarin tahakkuk esasli muhasebesini, Sosyal Giivenlik Kurumuna ve ilgili

bankalara veri hazirlama isini gerceklestiren yazilim,
e Dava takiplerinin yapildigi1 ve Hukuk Miisavirligi tarafindan kullanilan yazilim,

e Radyo ve Televizyon Ust Kurulu kiitiiphanesinde temel kiitiiphanecilik ve arsivleme
hizmetlerinin karsilanmas1 amaciyla Kataloglama, Siniflama, Sorgulama, Odiing Kitap
Verme, Siireli Yayin izleme, Uye Takibi, Saglama ve Satin alma, Kiitiiphane Materyal
Sayimmi, MARC Kayit Transfer, Rezervasyon, Ciltleme, Depo Takip, Kiitiiphane Kullanim

Takibi, Kiitiiphaneler Aras1 Odiing modiillerini iceren kiitiiphane otomasyonu yazilimlar,

bulunmaktadir.

66 Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

6.5. Izleyici Temsilciligi Yayinc1 Portal

2019  yihh  itibartyla  medya  hizmet
saglayicilarin, ortak denetim ile 06z denetim
mekanizmalarinin ~ olusturulmasi,  izleyici  ve
DO VETE E Y GN ST RURILD dinleyicilerden ulasan sikayetlerin degerlendirilip
kurulusun yayin kuruluna sunulmasi ve sonuglarinin
RTUK YAYINCI PORTALI takip edilmesi amaciyla basin 6zgiirliigli agisindan da
il eacisyapn son derece 6nemli ve anlamli olan izleyici temsilciligi
mekanizmasi gilincellenmis ve daha aktif bir sekilde

calismaya baslamustir. Boylelikle RTUK 444 1 178 ve
ALO 178 c¢agn hatlarindan, web sitesinden, mobil

2022 © RTUK YAYINCI PORTALI

uygulamadan ya da e-devlet {izerinden vatandaslar
tarafindan iletilen begeni, sikdyet, oneri-talep igerikli tiim bildirimler, ham haliyle Ust Kurul uzmanlar
ile es zamanl olarak ilgili kanallara da ulagsmaktadir. Bildirim sahibine ait demografik veriler
kanallarin izleyici temsilcileriyle asla paylagilmamaktadir.

RTUK iletisim Merkezi ile es zamanl olarak, vatandaslardan gelen bildirimleri, her bir yayinci
kurulus kendi sayfasinda izleyebilmekte ve degerlendirebilmektedir. Boylece yayincilar 6z denetim
mekanizmasini ¢alistirarak yayin akis ve igeriklerinde daha hizli bir sekilde planlama ve diizenleme
yapabileceklerdir.

Hem RTUK hem de yaymnci kuruluslar tarafindan, editdryal 6zgiirliigii koruyan, sorumlu
yayincilik anlayisimi pekistiren, demokrasi kiiltiiriinlin ve izleyici ile medya arasindaki iletisimin
gelisimine yol agan bu yeni mekanizma sayesinde, vatandaglarin beklentileri de daha fazla dikkate

alinmig olmaktadir.

6.6. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Projesi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan kurumda olusturulan, kuruma disaridan gelen veya
kurum disina gonderilen degisik tiirdeki belgelerin hayat dongiileri boyunca elektronik belge héalinde
saklanmasi, belgelerin dolasimi, yonetimi ve belgelere hizli bir sekilde erisimin saglanmasi i¢in
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Projesi gerceklestirilmistir. Bu amagla, RTUK ile
TURKSAT A.S. arasinda 14.02.2014 tarihinde sdzlesme imzalanmis; sozlesme kapsaminda,
TURKSAT A.S.’nin gelistirmis oldugu BELGENET yazilimi Ust Kurula uyarlanmistir. Bu yazilimda;
belge/evrak ve dokiimanlarin kurumsal yapiya uygun bir sekilde giivenli olarak iiretilmesi, merkezi

kayit altina alinmasi, saklanmasi, argivlenmesi ve raporlanmasi saglanmaktadir.

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 67




EBYS sisteminin Ust Kurulda canli uygulamaya gecisi icin Bilgi Islem Sunucu ve Ag
Sistemleri 2015 yilinda yenilenmistir. Daha sonra, RTUK EBYS Kullanma Esas ve Usulleri Hakkinda
Yénerge hazirlanarak Ust Kurulca onaylanmus; sistemin canli uygulamaya gecisi de Ust Kurulca
uygun goriilerek 03.08.2015 tarihinden itibaren, 2015/1 sayili i¢ Genelge ile tiim resmi yazismalar,

elektronik ortamda ve e-imza kullanilarak gergeklestirilmektedir.

EBYS sozlesmesinin garanti bakim destegi kapsaminda, 26.05.2017 tarihine kadar iki yil
stireyle bir personelle yerinde destek, ariza bakim ve giincelleme hizmeti Tiirksat A.S. tarafindan
verilmis; 23.06.2017 tarihinden gecerli olmak ve her yil yenilenmek {izere yillik olarak “Belgenet

Elektronik Belge Yonetim Sistemi Garanti ve Bakim Hizmeti” s6zlesmesi imzalanmustir.

EBYS-Belgenet sistemi sayesinde, Kurum biinyesinde kagit, kirtasiye, zaman, enerji, is giicii

vs. konularinda tasarruf saglanmasi, biirokratik siireglerde hizlanma saglanarak, isgiicli kaybinin en

diisiik seviyelere indirilmesi, belge siireclerinin etkin takibi,
kolay erisilebilirlik, giivenli saklama/arsiv  yapisinin
kurulmasi, gerekli hallerde bunun Cumhurbagkanligi Devlet
Arsivleri Baskanligi ile paylasilmasi miimkiin hale gelmistir.
Ayrica, EBYS f{izerinde {iretilen, fiziksel ek igcermeyen

elektronik yazigsmalar, 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanun’unun

Parola ile Girig

T — 1525’inci maddesi kapsaminda Kayithi Elektronik Posta
(KEP) kullanilarak, Ust Kurul ile KEP adresi bulunan diger
T kamu kurum/kuruluslart ve tiizel kisilikler arasinda
- yapilmaktadir. Bu sayede zaman, kagit ve fiziksel posta

masraflarinda tasarruf saglanmaktadir. Adalet Bakanliginin

06.12.2018 tarithli ve 30617 sayili Elektronik Tebligat

EBYS Uygulamas: Giris Ekram

Yonetmeligi geregi, PTT A.S. tarafindan hazir hale getirilen Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi
(UETS) ile EBYS entegrasyonu 27.08.2019 tarihi itibariyla saglanmistir.

6.6.1. Mobil EBYS

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan kurumda olusturulan, kuruma disaridan gelen veya
kurum disina gonderilen c¢esitli belgelerin hayat dongiileri boyunca elektronik belge halinde
saklanmasi, belgelerin dolasimi, yonetimi ve belgelere hizli bir sekilde erisimin saglanmasi i¢in
kullanilan Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Projesine her an ulagabilmek adina Kurum

icinde veya disinda VPN ile erisim yapilabilen, tiim tablet ve telefonlarda kullanilabilen, web
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uygulamasina bagl kalmaksizin mobil uygulama {izerinden evrak goriintiileme, evrak sevk, evrak
paraf, evrak imza gibi islemlerin yapilabilmesini miimkiin kilan Mobil EBYS hizmeti devreye

sokulmustur.

= BELGENET

<

islem Bekleyen Evraklar ©

islem Yaptigim Evraklar

elgenet URL Adresi (Orn: https://belger

Birim Evraklar: o

Mobil EBYS Giris Ekran1 ve Ana Ekran Meniisti Gorliniimii

6.7. insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemi Yazilim

Ust Kurulun insan kaynaklar1 yonetimi, maas ve egitim gibi islemlerinin yiiriitiilmesinde
kullanilmakta olan ve Visual Basic 6.0 programi ile gelistirilmis olan yazilim modiillerinin
yenilenmesini hedeflemistir. Ust Kurulda memur ya da siirekli is¢i kadrosunda calisan biitiin is
gliciiniin 6zliik ve kadro islemlerinden maas, egitim, izin, disiplin islerine kadar biitlin insan kaynaklar1
stireclerinin tek cati altinda ayrintili bir sekilde takibine imkan veren uygulama, eski Personel-

Tahakkuk programi ile es anli olarak kullanilmaktadir.

£ ARAMA SONUG LISTES|

Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemi Yazilinu
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6.8. e-Devlet Kapis1 Uzerinden Verilen Hizmetler 6.8.2. Vatandas Sikayet/Begeni Bildirim Servisi

04.04.2017 tarihinde TURKSAT A.S. ile Ust Kurul arasinda imzalanan “e-Devlet Kapisina RTUK iletisim Merkezi kapsaminda vatandas bildirimlerinin e-Devlet kapisi iizerinden

alinmasini saglayan servistir.

Hizmet Entegrasyonuna Iliskin Protokol” ile asagida yer alan hizmetler e-Devlet kapisindan verilmeye

baglanmugtur. i RTUK kurumsal web sitesinde
6.8.1. EBYS Belge Dogrulama Servisi bulunan ¢evrimi¢i doldurulabilir sikayet ve
G et ve Begen Bt A -
. . < .. begeni formunu, TURKSAT ile is birligi
EBYS tarafindan elektronik olarak imzalanan evrakin dogrulanmasi ic¢in kullanilacak olan I kR s oo, g ’ 3 g
- e et e saglanarak e-Devlet kapisi lizerinden de
Servistir.
hizmet verilebilmesi igin 2018 yili
. Paylas wr f . « . . . .
Rectyo ve Teievizyon Ut Kurui i icerisinde yapimi tamamlanmis bir servistir.
m Elektronik Belge Yonetim Sistemi Evrak Dogrulama e Q y p s
o _ Bu servis sayesinde, e-Devlet kapisi
Bu hizmet Radyo ve Bu hizmeti kullanarak, ilgili kurum tarafindan Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) ile olugturulan evraklan dogrulayabilirsiniz. ;“;::'E-?N -] . . . A o . e e . .
Teleuzyon st kuruly i iizerinden sikdyet, begeni ve goriislerini
Ighiriigl lle e-Deviet Kapisi
altyapisi Geerinden Dogrulama Formu . . .
e — bildirmek isteyen kullanicilarin  rahat
A *Evrak Dofrulama Kodu
VAN ulagimi saglanmigtir.
Bu hizmet tek agamalidir.
Ekrandakl formu Dogrulama yapilacak evrakin dogrulama kodunu giriniz.
g geoserdmnace Vatandas Sikayet/Begeni Bildirim Servisi Giris Ekrani
tamamlanacakir. =Evrak Sayis

Dorulama yapilacak evrakin sayisni giriniz. {Ornoo-00:-E.1 003092 sayis! Igin 1003042 girlmelidir)

6.8.3. Karasal Yayin Frekans/Kanal Sorgulama Servisi

*Gvenlik Resmi

-2 S

Lotfen resimde gordGgonce karakterler yaninda bulunan kutuya giriniz.
Resmi okuyamiyorsaniz. (eerine oklayarak yenl bir tane olugturabilirsiniz.

RTUK kurumsal web sitesinde halihazirda yaymcinin karasal ortamdan hangi kanal/frekans ve

yaym bilgilerine sahip oldugunu sorgulamak isteyen vatandaslara hizmet veren web servisi,

TURKSAT ile is birligi saglanarak e-Devlet kapist iizerinden hizmet vermeye baslamistir. 2018 yili
icerisinde gerceklestirilen bu web servisi sayesinde vatandaglar, istedigi kanal/frekans bilgisine e-

Devlet kapis1 lizerinden de erisim saglayabilmektedir.

EBYS Belge Dogrulama Servisi Girig Ekrani

RTUK Elektronik Belge Y&netim Sistemi Evrak Dogrulama Servisi, RTUK tarafindan

hazirlanan tiim dis evraklarin dogrulamasinda kullanilmakta olup, 2018 yili igerisinde yapimi

QD (2 Yayn Frekans  Kanal Sorgulama x| Wi f |-

tamamlanmustir. Bu servis sayesinde RTUK iizerinden génderilmis olan evraklarin e-Devlet kapist

Bu hizmetl kullanarak, karasal yayi frekans/kanal sorgulayabilirsiniz.

tizerinden sorgulanmas1 miimkiin olmustur.
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ai i
sunulmakeadir

Bu hizmet tek agamalc.

Sorgulama K

Verigi Torg

® v

terleri

3 Radyo

Ekrandaki formu
dolgurup gonderd(gnde i
Igleminiz Vayn Lisans

e
Seginiz -

Karasal Yayin Frekans/Kanal Sorgulama Servisi Giris Ekrani
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6.8.4. Izleyici Temsilcileri iletisim Bilgileri Sorgulama Servisi

RTUK kurumsal web sitesi iizerinden halihazirda yayincilarin izleyici temsilcisi bilgilerine
ulagmak isteyen vatandaslarm kullanabildigi web servisi, TURKSAT ile is birligi saglanarak e-Devlet
kapist iizerinden de sorgulama yapilarak ulagilabilir héle getirilmistir. 2018 yili igerisinde

gerceklestirilen bu web servisi sayesinde vatandaglar, istedigi izleyici temsilcisi bilgisine e-Devlet

kapist1 lizerinde de erigim saglayabilmektedir.

@tiﬁlrkiye.gey-}r_‘

@ Radyove Televizyon Ust Kurulu  Izleyici Temsilcisi letisim Bilgileri Sorgulama

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
m Izleyici Ternsilcisi lletisim Bilgileri Sorgulama * ¥y f o

Bu hizmeti kullanarak, radyo ve televizyon izleyici temsilcisi iletisim bilgilerine ulagabilirsiniz.

Sorgulama Kriterleri

*Yayin TUrd

A ® TV O Radyo

Bu hizmet tek asamalidir.

*Kanal Adi

Seginiz -

Bu alanda, hakkinda bildirimde bulunacaginiz programin yayinlandig kanalin adin yazarak arayiniz.

[zleyici Temsilcileri iletisim Bilgileri Sorgulama Servisi Giris Ekran1

6.9. Hukuk Miisavirligi Ictihat Takip Programm (Hukuk Portalr)

Hukuk Portali; Ust Kurul Hukuk Miisavirliginin,
yayincilik alanindaki yargi kararlari ve bilirkisi raporlarinin

yaninda 6rnek dilekce ve hukuki yazigmalari takip etmesini

Hukuk Portal
. kolaylagtiracak web tabanli bir yazilimdir. Programin en

onemli islevsel 6zelligi, fiziksel ortamda bulunan belgeler

Kullanici Adi

ile gorsel, pdf formatinda ulagilmis belgeler i¢in metin

Parola

Ging Yap

tanima yontemiyle, igerigin sayisal ortamda saklanmasini,
anahtar kelimelerle indekslenmesini ve arama yapilmasini

saglamaktir. Yazilim ayrica birim calisanlarinin goriis-

onerilerini  paylasabilecegi ve birim yOneticilerinin

Hukuk Portali Giris Ekran duyurularini ilan edebilecegi bir ortam da saglamaktadir.
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6.10. Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS)

Ust Kurulda bilginin gizliligi, biitiinliigii ve ulasilabilirligine iliskin giiven ortammin
olusturulmas: stratejik 6nem tagimaktadir. Kurum ve kuruluslarda bilgi glivenligini saglamak, tekno-
lojik ¢oziimlerle birlikte saglam ve etkin bir bilgi giivenligi yonetim sistemi kurmak amaciyla hazir-
lanmis olan TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’nin temini ve Bilgi Teknolojileri
Dairesi Bagkanlig1 kapsaminda kurulumu amaciyla hizmet alimi yapilmis olup, kurulum islemleri
tamamlanarak 09.01.2019 tarihinde sistem isletilmeye baslanmistir. 12-14 Haziran 2019 tarihlerinde
Tiirk Standartlar1 Enstitlisii (TSE) tarafindan yapilan dis tetkik sonucunda belge almaya hak
kazanilmistir. S6z konusu belgenin devamlilig1 konusunda ¢alismalarimiz siirdiiriilmektedir. Sistemin
temini ile birlikte, glivenlik yonetim sistemi olarak olusturulan ve teknoloji ile birlikte ayn1 zamanda

tiim kurum calisanlarinin da uyguladigi is siireclerinde devamlilik saglanmustir.

6.11. Entegre Yonetim Sistemi (EYS)

Entegre Yonetim Sistemi, Ust Kurulda uygulanmakta olan ISO 9001 Kalite Y6netim Sistemi
ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ile ilgili is ve onay akislarmi takip edebilmek,
raporlayabilmek, denetim siireglerini izleyebilmek ve standartlarin gerektirdigi faaliyetlerin
otomasyonunu saglayabilmek amaciyla temin edilmis olan bir yazilimdir. Yonetim sistemlerinin is

siireclerini iyilestiren EYS, 2022 yil itibariyle Ust Kurulda aktif olarak kullanilmaktadir.

@DMS @ tuearvncimse

Entegre Yonetim Sistemi Ekran Paneli

6.12. RTUK Mobil Uygulamasi

Vatandaslarimizin Android ve i10S isletim sistemlerine sahip mobil cihazlari lizerinden sikayet,

begeni ve goriislerini bildirmeleri amaciyla “RTUK Mobil” uygulamasi kullanilmaktadir. S6z konusu
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mobil uygulama, tamamen Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanlig1 6z kaynaklar1 kullanilarak 2020
yilinda hem Android hem de iOS isletim sistemleri i¢in giincel teknolojiye uygun olacak sekilde
yeniden yazilarak Android isletim sistemleri i¢in “Google Play” ve “Huawei AppGallery”, 108 isletim
sistemi i¢in ise “App Store” da yayinlanarak vatandaslarimizin hizmetine sunulmustur.

Mobil uygulamalarla ilgili gerekli glincellemeler yapilarak uygulamalarin tutarl, stirekli ve

kaliteli hizmet vermeye devam etmesi saglanmaktadir.

029 00 @ 029 09 W Tt d 2029 99 & tan

Bildirim Formu Hakkinda

Bildirim Formu

DEITWIITI'( Bilﬂilﬂ' Bildirim W Programin Kullaniri Hakkinda Bilgilendirme

TC Kimlik Numarasi * Tard * m
Dizeyi” ve "Meslek” degiskenleri doldurulmas:
Zony S6z konusu demografik
Ad Soyad Secimi * - verile jegerlendirme amaciyla
aydedilmekte olup, yapilan ilk bildirimin
ardindan mobil cihaz tarafindan hafizaya
Cinsiyet * - Yayn Tirii * alinmakta ve tekrar girilmesi gerekmemektedir
E-posta Adresi Kanal =
doldurulmasi zorunlu alanlardir. “Turl" degigkeni
“Yayinlar®, "Teknik” ve "Diger” kategorilerinden
Yas Grubu * - Program olugmakta olup
+Her tiirli yaymin icerigine ve reklamlara iligkin
Efitim Diizeyi * = Yayin Tarihi ve Saati bildirimlerin “Yayinlar® kategorisinden,

‘Enterferans, kagak yayin gibi teknik bildirimlerin

& ° & ° @ ®

RTUK Mobil Android Uygulamasi

= T - n T - =21 T -
BILDIRIM FORMU BILDIRIM FORMU
..
TC Kimiik Numaras: *
Sehir * Segilmedi
Ad Soyad ige Segilmed|
oo S semew
Tk *
E-posta Adresi
Segimi *
Yag Grubu *
Yayin Tord *
Egitim Dilzeyi *
RADYO VE TELEVIZYON 0ST KURULU K el
Kanal Segilmedi
Mesiak
Program Segilmedi
Gahir * Sagiimed
Yayn Tarihi ve Saati
iige Secilmedi
Bildirim Igerigi
Tarld
B8 o A L

RTUK Mobil iOS Uygulamasi
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6.13. RTUK Veri Analiz Robotu

Vatandaslar tarafindan tim mecralardan kuruma iletilen bildirimlerin otomatik olarak analiz
edilmesi, anlamlandirilmas1 ve siniflandirilmasi i¢in “Veri Analiz Robotu Projesi”, Kamuoyu Yayin
Arastirmalari ve Olgme Dairesi Bagkanliginin da katkilariyla 2020 yilinin Agustos ayimda baslatilmis
olup, 2021 yilinin Mart ayinda tamamlanmustir.

Makine Ogrenmesi modelleri kullanilarak gergeklestirilen bu proje ile RTUK’e iletilen
bildirimlerin analiz edilmesi ve smiflandirilmasini saglayan akilli bir sistem gelistirilmis ve
kullanicilardan gelen bildirimler ¢coklu siniflandirma yaklasimiyla kategorilendirilip sistemi kullanan
yOneticiye tahminlenen metin hakkinda bilgilendirme yapmasi saglanmistir.

RTUK f{letisim Merkezi sistemine entegre edilmis olan yazilim ile daha hizli, giivenilir ve
tutarli tahminler yapilmaktadir.

Veri Analiz Robotu 7/24 kesintisiz ¢alisarak ayni anda c¢oklu bildirimleri es zamanli olarak
siiflandirabilmektedir. Her giin gelen ¢ok sayida bildirim otomatik olarak smiflandirilarak is ve
zaman kaybini1 6nlemekte, kullanici hatalarinin ve 6znel yorum kaynakli yanlis etiketlemelerin 6niine
gecilmesi saglanmaktadir. Sistem yeni gelen verilerle beslenerek, egitilebilir ve gelistirilebilir bir
model iiretimi saglamistir. Veri Analiz Robotu’nun sistem fonksiyonlarinin takibini saglayarak,
calisanlara analiz ¢aligmalari igeriklerini gdstermesi i¢in web tabanli bir yonetim ekran1 gelistirilmistir.

RTUK Iletisim Merkezi sistemine entegre edilmis olan Veri Analiz Robotu yaziliminda
kullanilan ve Yapay Zeka ile Makine Ogrenmesi teknolojilerini bir arada kullanan bir dogal dil isleme
teknigi olan BERT Algoritmasi ile daha hizli, glivenilir ve tutarli tahminler yapilmaktadir. Mevcut
durumda, gelen bir bildirim yaklagik olarak 0,02 saniyede (1 dakikada 3000 bildirim)

etiketlenmektedir.

6.14. Ulusal Veri Sozliigii Projesi

Ulkemizde, kamu kurum ve kuruluslarinin bilgi sistemlerindeki entegrasyon zorluklari,
mikerrer ve ¢elisen verilerin olmasi, bilisim sistemlerinde dil birliginin saglanamamasi ve veri
sahipliginin belli olmamas1 gibi bir¢ok sorunu ¢6zmek amaciyla, 2019 yilinda Cumhurbaskanlig:
Dijital Doniistim Ofisi tarafindan Ulusal Veri Sozligii (UVS) ¢alismalar baglatilmigtir. Bu ¢alismanin
tiim kamu kurumlari tarafindan tamamlanmasi beklenmektedir.

“Veri Sozligii Olusturma” yonetilen verilere iliskin iist verinin tanimli, erisilebilir ve
yonetilebilir hale getirilmesi amaciyla bir Ust Veri Kayit Defteri olusturulmasi isidir.

Veri Sozliigii calismalart 3 Faz’dan olusmaktadir; “1. Faz” Web Servislerden veri sozIigi

Ogeleri tanimlanmasi, “2. Faz” Kurumun esas ¢alisma alanina ait bir uygulamanin veri sozligi

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 75




6gelerinin tanimlanmas1 ve “3. Faz” Kurum’da kullanilan tim uygulamalarin -internet ortaminda
kullanilan ve kurum i¢inde kullanilan- veri 6gelerinin tanimlanmasidir.
Radyo ve Televizyon Ust Kurulunca 1. ve 2. Faz ¢alismasi tamamlanmus olup, 3. Faz calismas1

devam etmektedir.

LVS Ulusal Veri Sozligu

B Halk Kataphanelerinden Oding Alinan/lade Edilen Materyalleri Sorgulama

B Halk Kataphanelerine e-Uyelik / Bilgi Gincelleme
B Ik Uzun Metrajli Kurgu Film Yapim Desteg|
B Katalog Tarama Hizmeti

B Kisa Film Yapim Destegi

B Kitiiphane Giincelleme

B Katophane Kullanici Kaydi Hizmeti

B KatGphane Listeleme Hizmet!

B Materyal Gdang Alma Hizmeti

B Proje Gelistirme Destegi

B Ruhsatname Bagvuru Takibi

B Senaryo ve Diyalog Yazimi Destep|

B Turist Rehberligi ilk Ruhsatname Bagvurusu
B Turist Rehberligl Kimlik Degisikligi Basvurusu

PO ADlPHAL S

B Turist Rehberligi Ruhsatnamesi Bilgi Guincelleme Bagvurusu
B Turist Rehberligi Ruhsatnamesi Bélge Ekletme Bagvurusu
B3 Turist Rehberligi Ruhsatnamesi Dil Ekletme Basvurusu
B Turist Rehberligl Ruhsatnamesi Diploma Ekletme Basvurusu
B Turist Rehberligi Ruhsatnamesi Dogrulama
B Turist Rehberligi Ruhsatnamesi Odeme iade Basvurusu
B Uzun Metrajli Sinema Film Yapim Destegi
~ [ RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU BASKANLIGI
~ B Izleyici Temsilcisi lletisim Bilgileri Sorgulama
& izleyici Temsilcisi lletisim Bilgileri Sorgulama
~ B Karasal Yayin Frekans / Kanal Sorgulama
@ Karasal Yayin Frekans / Kanal Sorgulama
« B Sikayet ve Begen! Bildirimi
& Sikayet ve Begeni Bildirimi

UVS Dijital Tiirkiye Hizmet Agac1 Ekrani

6.15. Telaffuz Sozlugii

Tirkgenin dogru soyleniginin toplumda Onemsenmesi ve yayginlagtirilmas: amaciyla
hazirlanan Tiirk¢e Telaffuz Sozligi, web uygulamasi ve mobil uygulama olarak kullanima
sunulmugtur. Kelime anlami ve fonetik yazimin yaninda kelimelerin tek bagina ve drnek ciimleler
icerisinde sesli okunuslarina ulasilabilmektedir. Uygulama ile medya ve iletisim alaninda ¢alisanlarin
yaninda, gilinliik kullanimda da diinyanin en zengin dillerinden olan Tiirk¢enin dogru kullanimina

Oornek olmak hedeflenmektedir.

TELAFFUZ S6ZLOGO

Kelime

Televizyon L
Fonetik Yazim

Télévizyon

Anlarmt

Vericiden iletilen dalgalann gorinta ve ses olarak gorGnmesini ve duyulmasmi
saglayan aygit

Telaffuz Sozligl Uygulamasi
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6.16. RTUK WEB Hizmetleri
6.16.1. Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Web Sitesi (https://www.rtuk.gov.tr)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu kurumsal web sitesi “https://www.rtuk.gov.tr” adresi
{izerinden tiim paydaslara iki dilde (Tiirkce ve Ingilizce) hizmet vermektedir. kurumsal internet siteleri,
kurumlarin hitap ettigi hedef kitle ile aralarinda 6nemli bir iletisim kaynagi vazifesi gormektedir. Bu
nedenle; kurumsal web sitelerinin, kurumun misyonu ve vizyonu dogrultusunda sagladigi hizmetleri
dogru ve etkili bir bicimde sunabilmesi, hedef kitlenin beklenti ve ihtiyaglarina cevap verebilmesi,

kolay erisilebilir ve kullanilabilir olmas1 beklenmektedir.

Q

USTKURUL KURUMSAL IZLEYICI/DINLEYICI "WAYINCI KARARLAR BILGI MERKEZI

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
Oncalaginde Gergeklestirilen Siddet ve
Medya Calistay: Sonug Bildirgesi 27 Eylal
2022 - Istanbul

Q R 2 o 2 m| =
5 MEDYA ULUSLARARASI  ONCELIKLIYAYINLAR  QTOK ILETISIM KisisEL VERILERIN
AKILL IBARETLER OKURYAZARLIGH MEVZUAT FAALIVETLER VE KAMU SPOTLAR! DERGISE KORUNMASH

RTUK Kurumsal Web Sitesi Ekran Goriintiisii

Kurum internet sitelerinin kullanilabilir olmasi, hedef kitlenin internet sitesini etkin, verimli ve
memnuniyet verici sekilde kullanabilmesini ifade etmektedir. Bu dogrultuda kamu hizmeti sunan tiim
kuruluslarin internet sitelerinin standartlara uygun hale getirilmesi amaciyla, Kamu Internet Siteleri
Rehberi (KAMIS Web Sitesi: https:/kamis.gov.tr/) yaymnlanmaktadir. Rehberin, kamu internet
sitelerinin yaninda kamu hizmeti sunan tiim kuruluslarin internet sitelerinin standartlara uygun hale
getirilmesi icin yol gdsterici dzelligi bulunmaktadir. Yaymlanan KAMIS rehberinin yol gstericiligi
ile RTUK kurumsal web Sitesi KAMIS Rehberi’nin gerektirdigi teknoloji ve standartlar kullanilarak
yenilenmesi i¢in ¢aligmalar baslatilmistir. Giincel teknolojiye daha uyumlu programlama teknikleri
kullanilarak gelistirilen, hedef kitlenin internet sitesini etkin, verimli ve memnuniyet verici sekilde
kullanabilmesini amaglayan yeni web sitesi, Agustos 2021 itibartyla daha modern kullanici araytizii

ve geri planda isleyen daha kullanisli igerik yonetim sistemi ile hizmet vermektedir.
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RTUK kurumsal web sitesi asagida goriilecegi iizere; “Ust Kurul”, “Kurumsal”,
“Izleyici/Dinleyici”, “Yayinc1”, “Kararlar” ve “Bilgi Merkezi” baslklariyla siniflandirilan alti ana

ment ile alt gruplara ayrilmistir.

UST KURUL KURUMSAL IZLEYIiCi/DINLEYICi YAYINCI KARARLAR BILGi MERKEZI

RTUK Kurumsal Web Sitesi Menii Yapisi

Ana meniiniin altinda yer alan alt menii kusaginda ise siralama; “Akilli Isaretler Web Sitesi”
linki, “Medya Okuryazarligt Web Sitesi” linki, “Mevzuat” linki, “Uluslararas1 Faaliyetler” linki,
“Oncelikli Yayinlar” linki ve “RTUK {letisim Dergisi” linki seklindedir.

D nma

MEDYA ONCELIKLI RTUK ILETISIM

AKILLI ISARETLER OKURYAZARLIGI YAYINLAR DERGISI

RTUK Kurumsal Web Sitesi Menii Yapisi

RTUK web sitesinin igeriginin giincellenmesi, Ust Kurul tarafindan onaylanan ‘Web
Sitelerinin Icerik Y&netimi Yonergesi’ne uygun olarak her birimin kendi kismini giincellemesiyle

saglanmaktadir.

RTUK kurumsal web sitesinin aylara gore sayfa ziyaret sayilarina bakildiginda, 2022 yilinda
RTUK kurumsal web sitesine yapilan en yogun ziyaretin eyliil ayimnda yasandig1 asagidaki grafikte

goriilmektedir.

® Kullaricilar
40,000

'\“—'_—_/____ = e .

20,000

et 2022 Mart 2022 Mesan 2022 Mays 2022 Haziean 2022 Temmuz 2022 Adustos 2022 Eyi 2022 Ekim.

W Mew Visitor B Returning Visitor

Kullanacilar Yeni Kullamelar Otursm Kullanscs Bagana Cturum Says | Sayfa Gardnmilerne Sayis
210.558 205.455 327.516 1,56 933.522
—_— T\,

Sayfa / Oturum Ort. Oturum Shresi Hermen Cikkma Orani

2,85 00:02:06 %58,66

e S | TR L

Grafik 11: RTUK Kurumsal Web Sitesi Aylara Gore Ziyaretci Sayist
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6.16.2. RTUK Medya Okuryazarhg Web Sitesi (https://www.medyaokuryazarligi. gov.tr )

Medya okuryazarligi; yaygin kabul goren tanimiyla, ¢esitli tiirden (gorsel, isitsel, basili vb.)
medya mesajlarina erisebilme, erisilen medyalari elestirel bakis agisiyla ¢ozliimleyip degerlendirebilme

ve kendi medya iletilerini iiretebilme becerisidir.

B meysoruyssmgE gy L Tel: 0 312 757 5287 W armeser S Haman (7 Goruve Onenier

MEDYA OKURYAZARLIG!

AnaSayfa  Medya Okuryazarkgn Arastrmalar  Proje  Yayinlar Galeri Argiv  Basinda Medya Okuryazarhgi FaydahiLinkler lletisim = Q

Medya Okuryazarlig Nedir?

Yazili ve yazil olmayan, buyik cesilllik gosteren formatiardaki (televizyon, video, sineme, reklamlar, internet v.s.) mesejlara ulagma, burlar cozimleme,
degerlendimme ve lletme yetenedi kazanabilmek olarak tanimlanmaktadir

YETISKINLER

r=—m— .. “
<|>
| 1 E . 30
Y

Medya Okuryazarligit Web Sitesi

Medyanin ¢ocuklarin fiziksel, biligsel ve sosyal gelisimleri tizerinde olumlu ve olumsuz etkileri
oldugu ileri siiriilmektedir. Yapilan arastirmalar 6zellikle ¢ocuklarin hayatlarinda medyanin zaman ve
mekan olarak yerinin artmakta oldugunu gostermektedir. Ote yandan medya iletilerinin kendine 6zgii
yapisinin, dilinin ve uygulamalarinin oldugu ve bunlarin siirekli degismekte, gelismekte oldugu da
asikardir. Bireylerin bu mecralar1 daha verimli kullanmalar1 ve bunu yaparken maruz kalinabilecek
bazi riskler karsisinda farkindalik gelistirebilmeleri i¢in, medya iletileri ve yontemleri konusunda bilgi
sahibi olmalar1 gerekmektedir. Dolayisiyla bu durum, ¢ocuklarin medya konusunda egitim almalarinin
onemini ve verilecek egitimin de miitemadiyen giincellenmesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Alandaki oncii iilkelerde “medya okuryazarligi” egitimi olarak adlandirilan bu c¢alismalara destek
olmak ve kamuoyu ile iletisimi saglamak amaciyla olusturulan “RTUK Medya Okuryazarligi Web

Sitesi” Ust Kurul biinyesinde hizmet vermektedir.

RTUK Medya Okuryazarlig1 web sitesinin aylara gére sayfa ziyaret sayilarma bakildiginda,
2022 yilinda RTUK Medya Okuryazarligi web sitesine en yogun ziyaretin ekim aymda oldugu
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asagidaki grafikte izlenmektedir. Temmuz ve agustos aylari ise en az ziyaret¢inin oldugu aylar olarak N Akilli isaretler & Medya Hizmet Saglayciar | © Engls

goze carparken, okullarin agik oldugu sekiz ayda birbirine yakin erisim sayilar1 elde edilmistir. Akilli isaretler Nedir?  Semboller  Baglantlar *

@ Kullanscilar

Fubat 2022 Mawt 2022 Nisan 2022 Mays 2022 Hagziran 2022 Tammuz 2022 Adustos 2022 Eya 2022 Elam 2. n

Genel izleyici Kitlesi icindir

W New Visitor 8 Returning Visitor
Kullancilar Yeni Kullanicilar Oturum Kullanect Bagma Qturum Sayis Sayfa Gorintileme Saysi

22.746 22.579 28.564 1,26 57.783

@
A

RTUK Akilli Isaretler Web Sitesi

Sayfa f Oturum Ort. Oturum Siresi Hernen Cikkrna Ovam
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Grafik 12:Medya Okuryazarligt Web Sitesi Aylara Gore Ziyaret¢i Sayisi
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6.16.3. RTUK Akilh Isaretler Web Sitesi (https://www.rtukisaretler.gov.tr)

. ) RTUK Akilli isaretler web sitesinin aylara gore sayfa ziyaret sayilar1 ise asagidaki grafikte yer
Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun “Akilli [saretler” web sitesi 6zgiin bir arayiiz tasarlanarak,

giincel web teknolojileri kullanilarak daha kaliteli, glivenilir, esnek, etkin ve kesintisiz hale getirilmesi almistir

icin 2014 yilinda yayma ge¢mis ve 2017 yilinda da yenilenmistir. Web sitesinin giivenlik sertifikas1 —

teminleri yapilarak, sunucular iizerinde gerekli yiiklemeleri yapilmistir. Televizyon yayinlarinin Kullanicilar Yeni kullanici sayisi Ortalama etkilesim siresi @ 1

icerigiyle ilgili bilgilendirici bir sniflandirma sistemi olan “Akilli Isaretler” televizyon yayincilarmin, < 15B 15 B O dk. 41 sn. Re

anne babalarin ve genelde toplumun, cocuklar1 ve gencleri televizyon yaymlarinin olast zararl

etkilerinden koruma sorumlulugunu yerine getirmelerinde onlara yardimci olmak iizere tasarlanmustir. 128
Toplumun farkli kesimlerinin temsil edildigi genis ¢apli bir arastirma sonucu anne babalarin "

%80'e yakininin televizyon programlarmin icerigi konusunda bilgilenmek ve uyarilmak istediklerini o

ortaya koymustur. Bu talep, sistemin en 6nemli gerekg¢esini olusturmaktadir. Akilli Isaretler sistemi, 600

konuyla ilgili bagimsiz uzmanlar tarafindan gelistirilmis karma bir sistemdir. Bu sistem, programin 400

olasi1 zararl1 igerigi ve programin hangi yas grubuna uygun oldugu konularinda bilgi vermektedir. Bir 203

programin hangi tiirde zararh icerik tasidigi ve hangi yas grubunun izlemesinin uygun oldugunu 002: . I5:1'}5 T%T"n IE:uk1i

belirleyebilmek i¢in bir soru formu gelistirilmistir. Bu form, siniflama sistemine dahil tiim programlar

icin yayinct kuruluslarin gorevlendirdigi ve sistem hakkinda onceden egitilmis sertifika sahibi

kodlayicilar tarafindan elektronik ortamda doldurulur. Form {izerinde isaretlenen yanitlara gére sonug,

otomatik olarak saptanmig olur. Bir programin ne tiir bir zararl igerik tasidigini ve hangi yas grubu Grafik 13: Akilli Isaretler Web Sitesi Aylara Gore Ziyaretci Sayist

icin Onerildigini belirtmek i¢in semboller kullanilir. Bu semboller, “Semboller” baslig1 altinda

gortlebilir.
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6.16.4. RTUK Iletisim Portah 6.16.5. Karadeniz Yayincilik Diizenleyici Otoriteler Forumu (BRAF) Web Sitesi
(https://www.braf.info)

RTUK Iletisim Portal1, Ust Kurulda birimler arasi iletisim ve koordinasyonda meydana gelen
aksamalarin Oniline ge¢cmek amaciyla; haber kaynaklarina, etkinliklere, mesajlasma ve dosya

paylasimina tek bir noktadan ve her yerden erisim imkani taniyan bir dijital platformdur.
Bu uygulama ile Ust Kurul ¢alisanlart;

e Ust Kurul duyurularina ve dokiimanlarina kolaylikla erisebilir, RTUK Iletisim Portalinda

MEETINGS ABOUT  NATIONAL CONTACT PERSONS

goriinmesini istedikleri her tiirlii metin, fotograf, video vb. dokiimanlarini birbirleriyle NEWS  GAULERY ~DOCUMENTS — MEMBERS AND LINKS

paylasablhrler. Black Sea Broadcasting Regulatory Authontes Forum

e Belirli bir konu, ama¢ veya organizasyon i¢in gruplar olusturabilir, etkinlik
BRAF at a Glance:

Establishec In 2008, the Block Sea Bcoddcastng Reguiatory Authonties Forum i a platform for exchange of information, opindan and

diizenleyebilirler.

reglan, BRAF promotes alreacy exist

amang &s member authorits Wan 12 membe: - dinate:

e Kendilerine ait 6zliik, izin, maas ve bordro bilgilerine ulasabilirler. B A A R 3 R R S T e

Latest News and Announcements
>
Ambassador Christides, General Secretary of the BSEC visited The Secrotary Gaeneral of the BRAF Taha YUCEL

22 vy &

RTUK lletisim Portali
— d " Ambazsador Christides, General Secretary of the BSEC visked The Secretary General of the 8RAF Taha YUCEL
len kullanici adi ve sifrenizi ginniz.

BRAF Attended to The Meeting of the BSEC Committee of Sentor Officials

. L] 11:3
=
m K BRAF Attended to The Meeting of the BSEC Committes of Senicr Officials
®
ILETISIM PORTAL! 10th BRAF Annual Meeting Preparations Discussed In Greece
02 Rewsiny 2020 $1:35

10th BRAF Annual Meeting Preparations Discussed In Groece

Farkl bir Email ile giris yap

Latest Photos
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BRAF web sitesi “Karadeniz Yaymcilik Diizenleyici Otoriteler Forumu” c¢alismalarini ve

iligkileri iceren bir web sitesi olup, “statik” web siteye g¢evrilerek gilivenlik agiklart giderilmis ve

sunucular iizerinde yiiklenmesi gergeklestirilmistir. Boylece kurumsal verilerin gizliligi i¢in daha

giivenli bir web sitesi altyapisi saglanmistir.

BRAF web sitesinin 2022 yil1 ziyaretci sayilarina iliskin agagidaki grafige bakildiginda, web

sitesine yapilan en yogun ziyaretin mayis ayinda oldugu goriilmektedir.

® Kullanicilar

1.000

10ca 2022 - 31 Oca 2022
51 m Kullanicilar: 108

Subat 2022 Mart 2022 Nisan 2022 Mayis 2022 Haziran 2022 Temmuz 2022 Agustos 2022 Eyliil 2022

B New Visitor M Returning Visitor

Kullanicilar Yeni Kullanicilar Oturum Kullanici Bagina Oturum Sayisi | Sayfa Gériintiileme Sayisi
1.380 1.375 1.755 1,27 3.134
_~N AN |~

Sayfa / Oturum Ort. Oturum Siresi Hemen Gikma Oram

1,79 00:00:44 %43,02

—— | N~

Ekim...

Grafik 14 :BRAF Web Sitesi Aylara Gore Ziyaret¢i Sayisi
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6.16.6. Islam Isbirligi Teskilat1 Yaymcilik Diizenleyici Otoriteleri Forumu (IBRAF) Web
Sitesi (www.oic-IBRAF.org)

OIC BROADCASTING REGULATORY
= AUTHORITIES FORUM

HOMEPAGE NEWS ABOUT MEMBERS DOCUMENTS LINKS GALLERY

Latest News and Announcements

General Director Mr. Ozttrk’s S 0 g the O Attacks of the Isracll Security Forces Against al-Agsa Mosque

12 Mary, 2021

Genenl Director Me. Oztlrk’s Statement Regarding the Ongaing Attacks of the lsraell Securdy Farces Against ai-Agsa Mosgque

IBRAF General Director Nurullah OZTURK A the Inter C noe ™ of Media In a Digital, Moblle and Social
Environment: Adapting, Reforming, Rebuliding™

17 Futvuary, 2020

18RAF General Director Nuruliah OZTURK Attended the International Contference "Reguistion of Media in a Digital, Moblie ang Social Environment: Adapting,
Reforming, Redudcng”

Mr. Nurullah Ozturk was appointed as the new General Director of IBRAF

31 Docsomliir, 2019

Me. Nurulish Ozark has been appointed by the Ragic and Televizion Supreme Council of Turkey, as the naw General Director of IBRAF,

Ms. Latifa Akharbach was appointed as the President of the "Haute autorité de la " (HACA of Morocco)

O Nervendie, 2018

Mz, Latifa Akharbach was appointad as the Presicent of the “Haute autonts de & communication audiovisuelie” (HACA of Morocco)

The 6th Annual Mecting of IBRAF was held on 19-20 February 2018 In Cotonou, Republic of Benin.

38 Fubvuary, 2018

The 6¢th Annual Macting of IBRAF was held on 19-20 February 2018 in Cotonou, Republic of Benin.

Gallery

OIC-IBRAF Director General IBRAF Official Useful Links

Nuruliah OZTURK Q
Qo

Copynright & 2022 | OIC-1BRAF Tempiate by OS5 Tempiates

IBRAF Web Sitesi
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IBRAF web sitesi “Islam Isbirligi Teskilat1 Yayincilik Diizenleyici Otoriteleri Forumu”
calismalarini ve iliskilerini iceren bir web sitesi olup, 2022 yilina ait ziyaretci sayilarina bakildiginda,

web sitesine yapilan en yogun ziyaretin agustos aymda oldugu, asagidaki grafikte goriilmektedir.

@ Kullanicilar

200

100

Subat 2022 Mart 2022 Nisan 2022 Mayis 2022 Haziran 2022 Temmuz 2022 Agustos 2022 Eylil 2022 EKim

W New Visitor M Returning Visitor
Kullanicilar Yeni Kullanicilar Oturum Kullanici Bagina Oturum Sayisi | Sayfa Gériintileme Sayisi

696 689 823 118 1.773 ‘
Sayfa / Oturum Ort. Oturum Siiresi Hemen Gikma Orami

2,15 00:01:28 %75,82

—_— |~

Grafik 15: IBRAF Web Sitesi Aylara Gore Ziyaret¢i Sayisi

6.17. E-Kitap Uygulamasi

Ust Kurul tarafindan yayimlanmis kitap, dergi, arastirma, rapor, sdzliik gibi yayimlarin tek bir
platformda toplanmasi icin “E-Kitap Uygulamasi” projesi baslatilmistir. Kurum i¢i kaynaklarla
gelistirilen proje ile elektronik ortamda bulunmayan yayinlarin taranarak elektronik ortama

aktarilmigtir. Tiim yayinlar PDF formatinda goriintiilenebilmektedir.

i [a} RTOK
UYGULAMASI

Kitap Dergi Arastirma / Rapor Sozlik
24 3 49 2

Son Eklenenler

éileti$im@3fg£.w RTUK iletisim Dergisi (Sayi 1)

Radyo ve Televizyon Ust Kuruly, 2021 Temmuz

Oku g

BRAF: Karadeniz Havzasinda Uluslararasi isbirliginin On
Yili (2008-2018)

Uluslararas: Iliskiler Dairesi Bagkanlig, 2019

E-Kitap Uygulamasi Ekran Goriintiisii
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6.18. Rehber Uygulamasi

Ust Kurul kullanict hesaplarinin tutuldugu LDAP kayitlarinda, sistem ydneticilerinin ayrica
miidahalesi olmaksizin santral ¢alisanlarinin gerekli diizenlemeleri yapmasina imkan saglamaktadir.
Ayrica uygulama, Insan Kaynaklar1 Birimi kayitlarindaki degisikliklere paralel olarak LDAP ve rehber
kayitlarinda birim ve unvan bilgilerini otomatik olarak giincellemektedir. Uygulama iizerinden veri
girisi yaptig1 anda LDAP kayitlarini giincelleyerek sabit akilli telefonlarin rehberi, e-posta uygulamasi,
iletisim portali gibi uygulamalarda da personelin telefon numaralarinin gilincellenmesini
saglamaktadir. Diger Ust Kurul kullanicilarina ise isim, birim, unvan bazli sorgulama yapma,

sorgulama sonuglarini excel, pdf gibi bicimlerde indirme imkéan1 sunmaktadir.

RADYO VE TELEVIZYON UST KURULU

RTUKIREHBER

Kullanici Adi

Parola

Rehber Uygulamasi Giris Ekrani

Ana Sayfa
- o %]
589 34 28
Sahis Hatu Hizmet Hatu Faks Hatu
] = b4
32 16 157
Géranen Birimi Degistirilmis Garanen Unvan Degistirilmis Hat Tanimlanmamis Kayit
COPYRIGHT © 2020 RTUK, Tum haklan sakhdir.
Rehber Uygulamasi
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6.19. Bilgi Islem Merkezi (BIM) Sistem Hizmetleri

6.19.1. BIM Sunucu, Ag Altyap1 Yenileme ve Iyilestirme islemleri

Ust Kurulun siber giivenliginin énemli bir kismu giivenlik duvari (firewall) sistemi ile
saglanmaktadir. Giivenlik duvarlar1 ile internet ve i¢ network trafigi izlenmekte ve kontrol
edilmektedir. Bolge temsilciliklerindeki giivenlik duvarlari ile de bdlge temsilciliklerinin internet
erisim giivenligi ve Ust Kurulun merkezi ile baglantilar1 saglanmaktadir. Bahsi gecen giivenlik
duvarlari, internet servislerinin yayginlagsmasi ile degisen, gelisen, kapsami, cesitliligi ve tahrip
seviyesi artan siber saldirilarin tespiti ve saldirilara karsi etkin ve hizli miidahale saglanmasi
hususlarinda yetersiz hale gelmeye baslamistir. Bu nedenle, daha {ist uygulama seviyesi kontrolleri
gerceklestirebilecek, daha geligsmis saldir1 tiplerine karsi izleme, tespit ve savunma yapabilecek
yetenekte, dis tarafta konumlandirilan 2 adet giivenlik duvar list modelleri ile yenilenmistir.

6.19.2.Veri Depolama ve Yedekleme Sistemleri

Ust Kurulun veri hacminin giderek genislemesi ve yeni uygulamalarin devreye alimasi
nedenleriyle, mevcutta yedeklenen ve depolanan verilerin herhangi bir felaket aninda kurtarilabilmesi
icin kurum disinda bir sunucu kiralanmasi suretiyle veri barindirma hizmeti alinmistir. Kurum disinda
yedeklenen ve depolanan verilerin herhangi bir felaket aninda kurtarilabilmesi ig¢in, kurumdaki
verilerin bir yedegi bu sunucuya aktarilmaktadir. Tiirksat A.S ile imzalanan sozlesme geregince 15
Mbps olan veri baglant1 hiz1 50 Mbps olarak giincellenmistir.

6.19.3. Sistem Yonetimi

Ust Kurul Bilgi Islem Sistem Yo6netimi’ne iliskin mevcut yapilarin kullanimi devam etmekte
ve gerekli alanlarda giincellemeler kontrollii olarak gerceklestirilerek iiriin ve hizmetlerin kesintisiz
kullanimi saglanmaktadir. Ust Kurul biinyesinde fiziksel ortamin ve sistem altyapisinin ihtiyag
duydugu gereksinimleri karsilayabilmesi i¢in veri merkezi yenileme ¢alismasi kapsaminda ikinci katta
bulunan veri merkezi, SKAAS odasina tasinmis ve gerekli kurulumlar1 tamamlanmistir. Yeni veri
merkezinde daha verimli bir sogutma sistemi kurulmakla birlikte, kurulan sistemlerde enerji tasarrufu
saglanmasina zen gosterilmistir. Ust Kurul biinyesinde kullanilmakta olan Microsoft isletim sistemi
yazilimlarinin siiriimii yiikseltilmis ve gelistirilmekte olan yeni projeler i¢in ihtiya¢ duyulan yeni
yazilim lisanslarinin giincel olan en son siiriimleri kurumsal lisans hizmeti alimi1 ile TURKSAT
A.S.’den almmustir. Ust Kurul biinyesinde tamamlanan veri merkezi yenilemesiyle sunuculari,
depolama ve ag sistemlerini, felaket kurtarma sistemlerini, sanallastirma sistemlerini ve yoOnetim
yazilimlarini tek bir platformda birlestiren yeni nesil sanallastirma ¢o6ziimii olan hyper-converged

yapilarin faaliyeti devam etmektedir. BOylece veri merkezinin islemci ve depolama kapasitesi
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arttirllmis ve veri merkezi daha verimli ¢alisir hale getirilmistir. Sistem organizasyonlarin i¢ ve dis
siber gilivenlik tehditlerine kars1 sifre glivenligini saglayan erisim yonetimi uygulamasi ile glivenlik
onlemleri en iist seviyeye tasinmistir. Ust Kurul personelinin yasadig1 teknik ve teknik olmayan diger
konularda istek, oneri ve sorunlarla ilgili daha hizli ¢6ziim liretmek adina alinan yardim masasi
uygulamasi personele hizmet vermektedir. Ust Kurul toplantilariin uzaktan, goriintiilii ve sesli olarak
yapilabilmesi ayrica Ust Kurul merkez birimleri ile bolge temsilciliklerinde uzaktan egitim,
gerektiginde goriintiilii ve sesli toplant1 gibi caligmalar gerceklestirilmesi amaciyla uzaktan egitim ve
video konferans uygulamasi kullanilmaktadir. Ust Kurul bilgi islem hizmetlerinde kullanilan sanal ve
fiziksel sunucularin, donanimlarin ve agda yer alan cihazlarin CPU, RAM gibi bilgilerinin
izlenebilmesi i¢in alinan servis yonetim iiriinii faaliyetine devam etmektedir. Ust Kurul biinyesindeki
yazicilarin personelin kurum kimlik kartiyla kimlik dogrulamasi yaparak giivenli tarama ve baski
yapabilmesi ayrica dokiiman maliyet kontrolii uygulanabilmesi amaciyla kullanilan giivenli bask1
yazilinu sistemi yapilan eklemelerle genisletilmistir. Ust Kurul biinyesinde bilgi giivenligini saglamak
amaciyla Bilgi Teknolojileri Dairesi Baskanligi girisine kurum kimlik kartiyla kimlik dogrulamasi
gerektiren kapilar faaliyettedir.

Aktif dizin ve Exchange sunucular iizerinde, sistem saglik taramalar1 yapilarak gerekli
iyilestirmelere baslanilmis ve Aktif dizin ilizerinde katmanli mimariye gecise yoOnelik caligmalar
gerceklestirilmistir. Web tabanli uygulamalarin gilivenligini artirmaya yonelik ADFS (Active
Directory Federation Services) ve WAPS (Web Application Services) sunuculart kurularak aktif hale
getirilmistir.

6.19.4. Bilgi Giivenligi ile Tlgili islemler

Ust Kurul bilgi sistem kaynaklarinin, kurum personeli tarafindan daha giivenli ve verimli bir
sekilde kullanilmasin1 saglamak amaciyla, mevcut giivenlik sistemlerinin yenilenmesi ve
tyilestirilmesi ¢aligmalart stirekli olarak yapilmaktadir. Boylece izinsiz ve zararli icerik barindiran
yazilim ve cihazlarin Ust Kurul sistemlerine girisleri tespit edilerek engellenmektedir.

Bilgi giivenliginin artirilmas: kapsaminda 2022 yili Ocak-Eyliil donemi igerisinde yapilan

caligsmalar asagida sunulmustur.

e Kurum i¢i ve kurum dis1 ag paket trafigini kontrol ederek kablolu ve kablosuz baglanti
giivenligini saglayan i¢ ve dis giivenlik duvarlarina, iiretici firmalar tarafindan Onerilen
giincel siirimler yiiklenmistir. Bu kapsamda kurum giivenlik duvarlariin imza veri
tabanlar1 giincellenmis olup bahsi gecen giivenlik iirtinlerinin yazilimlar1 giincel teknolojik

ihtiyaclara uygun hale getirilmistir. Ayrica giivenlik duvarlarinin giivenlik kurallar1 gozden
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gegirilerek, giiniimiiz bilgi glivenligi ihtiyaclar1 kapsaminda cesitli sikilastirma islemleri “RTUK Bulut” olarak adlandirilan kurumsal dosya yénetim ve paylasim uygulamasi ile
gergeklestirilmistir. stirdiiriilen faaliyetlerde,
e RTUK izmir Bélge Temsilcilizi personelinin kablolu baglantilarmi gerceklestirmek e Kurumsal verilerin RTUK sunucularinda 6zel kripto algoritmalart ile sifrelenerek

amaciyla yapilan caligmalarda, temsilcilik veri merkezi i¢erisinde kurulu bulunan teknolojik saklanmasi,

omriinii doldurdugu goézlemlenen kenar anahtarlarin yerli ve milli bir tirtin kullanilarak ve * Ust kurul personel dosyalarinda mekandan, isletim sistemlerinden ve dosya formatindan

gerekli testler gerceklestirilerek, veri merkezine kablolu baglantinin tekrar kurulmasi bagimsiz depolama, yonetim ve paylasim imkéanina sahip olmalari,

saglanmustir. e Personel yetkileri dahilinde bulunan dosyalara hem web tlizerinden hem de mobil uygulama

ile erisim kolayliginin saglanmasi,
e TOBB Ek Hizmet Binasi’nin, Bilkent’te bulunan Merkez Hizmet Binasi’na baglantisi .
‘ o . e [¢ ve dis paydaslarin, biiyiik boyutlu dosya paylasimlarini baska bir uygulamaya ihtiyag
noktadan noktaya kablolu baglant1 sayesinde gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda 2022
) ) o duymaksizin gergeklestirebilmesi,
yilinin haziran ayinda bahsi gegen noktadan noktaya kablolu baglanti aboneligi internet

servis saglayici ile yapilan sdzlesme yenilemesiyle beraber 1 (bir) yil daha uzatilmistir. saglanmaktadr.

e RTUK aginda sunuculara gelen trafigi dengelemek ve yiik paylasimi yaparak sunuculardaki
yogunlugu azaltmak amaciyla Yik Dengeleme Cihazi bulunmaktadir. Bahsi gegen cihaz
ayrica, sunucularin web uygulamalarina gelen ve giden veri paketlerini izleyerek gerekli
durumlarda paket filtreleme ve engelleme islevi géren Web Uygulama Giivenlik Duvari’ni
da ihtiva etmektedir. RTUK Resmi Internet Sitesi (rtuk.gov.tr) ve elektronik posta
uygulamasi Outlook Web Uygulamasi (OWA), sunucu yogunlugunu azaltmak ve bilgi
giivenligini artirmak amaciyla Yiik Dengeleme Cihazi ile Web Uygulama Giivenlik Duvari

Cihazi icerisine alinmustir.

e I¢ Giivenlik Duvari igerisinden hizmet veren SSL VPN uygulamasimnin kurum personelinin
LDAP bilgilerini okumasi amaciyla yeni bir sunucu kurulmus olup, LDAP bilgilerini
giivenli bir ortamda ¢ekmesi i¢in iiretici firma tarafindan Onerilen program aga dahil

edilmistir.

6.19.5 RTUK Bulut

06.07.2019 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren Bilgi ve Iletisim Tedbirleri ile
ilgili 2019/12 sayili Cumhurbagkanligi Genelgesi’'nde yer alan “Kamu kurum ve kuruluslaria ait
veriler, kurumlarin kendi 6zel sistemleri veya kurum kontroliindeki yerli hizmet saglayicilar harig
bulut depolama hizmetlerinde saklanmayacaktir.” seklindeki 3’{incii maddesi uyarinca iilkemizin
verilerinin iilkemizde kalmas1, Ust Kurulun veri mahremiyetinin korunmasi konusunda yukarda bahsi

gecen ihtiya¢ duyulan hizmet yerli iiretim bir yazilim tiriinii marifetiyle giderilmistir.
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7. ULUSLARARASI ILISKILER

7.1. Avrupa Konseyi (AK)

Avrupa Konseyi’nin medya alanindaki ¢alismalarini, 1994 yilindan bu yana Tirkiye adina

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu takip etmektedir.

7.1.1. Medya ve Bilgi Toplumu Yiiriitme Komitesi (CDMSI)

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan, medya alaninda calismalar yapmak iizere
gorevlendirilen ve giiniimiize kadar degisik adlarla (CDMM, CDMC ve CDMSI) faaliyet gdsteren
Yiriitme Komiteleri, kitle iletisimi ve bilgi toplumunda temel teskil eden ifade ve haber alma
Ozgurliigiiniin demokratik ve ¢ogulcu bir toplum i¢in daha da gelistirilmesi, bilgi ve goriislerin sinir
Otesini asarak serbest dolasiminin saglanmasi, ¢esitli goriis ve Kkiiltiirleri yansitacak bagimsiz
yayinciligin desteklenmesi ve yayincilik alaninda gergeklesen siyasi, ekonomik ve teknolojik
degisikliklerin dikkate alinmasi amaciyla Avrupa {ilkeleri arasinda is birligini tesis etmeyi
hedeflemektedir. Yiiriitme Komiteleri biinyesinde olusturulan uzman komitelerinin g¢alismalari
sonucunda Bildiriler (Declarations), Tavsiye Kararlari (Recommendations) ve Ilke Kararlar

(Resolutions) gibi bir¢cok baglayici veya yol gosterici hukuksal metinler hazirlanmaktadir.

Dért yilda bir yapilmakta olan Kitle Iletisim Politikalart Avrupa Bakanlar Konferansi’nda
dikkat ¢ekilen konularda ¢alismalar yapmak iizere Yiirlitme Komitelerine bagli ¢alisan ¢esitli uzmanlar
komitelerinin olusturulmasina karar verilmektedir. Bu uzmanlar komiteleri kendilerine taninan gérev

siireleri i¢inde ¢alismalarini tamamlamakta ve Bakanlar Komitesine sonuclarini iletmektedir.

Bu ¢ercevede, Avrupa Konseyi Medya ve Bilgi Toplumu Yiiriitme Komitesi’nin (CDMSI) 01-
02 Haziran 2022 tarihinde Fransa/Strazburg’da gerceklesen 21. Toplantisi’na katilim saglanmustir.

Bununla birlikte, 2022-2024 yillar1 arasinda iki y1l boyunca ¢alismalarini yiirlitmekle gorevli

olan ve toplantilarina katilim saglanan uzmanlar komiteleri sunlardir:
e Cevrim I¢i Bilgilerin Biitiinliigii Uzerine Uzmanlar Komitesi (MSI-INF)
e Medyanin Dayamkliligmin Artirilmasi Uzerine Uzmanlar Komitesi (MSI-RES)

e Toplumsal Olaylara Kamusal Katilmin Onlenmesine Yonelik Stratejik Davalar Alt

Komitesi (MSI-SLP)
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7.1.2. Cevrim Ici Bilgilerin Biitiinliigii Uzerine Uzmanlar Komitesi (MSI-INF) 1. Toplantisi

Cevrim I¢i Bilgilerin Biitiinliigii Uzerine Uzmanlar Komitesi (MSI-INF), Avrupa Konseyi
Statiisli'nlin 17. maddesi uyarinca ve hiikiimetler aras1 komiteler ve alt organlar, gorev tanimlar1 ve
calisma yontemleri hakkinda CM/Res (2021) 3 sayili1 Karar uyarinca Bakanlar Komitesi tarafindan
kurulmustur.

Bakanlar Komitesi'nin ve Medya ve Bilgi Toplumu Yiiriitme Komitesi'nin (CDMSI) yetkisi
altinda, MSI-INF 2022-2023 déneminde, insan haklarina uyumlu bir sekilde dogruluk kontrolii ve
platform tasarimi ¢oziimleri yoluyla ¢evrim i¢i yanlis bilgilerin yayilmasini 6nlemeye iliskin kilavuz

notu hazirlamak tizere ¢alisacaktir.

MSI-INF Komitesi’nin 15-16 Mart 2022 tarihlerinde gergeklestirilen 1. Toplantisinda, insan
haklarina uyumlu bir sekilde dogruluk kontrolii ve platform tasarimi ¢oziimleri yoluyla ¢evrim igi
yanlis bilgilerin yayilmasii onlemeye iliskin kilavuz notu hazirlamak iizere fikir aligverisinde

bulunulmustur.

7.1.3. Medyanin Dayanikhhgimin Artirilmasi Uzerine Uzmanlar Komitesi (MSI-RES) 1.
Toplantisi

Medyanin Dayanikliligiimn Artirilmas1 Uzerine Uzmanlar Komitesi (MSI-RES), Avrupa
Konseyi Statiisii'niin 17. maddesi uyarinca ve hiikiimetler arasi komiteler ve alt organlar, gorev
tanimlar1 ve calisma yontemleri hakkinda CM/Res (2021) 3 sayili Karar uyarinca Bakanlar Komitesi
tarafindan kurulmustur. Bakanlar Komitesinin ve Medya ve Bilgi Toplumu Yiiriitme Komitesi'nin

(CDMSI) yetkisi altinda, MSI-RES 2022-2023 déneminde ¢aligmalarin yiiriittiigt;

e Gazetecilik i¢in/gazeteciler tarafindan yapay zeka dahil dijital araclarin kullanimina iliskin

yonergeler (etki degerlendirmesi ve rehberlik),
e Sirdiirtilebilir medya finansmani i¢in 1yi uygulamalar,
konularinda 30 Mart-01 Nisan 2022 tarihlerinde MSI-RES 1. Toplantis1 gerceklestirilmistir.
7.1.4. Toplumsal Olaylara Kamusal Katihmin Onlenmesine Yénelik Stratejik Davalar Alt

Komitesi (MSI-SLP) 1. Toplantis1

Toplumsal Olaylara Kamusal Katilimin Onlenmesine Yonelik Stratejik Davalar Alt Komitesi
(MSI-SLP), Avrupa Konseyi (AK) Statiisii’'niin 17. maddesi uyarinca ve hiikiimetler aras1 komiteler ve alt

organlar, gorev tanimlar1 ve ¢aligma yontemleri hakkinda CM7Res (2021) 3 sayili Karar uyarinca Bakanlar
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Komitesi tarafindan kurulmustur. MSI-SLP Komitesi’nin ilk toplantis1 4-5 Nisan 2022 tarihlerinde hibrit

formatta gergeklestirilmistir.

Alt Komite, 2022-2023 déneminde, Bakanlar Komitesi’nin ve Medya ve Bilgi Toplumu Yiirtitme
Komitesi’nin ve Medya ve Bilgi Toplumu Yiiriitme Komitesi’nin (CDMSI) yetkisi altinda, kamunun

katilimina kars1 stratejik davalar (SLP) hakkinda bir taslak tavsiye karar1 hazirlamak {izere calisacaktir.

Toplantida sekretarya tarafindan hiikiimetler arasi komitelerin ve alt organlarin c¢alisma
prosediirleri ile kamunun katilimina karg1 stratejik davalar konusunda alt komitenin amaglar1 ve ¢aligma
yontemleri hakkinda bilgi verilmesinin ardindan komisyon baskani, bagskan yardimcisi ve raportorlerin
secimi yapilmistir. Daha sonra, hazirlanacak taslak tavsiye kararinda yer almasi diigiiniilen temel
bagsliklar tizerinde tartisilmis ve mutabik kalinan bagliklar 1s181nda raportorlerin bir sonraki toplantiya

kadar tavsiye kararinin taslak metnini hazirlamasina karar verilmistir.

Avrupa Konseyi Biinyesinde Katilim Saglanan Toplantilar

Toplant1
Avrupa Konseyi Toplantilan Sayis1 Toplanti Tarihi
Avrupa Konseyi Medya ve Bilgi Toplumu Yiiriitme i .
Komitesi 21. Toplantis1 (CDMSI) ! 01-02 Haziran 2022
Cevrim I¢i Bilgilerin Biitiinliigii Uzerine Uzmanlar ]
Komitesi (MSI-INF) ! 15-16 Mart 2022
Medyanin Dayamkhhigmmn Artirlmasi Uzerine 1 30 Mart-01 Nisan
Uzmanlar Komitesi (MSI-RES) 2022
Toplumsal Olaylara Kamusal Katilimin
Onlenmesine Yonelik Stratejik Davalar Alt 1 04-05 Nisan 2022
Komitesi (MSI-SLP)

Toplam 4

7.2. Avrupa Birligi (AB)

Disisleri Bakanligi Avrupa Birligi Bagkanliginin koordinasyonunda yliriitiilen Avrupa Birligi (AB)
miizakere ¢alismalart kapsaminda gerceklestirilen toplantilara gorsel-igitsel medya hizmetleri alaninda
sorumlu kurulus olarak RTUK katilmaktadir. RTUK, 03.10.2005 tarihinde baslatilan ve AB miiktesebat
ile kendi i¢ mevzuatimizin degerlendirmeye alindig1 35 fasildan 8 tanesinin tanitici ve ayrintili tarama

toplantilarina katilim saglanmistr.

Bilindigi tizere, 03.03.2011 tarihinde ytiriirliige giren 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yaym Hizmetleri Hakkinda Kanun, Avrupa Birligi’nin gorsel-isitsel alandaki mevzuati olan

Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Direktifine uyumlu bir sekilde hazirlanmis ve bu dogrultuda “Bilgi
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Toplumu ve Medya” faslma iliskin kapanis kriterlerinden Ust Kurulu ilgilendiren kisimlarm karsilanmasim Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (ERGA) Toplantilar

(Genel Kurul ve Devam Toplantilari)

hedeflemistir.

7.2.1. Gorsel-sitsel Medya Hizmetleri Avrupa Diizenleyiciler Grubu (ERGA) Toplantilari

Toplantimin Ady/Tarihi

Aciklamalar

Revize Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Direktifinin (GIMHD)
Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (ERGA) Toplantilar: U )
(Genel Kurul ve Devam Toplantilart) Tutarli ve Etkili Bir Sekilde Uygulanmasi konulu 1 No’lu
Toplantinm AdyTarihi Aciklamalar Calisma Grubu'nun (SG1) 2022 yilindaki ilk toplantisinda,
ERGA 1 No’lu Cahsma calisma grubu kapsamina giren konular hakkinda goriis aligverisi
Avrupa Gérsel-Isitsel Diizenleyiciler Grubu (ERGA)’min “Dijital Gr;g;lgfl:l) b yapilmistir. Calisma Tiiziigli uyarinca 2022 yili sonundaki Genel
Ortamda Dezenformasyonla Miicadele ve Demokrasinin (22 Mart 2022) Kurul Toplantisina oylanmak iizere sunulacak dokiimanlarin
Giiglendirilmesi” bashklt 3 No’lu Calisma Grubu'nun ilk (Cevrim Igi) kapsami ve yontemi konusunda fikir teatisi gerceklestirilmistir.
ERGA 3 No’lu Cahsma | toplantis;,  03-02.2022  tarihinde video konferans yoluyla Toplantida ayrica revize GIMHD hiikiimlerinin i¢ hukuka
Gréb;ull;;‘(;%l;;)tm gergeklestirilmistir.  Toplantida bazi  medya kuruluslarinin aktarilmasi konusunda bazi tiye otoriteler bilgi vermistir.
(Cevrim lci) Ukrayna-Rusya gerilimi baglal.nmda ylriittiigii dezenformasyon -
faaliyetleri, Dezenformasyona iliskin Uygulama Kodu, Covid-19 03.12.2021 tarthinde ERGA, 2022 yil1 programini yayimlayarak
dezenformasyonuna kars1 onlemlerin haritalandirilmasi ve siyasi galiyma gruplarmin yani sira eylem gruplarina da yer vermis,
reklamlar ile ilgili konular gdriisiilmiistiir. 2021 yilinda kendi biinyesinde faaliyet gosteren “Medya
' ERGA Medya Okuryazarligi Eylem Grubu” sonrasi, medya okuryazarliginin
Avrupa  Gorsel-Isitsel  Diizenleyiciler ~ Grubu — (ERGA) Okuryazarhg: irtibat | snemine binaen resmi olmayan yeni bir Medya Okuryazarligi
Akademi’nin 1. Avrupa Medya Ozgirliigii Yasasi Calistay, Gr(l;l;ul\;;“"l;ozp(:;;l)tls1 [rtibat Grubu’nun kurulmasimna karar vermistir. Bu g¢ercevede,
ERGA Akademi 1. 18.02.2022 tarihinde video konferans yoluyla gergeklestirilmistir. (o fi) Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Avrupa Diizenleyiciler Grubu
Avrupa Medya Toplantida AB i¢ pazarinda medyanin gogulculugunu ve (ERGA) “Medya Okuryazarhigr” konulu Irtibat Grubu’nun 1.
OZgiié':‘ililgsl;ia;asaSl baglmsm'l‘lglm korumak i¢in 2021 yilinda duyurdugu Avrupa Toplantist  ¢evrim i¢i  ortamdan 28.03.2022 tarihinde
(18 Subat 2022) Medya Ozgiirliigli Yasasi kapsaminda, i¢ medya pazarinin, gerceklestirilmistir.
(Cooritm ) medya bagunisiziginn ve gogulculugunun konunmasi, seffaf ve Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Avrupa Diizenleyiciler Grubu
bagimsiz medya piyasalari, saglikli medya piyasalari i¢in kosullar
konulan gériisilmiistir. (ERGA) Medya ile ilgili AB Diizenleyici Cergevesinin
Tamamlanmasi adli 2 No’lu Calisma Grubu’nun (SG2) ikinci
Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Avrupa Diizenleyici Otoriteler ERGA 2 No’lu Calisma toplantisinda; Dijital Hizmetler Yasast ile ilgili olarak, Avrupa
ERGA 2 No’lu Calisma | Gy by (ERGAYnun  olusturdugu “Medya ile ilgili AB Gr}ll“zi)llgi(t;lil) 2. Komisyonu, AB Konseyi ve Parlamento arasinda gerceklestirilen
Gr;z;lgﬁzl) b Diizenleyici Cergevesinin Tamamlanmas1” adli 2 No’lu Calisma (26 Nisan 2022) diglit mitzakereler ve ERGA'nin Dijital Hizmetler Yasast ve
(22 Subat 2022) Grubu’nun ilk toplantis1 22.02.2022 tarihinde ¢evrim i¢i olarak (Cevrim lci) dezenformasyonla ) ilgili cahigmalari hakkinda bilgi verilmis,
(Cevrim ig:i) gerceklestirilmigtir. Avrupa Medya Ozgirliigi Yasasi’nin uygulama gorevinin
Avrupa diizenleyici otoritelere verilecek olmasi nedeniyle
ERGA’nin iistlenecegi yeni sorumluluklar tartigilmigtir.
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Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (ERGA) Toplantilar:

(Genel Kurul ve Devam Toplantilary)

Aciklamalar

Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (ERGA) Toplantilar:
(Genel Kurul ve Devam Toplantilary)

Toplantimin Ady/Tarihi Ac¢iklamalar

Toplantinin Ady/Tarihi

ERGA Temas Ag1 1.
Toplantisi

(17 Mayzis 2022)
(Cevrim Ici)

ERGA 17. Genel Kurul Toplantisi’'ndan once hazirlik

mahiyetinde gerceklestirilen 2022 yilindaki birinci Temas Ag1
Toplantist’nda yilin ilk yarisinda ¢aligma gruplari ve aksiyon
grubu kapsaminda yapilan calismalar incelenmistir. Toplantida
ayrica Avrupa Birligi’'ndeki son yasal gelismeler hakkinda
Avrupa Komisyonu temsilcilerince bilgilendirme yapilmistir.
Calisma ve aksiyon gruplarinca yilin geri kalan doneminde
gerceklestirilecek calismalar ve ERGA 2023 yili ¢alisma donemi
hazirliklar1 da toplanti kapsaminda goriisiilen konular arasinda

yer almustir.

ERGA Medya
Okuryazarhg Irtibat
Grubu 2. Toplantis

(9 Haziran 2022)

Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Avrupa Diizenleyiciler Grubu
(ERGA) “Medya Okuryazarhigr” konulu Irtibat Grubu’nun 2.
Toplantis1 09.06.2022 tarihinde gergeklestirilmistir.

ERGA 17. Genel Kurul
Toplantisi

(20-21 Haziran 2022)

ERGA 17. Genel Kurul Toplantist 20-21 Haziran 2022
tarihlerinde Belgika’nin Briiksel sehrinde gergeklestirilmistir.
Toplantida Avrupa eserlerinin goriiniirliigii, Avrupa Medya
Ozgiirliigii, Sayisal Hizmetler Yasas1 ve Dezenformasyon
Uygulama Kurallar1 ve ERGA 2023 yili faaliyetleri konular1

gorisilmistiir.

ERGA 1 No’lu Calisma
Grubu (SG1) 2.
Toplantisi

(24 Haziran 2022)
(Cevrim Ici)

ERGA 17. Genel Kurul Toplantisi’nin ardindan gerceklestirilen
SG1’in 2022 yilindaki ikinci toplantisinda oncelikle Genel
Kurulda calisma grubunun faaliyetlerine yonelik yapilan
bilgilendirme ve geri bildirimler konusu ele alinmistir. Ardindan
calisma grubunun hazirlamakla miikellef oldugu dokiimanlarin
genel taslaklar1 ve bu kapsamda gerceklestirilen anketlerin ilk

sonugclari tizerine goriis aligverisi yapilmistir.
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Avrupa Gorsel-Isitsel Diizenleyiciler Grubu (ERGA)’nin dijital

ERGA 3 No’lu Calisma ortamda dezenformasyonla miicadele ve demokrasinin

Grubu (SG3) 2. giiclendirilmesi baslikli 3 No’lu Calisma Grubu’nun 2. Toplantisi
Toplantis 12.09.2022 tarihinde video konf luyl klestirilmisti
12 Eyliil 2022 .09. tarihinde video konferans yoluyla ger¢eklestiriimigtir.

(Video Konferans) Soz konusu toplantida ilgili baglkta yapilan calismalarda

saglanan ilerlemeler ele alinmustir.

ERGA Medya Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Avrupa Diizenleyiciler Grubu
Okuryazarhgr Irtibat | ERGA) “Medya Okuryazarhg” konulu irtibat Grubu’nun 3.
Grubu 3. Toplantis1 o o

(14 Eyliil 2022) Toplantist 14.09.2022 tarihinde gerceklestirilmistir.

Avrupa Gorsel-Isitsel Diizenleyiciler Grubu (ERGA)nin
biinyesinde olusturulan “Gorsel Isitsel Medya Hizmetleri

19064 L IO (Gl ey Direktifi (GIMHD) Diizenlemesinin Tutarli Sekilde Uygulanmasi

Grubu (SG1) 3.
Toplantisi ve Yiritilmesi” baslikli 1 No’lu Calisma Grubu’nun 3.
(28 Eylul 2.022) Toplantis1 28.09.2022 tarihinde gerceklestirilmistir. S6z konusu
(Cevrim I¢i)

toplantida ilgili bagshkta iilkelerin sagladigi ilerlemeler ele

alinmustir.

7.2.2. Avrupa Birligi (AB) Kapsaminda Gerceklestirilen Diger Faaliyetler

12-19 Ocak 2022 tarihlerinde ¢evrim i¢i “Yaratic1 Avrupa Programi” toplantilarina katilim
saglanmistir. Avrupa’nin kiiltiirel ¢esitliligini ve mirasin1 korumay1, gelistirmeyi ve tesvik etmeyi ve
ozellikle gorsel-isitsel sektorler olmak iizere kiiltiirel ve yaraticit sektorlerin rekabet gliciinii ve
ekonomik potansiyelini artirmayr hedefleyen yeni Yaratici Avrupa Programui Kiiltiir, Medya ve
Sektorler Arasi olmak iizere ii¢ bilesenden olugmaktadir. Tiirkiye ile AB arasinda yapilan Tiirkiye
Cumbhuriyetinin Topluluk Programlarina Katilmasmin Genel Ilkeleri Hakkinda Cerceve Anlasma
cercevesinde ilgili programa katilm ongoriilmiis ve bu gergevede aralarinda Ust Kurulun da
bulundugu kuruluslarin katilimiyla hazirhk ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. Ilgili program cergevesinde

yapilan toplantilar sonucunda AB Komisyonu, Ust Kurulun faaliyet alanina giren Medya bilesenine
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katilimim Gérsel-Isitsel Medya Hizmetleri Direktifine uyum saglanmasi sonrasi miimkiin olacagini

belirtmis ve miizakerelerin kiiltiir bileseni ¢ergevesinde devam etmesine karar verilmistir.

AB tam {yelik miizakereleri kapsaminda 25-26 Nisan 2022 tarihlerinde Giimriikler,
Vergilendirme, Uyusturucu Kagakeiligi ve Kara Paranin Aklanmasi konulu 8§ No’lu Alt Komite
Toplantisi ger¢eklestirilmistir. Toplantida 23 No’lu “Yargi ve Temel Haklar” baslikl1 fasil kapsaminda

gorsel-isitsel medya ile ilgili hususlarda goriis aligverisinde bulunulmustur.

11-12 Mayis 2022 tarihlerinde Ankara’da diizenlenen “AB Programlar1 ve Proje Firsatlari
Calistay1”na katilim saglamistir. S6z konusu calistay kapsaminda 6zel ve kamu kuruluslarindan gelen
katilimcilara AB’nin Yaratict Avrupa ve Ufuk Avrupa gibi programlar araciliiyla sundugu proje
destekleri anlatilmistir. Bu baglamda bu programlar araciligiyla sunulan desteklerden yararlanabilmek
icin dikkat edilmesi gereken hususlar daha once gergeklestirilen ve 6rnek teskil edecek nitelikteki

basvurulara da yer verilerek katilimcilara aktarilmistir.

Tablo 12:Avrupa Birligi Biinyesinde Katilim Saglanan Toplantilar

Toplanti
Sayisi

Avrupa Birligi (AB) Toplantilar

Toplanti Tarihi

03.02.2022
18.02.2022
22.02.2022 (2 toplant1)
28.03.2022
26.04.2022
Gorsel-Isitsel Medya Hizmetleri Avrupa 13 17.05.2022
Diizenleyiciler Grubu (ERGA) Toplantilar 09.06.2022
20-21 Temmuz 2022
24.07.2022
12.09.2022
14.09.2022
28.09.2022

Yaratict Avrupa Program Toplantisi 1 12-19 Ocak 2022

AB kapsaminda diger toplantilar 1 25-26 Nisan 2022

AB Programlari ve Proje Firsatlar1 Cahistay: 1 11-12 Mayis 2022

Toplam 16
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7.3. Coklu iliskiler
7.3.1. Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (EPRA)

Avrupa’da yayincilik alanindaki diizenleyici kuruluslarin uygulama ve diizenlemeleri hakkinda
goriis aligverisi yapabilecekleri bir platform olarak 1995 yilinda kurulan Avrupa Diizenleyici Otoriteler
Platformu (EPRA)’ya halen 47 tilkeden 55 diizenleyici otorite iiyedir. Yilda iki kez diizenlenen EPRA
toplantilarinda, Avrupa gorsel-isitsel medya alanindaki gilincel gelismeler ve temel yayincilik

ilkelerinin iilkelerarasi karsilastirmali analizleri hakkinda bilgi ve deneyim paylasimi yapilmaktadir.
7.3.2. Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (EPRA) Toplantilar

2022 yilinda 01 Ocak-30 Eyliil déneminde, Uluslararas1 iliskiler Dairesi Baskanliginin
RTUKii temsilen katildig1 EPRA Toplantilari asagida agiklanmistir.

Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (EPRA) Toplantilar
(Genel Kurul ve Devam Toplantilari)

Toplantinin Ady/Tarihi Aciklamalar

“Kiigiiklerin Korunmasi Ilgili cevrim i¢i calistayda, video paylasim platformlarinin
ve Giiclendirilmesi: Yas

Kisitlamalarina
Odaklanma” Bashklh arasinda tartisma ve bilgi alisverisi gergeklestirilmistir.

diizenlenmesine yonelik uygulamalara iliskin EPRA {yeleri

Cahstay Tartigmalar1 ~ zenginlestirmek amaciyla alaninda uzman
(16 Mart 2022)

(Cevrim Ici) akademisyenler de konuyla ilgili sunum yapmislardir.

11-13 Mayis 2022 tarihleri arasinda, Belcika’nin Anvers
sehrinde diizenlenen EPRA’nin 55. Toplantis1 kapsaminda; bir
Avrupa Diizenleyici “Genel Kurul” ile “Kiiclikler&Reklameilik™ ve “Dijital Ortamda

Otoriteler Platformu Medya Diizenleyici Otoriteler” baslikli iki tematik oturum
(EPRA) 55. Toplantisi

(11-13 Mayis 2022) gergeklestirilmistir. Toplantiya EPRA  Yonetim Kurulu ve

Sekretaryasi’nin yani sira, platforma tiye otoritelerin temsilcileri,
gozlemci kuruluslar ve is birligi yapilan dis paydaslardan cesitli

konusmacilar katilim saglamistir.

“Nefret Soylemine Ilgili ¢evrim i¢i ¢alistayda, video paylasim platformlarmin nefret
Sistemafik Bir Yaklasim sOylemiyle 1ilgili olarak diizenlenmesine odaklanilmistir.
ve Pratik Uygulamanin

Zorluklar1” Bashkh Alaninda deneyimli uzmanlar tarafindan, nefret sdylemine
Cahstay uygulanacak sistemli bir diizenleme modeli i¢in Oneriler
(29 Haziran 2022)
L. . sunulmustur.
(Cevrim I¢i)
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Avrupa Diizenleyici Otoriteler Platformu (EPRA) Toplantilar 7.4. Akdeniz Diizenleyici Otoriteler Ag1 (MNRA)
(Genel Kurul ve Devam Toplantilary)
Akdeniz Diizenleyici Otoriteler Ag1 (MNRA)

Toplantinin Ady/Tarihi Aciklamalar
flgili gevrim ici calistayda, mense iilke ilkesine gore kendi yetki Toplantinin Ady/Tarihi EglIeTel e
Istege Bagh Gorsel-Isitsel | alanlarindaki uluslararasi istege bagl gorsel-isitsel medya Akdeniz Diizenleyici Akdeniz Diizenleyici Otoriteler A§ (MNRA) Medya
Medyada icerik . - - . .. Otoriteler Ag1 Medya - s
hizmetleri s6z konusu oldugunda, gorsel-isitsel medya
Siniflandirmasi — Avrupa ' | " | g' g § . y W Crltann Okuryazarligi Calisma Grubu 2022 yili birinci toplantisi,
Perspektifine Dogru mu? | diizenleyici otoritelerinin  igerik  siuflandirmasiyla  1lgili Grubu Toplantis1 25.02.2022 tarihinde ¢evrim i¢i olarak gergeklestirilmistir.
Bashkh Calistay karsilastiklar1  zorluklar tartistlmustir. Icerik smiflandirma (25 Subat 2022) Toplantida, Medya Okuryazarligit Calisma Grubu adina
(30 Haziran 2022) (Cevrim Icl)

sistemlerinin Avrupa uyumlastirmasi konusundaki olasiliklar ve sunumlar yapilmistir. “Neyine bahse girersin?” (What do you

(Cevrim Ici)
potansiyel hakkinda tartisma baglatmak amaglanmistir. bet) projesi hakkinda da sunumlar yapilarak konu hakkinda bilgi

verilmistir. Toplantinin son kisminda da medya okuryazarlig

, . g kapsaminda {iye iilkelerde meydana gelen gelismeler
Tablo 13: EPRA Biinyesinde Katilim Saglanan Toplantilar

aktarilmistir.

Toplant1 Toplant1
Sayisi Tarihi

EPRA Toplantilan

Akdeniz Diizenleyici Otoriteler Ag1 Medya Okuryazarligi
Calisma Grubu’nun 2022 yili ikinci toplantis1 07.06.2022

“Kiiciiklerin Korunmasi1 ve Giiclendirilmesi: Yas Akdeniz Diizenleyici

Kisitlamalarma Odaklanma” Bashkh Cevrim ici 1 16.03.2022 Otoriteler Ag1 Medya tarihinde cevrim i¢i olarak yapilmistir. lgili toplantida, Fransa'da

Cahstay Okuryazarhg: Calisma | fiilen gergeklesmekte olan ana medya okuryazarhig: girisimlerine
s o ; Grubu Toplantis

‘;Z;;gﬁ'ﬂg“zenleyml Otoriteler Platformu (EPRA) 55. 1 11-13 Mayis 2022 R ;al;iralll) 202;)1 odaklanilmistir. Fransa'daki medya okuryazarligi uygulamasi ile

“Nefret Soylemine Sistematik Bir Yaklasim ve Pratik (Cevrim ici) ilgili olarak ARCOM ve ilgili diger kurumlardan uzmanlar

Uygulamanin Zorluklar1” Baghkli Cevrim i¢i Calistay . 29.06.2022

sunumlarini gerceklestirmistir.

Istege  Bagh  Gorsel-Isitsel Medyada  Igerik
Smiflandirmasi—Avrupa Perspektifine Dogru mu?” 1 30.06.2022
Bashkl Cevrim ici Cahstay

Tablo 14: MNRA Biinyesinde Katilim Saglanan Toplantilar
Toplam

|

Akdeniz Diizenleyici Otoriteler Ag1 (MNRA) Toplanti Toplanti
Toplantilan Sayisi Tarihi

AKkdeniz Diizenleyici Otoriteler Ag: 2 25.02.2022

Okuryazarhgi Calisma Grubu Toplantisi 07.06.2022
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8. EGITIM FAALIYETLERI

8.1. Kurum I¢i Egitimler

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu 2019-2023 Stratejik Plan kapsaminda, Ust Kurul personeline
medya sektoriindeki gelismeleri aktarmak, mesleki gelismelere uyumlarini temin etmek, kisisel
gelisimlerine katki ve bu birikimlerin gorevlerine yansimasini saglamak amaciyla, 1 Ocak-30 Eyliil

2022 tarihleri arasinda verilen hizmet ici egitimler asagida verilmistir.

Tablo 15: Birimlere Yonelik Egitimler (Hizmet I¢i Egitimler)

Hizmet I¢i Egitim Konusu Katihma

Yayincilikta Rekabet Egitimi 46 14.09.2022

Yoneticiler icin Etkili Konusma Egitimi 29 13-17.09.2022

Mﬁd.ya.da Kadin Temsili Konusunda Farkindahk 62 9.03.2022

Egitimi

Kurum Kiiltiirii Egitimi 751 14.03.2022-27.04.2022
R, o el 16.05.2022

Bilgi Giivenligi Son Kullanici Farkindahk Egitimi 750 23-26.05.2022

Veri Gorsellestirme ve Grafik Tasarimi Egitimi, Etkin

ve Giincel Tablo Hazirlama Egitimi 14 s b

Kamu fhale Kanunu Egitimi 12 13-14 Haziran 2022

Izleme ve Degerlendirmede Temel Esaslar Hakkinda

Egitim ve Onemli Baz1 Ust Kurul Kararlariin 10 22.06.2022

Incelenmesi

Kizilay Ilk Yardim ve Giincelleme Egitimi (Ankara- 71 24-25 Mayis

Istanbul-izmir) 01 Haziran 2022

ATAUM-AB Temel Egitim Programi-Mali Isbirligi, 19 15 Subat-01 Haziran

AB Programlari ve Proje Dongiisii Program 2022

Kamu Thale Kanunu E Thale Egitimi 20 25-29 Temmuz 2022

Ileri Office Egitimi 20 31.05.2022-5.07.2022

Uzman Yardimeilan Icin Tez Arastirma Yontemleri

ve Word’de Tez Yazim Kurallar1 Egitimi . AR

657 Sayili Devlet Memurlar: Kanunu 91 09.03.2022-27.05.2022

F Klavye Egitimi 23 28.03.2022-24.05.2022

Hukuk Alaninda Icralar Egitimi 2 31.03.2022

Tiirk Borclar Kanunu- Ticaret Kanunu- ifade

Ozgiirliigii- Konkordato Egitimi 15 13-17.06.2022

Stratejik Plan Hazirlama Egitimi 35 28.09.2022

Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi 109




8.1.1. ATAUM Tarafindan Yiiriitiillen AB Sertifika Programlarn

Yukarida belirtilen egitimler disinda, Ankara Universitesi Avrupa Topluluklar1 Arastirma ve
Uygulama Merkezi Baskanligi (ATAUM) tarafindan yiiriitiilmekte olan Avrupa Birligi (AB) egitim
programlarina 1 Ocak-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda katilan Ust Kurul personelinin say1s1 ve egitim

tarihleri agagidaki gibi gerceklesmistir.

Egitim Konusu Katilimc1

ATAUM-Avrupa  Birligi Temel Egitim
Programi- Mali Isbirligi, AB Programlar1 ve 19 15 Subat-01 Haziran 2022
Proje Dongiisit Programi

8.1.2. Medyada Nefret Soylemi Paneli

Bilindigi lizere giiniimiizde geleneksel medya, cogu zaman hakim diinya goriisiinii yansitirken;
yeni medya ise toplumun farkli kesimlerini temsil edebilme niteligini gostermektedir. Toplumdaki
hakim goriis geleneksel medya araciligiyla yeniden iiretilmesi ve yayginlastirilmasi yaninda yeni
medya, teknolojisiyle nefret sdyleminin yayilmasina destek olurken; gérece demokratik bir goriiniime
sahip olan kullanici igerikli yapisiyla da nefret soylemlerinin mesrulagsmasina ve kullanicilar tarafindan
kaniksanmasina neden olmaktadir. Geleneksel medya igerikleri, ¢ogunlukla profesyonel meslek
mensuplari tarafindan iiretilmekte ve medya mensuplar1 da yiizlerce yillik bazi etik kodlar gelistirmis
bulunmaktadir. Yeni medya, onemli bir dezavantaj olarak bu tarihsel gelenekten yoksundur.
Glinlimiizde medya, igeriklerin medya uzmanlari tarafindan tiretildigi tek tarafli bir iletisim siirecinden
¢cikmis; igeriklerin siradan kullanicilar tarafindan da iiretildigi ve paylasildigi ¢ok tarafli bir uygulama
slirecine girmis ve bu yoniiyle medya iceriklerinin biiyiik dl¢lide icsellestirilmesinin 6nii acilmistir.
Mevcut ve olas1 dezavantajlarinin yani sira yeni medya, uygun sekilde kullan1ldiginda toplumun nefret
soylemi konusunda bilinglendirilmesi agisindan dnemli bir arag olabilecek potansiyeli de biinyesinde

barindirmaktadir.

6112 sayili Kanun’un “Yaym Hizmetleri” baslikli 8’inci maddesinin birinci fikrasinin (b)
bendinde “Yayin hizmetleri ... 1k, dil, din, cinsiyet, sinif, bolge ve mezhep farki gézeterek toplumu
kin ve diismanliga tahrik edemez veya toplumda nefret duygularini olusturamaz.” hiikkmii ile (s)
bendinde “Siddeti 6zendirici veya kaniksatict olamaz.” hiikmii amir kilmmus olup RTUK; televizyon,
radyo ve internet mecralarinda yayimlanan gorsel-isitsel iceriklerdeki nefret sdyleminin 6niine gegmek

amaciyla muhtelif ¢aligmalarda bulunmaktadir.

Irkgilik ve ayrimcilikla miicadelede farkindalik olusturmak, nefret sdyleminin yol agtigi

tehlikelere iliskin farkindalik meydana getirmenin yani sira hem nefret sdyleminin dayandigi
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temellerin yanlishigint hem de nefret sdyleminin kabul edilemez oldugunu goéstermek ve medyanin
nefret sdyleminin yayginlagtirllmasindaki rolii ve olasi ¢oziim yontemleri iizerinde durmak
amaclariyla; Ust Kurulca Uluslararast Enformasyon Dernegi (UMED) isbirliginde, 15.09.2022

tarihinde, Istanbul’da “Medyada Nefret Soylemi Paneli” diizenlenmistir.

Iletisim teknolojilerindeki gelisme ve mecralarin birbirlerine yakinsamasiyla birlikte medya;
bagsta televizyon, akilli telefon ve bilgisayar gibi araclariyla giindelik yasamin ayrilmaz bir pargast
haline gelmistir. Basta ¢ocuk ve gengler olmak iizere toplumun her kesimine kitle iletisim araglari
tizerinden siddet iceren pek cok unsur 6zellikle televizyon dizileri, haberleri, ¢izgi filmler, filmler,
video oyunlar vb. medya icerikleri sunulmakta, bdylelikle insanlar gercek hayatta
karsilasabileceklerinden ¢ok daha fazla kavga, cinayet, intihar, gasp, darp, cinsel taciz ve iskence gibi
siddet olaylarina tanik olmaktadir. Nitekim arastirmalar, uzun siire siddet igeren medya {iriinleriyle
vakit geciren bilhassa cocuk ve genclerin olumsuz etkilendiklerini ve siddeti igsellestirdiklerini
gostermektedir. Bu durumun daha tehlikeli hali, medyanin siddeti 6gretmesi ve ger¢ek yasamda

toplumu siddet karsisinda duyarsizlastirmasidir.

6112 sayili Kanun’un “Yaym Hizmetleri” baslikli 8'inci maddesinin birinci fikrasinin (&)
bendinde “Yayin hizmetleri; ... siddeti tesvik edemez.” hiikmii ile (s) bendinde “Yayin hizmetleri; ...
Siddeti 6zendirici veya kaniksatic1 olamaz.” hitkkmii amir kilmmus; ayrica RTUK 2019-2023 Stratejik
Planinin 1.3.3"incli proje/faaliyeti “Gorsel-isitsel yayimcilik alaninda siddet icerikli yayinlarin
Oonlenmesi ve toplumun bu yayinlarin zararh igeriginden korunmasina yonelik ¢aligmalar yapmak”™
hedefi bahse konu olup RTUK; televizyon, radyo ve internet mecralarinda yayinlanan gorsel-isitsel

iceriklerdeki siddet unsurunun 6niine gegmek amaciyla muhtelif caligmalarda bulunmaktadir.

Bu dogrultuda; masum gibi goriinen fakat siddet unsurlarini ihtiva eden yayin ve programlara
dikkat ¢ekmek, izleyicileri ve 6zellikle ¢ocuklar1 bilinglendirmeyi ve medyay1 daha iyi okuyabilmeyi
saglayacak projeler kapsaminda miilahazalarda bulunmak, siddeti olaganlastiran medya igeriklerine
toplumun elestirel bakmasina katki saglamak, o6zellikle ana haber biiltenlerindeki siddet icerikli
haberlerin etkisi ve bunlarin &niine gegebilecek mekanizmalar iizerine istisare etmek amagclariyla Ust

Kurulca, 27.09.2022 tarihinde Istanbul’da “Siddet ve Medya Calistayr” diizenlenmistir.

Calistayin medyaya agik boliimiinde Ust Kurul uzmanlarinca da sunumlar yapilmis, kapali
oturumda ise medya temsilcileri tarafindan konu lizerine diisiinceler, fikir ayriliklari, kurumsal ve
sektorel caligmalar ile diizenleyici ve denetleyici otoritelere yonelik soru ve elestiriler dile getirilmistir.

Calistay sonunda bir bildirgenin yayimlanmasi planlanmustir.
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8.1.3. Tiirk Internet Medyasi ve RTUK Calistay

Bilindigi iizere, yirmi birinci ylizyilin en yaygin ve etkin bi¢imde kullanilan kitle iletisim
araclarindan biri olan internet, en temel iletisim araglarindan biri haline gelmistir. Web teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte internet; gazete, dergi, radyo, sinema ve televizyon gibi geleneksel kitle iletisim
araglarin tiimiinii biinyesinde barindirir hale gelmis ve kitle iletisim araglar1 arasinda bir yondesme
(convergence) olgusu ortaya ¢ikmistir. Bu yondesme, diger pek cok alanda oldugu gibi internet
alaninda da hukuki degisiklikler yapilmas ihtiyacin1 dogurmustur. internet yayinlarmin, toplumsal ve
bireysel acidan saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi bakimindan siirlart belirli bir diizen igerisinde

yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Bu dogrultuda, 21.03.2018 tarihinde 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun’a eklenen “Yayimn Hizmetlerinin Internet Ortamindan Sunumu” kenar
basliklt 29/A maddesi ve bu madde kapsaminda, 01.08.2019 tarihinde ¢ikarilan “Radyo, Televizyon
ve Istege Bagli Yaymlarm Internet Ortamimdan Sunumu Hakkinda Yé&netmelik™ yiiriirliige girmistir.
Boylece Ust Kurulun internet iizerinden yaym yapan medya hizmet saglayict kuruluslarin

denetlenmesi yasal hale gelmis ve bu denetimin usul ve esaslar1 belirlenmistir.

Dijital medyanin en 6nemli ihtiyaglarindan olan belgelendirme, akreditasyon, sertifikasyon ve
standardizasyonun saglanmasi hususlarinda miitalaada bulunmak; RTUK uygulamalarmin amacini ve
isleyisini anlatmak, gergeklik ve dogruluk ilkelerine bagli bir internet medyasinin olusumuna katki
verecek basliklar {izerinde istisarede bulunmak amaglariyla Ust Kurulca internet Medya ve Bilisim
Federasyonu (IMEF) ve Tiirk Internet Medyas1 Birligi (TIMBIR) isbirliginde; 81 ilden kurucu ve
medya mensuplarmin katilimiyla, 28 Eyliil 2022 tarihinde, Ankara’da “Tiirk Internet Medyas1 ve
RTUK” konulu ¢alistay diizenlenmistir.

Calistayda;

e “Tiirk Internet Medyas1 ve RTUK Uygulamalar1” baslikli birinci oturumunda; “Internet
Yayinciliginda Lisanslama ve Yetkilendirme Siiregleri”, “Medyada Dezenformasyon”,
“Internet Medyasi: Basin Etigi ve Itibar” ve “Internet Medyas1 Hukuki Sorunlar” baslikl

sunumlar,

e “Internet Haberciliginde Problemler ve Coéziim Onerileri” bashikli ikinci oturumunda;
“Internet Medyasinda Teknik ve Icerik Gelistirme”, “Internet Medyasinin Yasal Altyapi

Ihtiyac1” ve “Internet Gazeteciliginde Igerik Uretimi” baslhkli sunumlar,

aktarilmig, aciklamalar yapilmistir.
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8.1.4. Birinci Ulusal Gorsel-Isitsel Medyada Kisisel Verilerin Korunmasi Sempozyumu

Anayasa'nin “Ozel hayatin gizliligi” baslikl1 20'nci maddesinde, herkesin 6zel hayatia saygi
gosterilmesini ve kendisiyle ilgili kisisel verilerinin korunmasini isteme hakkina sahip oldugu; bu
anlamda kisisel verilerin ancak kanunlarda Ongoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla
islenebilecegi hiikiimlerine yer verilmektedir. Bu kapsamda, 07.04.2016 tarihinde ytirtirliige giren
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ile kisisel verilerin siirsiz bigimde ve gelisigiizel
toplanmasinin, yetkisiz kisilerin erisimine ac¢ilmasinin, aciklanmasi veya amag¢ dist ya da kotiiye

kullanimi sonucu kisilik haklarinin ihlal edilmesinin 6niine gecilmesi amag¢lanmaktadir.

Radyo ve televizyonu da ihtiva eden gorsel-isitsel medya araciligiyla, duygu ve diisiinceler;
yazi, resim veya ses gibi araclarla cogaltilarak genis kitlelere ulastirilmaktadir. Dijitallesen cagin
etkisiyle gorsel-isitsel medyada, ifade ve haber alma 6zgiirliigii kapsaminda; kisisel verilerin 6zensiz
bir sekilde islenmesi, paylasilmasi ve li¢iincii kisilerce kullanilmasi durumlari ile karsilagilmaktadir.
Bu yonde, gorsel-isitsel medyada; kisisel verilerin hukuka aykirt olarak islendigine dair Kisisel
Verileri Koruma Kurulu (KVKK)'ya ¢ok sayida sikdyetin oldugu bilinmektedir. Ote yandan radyo,
televizyon ve internet ortamlarindan yayin yapan medya hizmet saglayici kuruluslarin ve/veya
platformlarin RTUK'iin denetimine tabi olduklar1 dikkate alindiginda; kisisel verilerin gorsel-isitsel
medyada korunmasinin énemine 151k tutmak ve kisisel verilerin korunmasina yonelik sosyal taraflarda

farkindalik olusturmak 6nem arz etmektedir.

26.10.2021 tarihinde, RTUK ile KVKK arasinda iki y1l siire ile gegerli olmak iizere “Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu ile Kisisel Verileri Koruma Kurumu Arasinda Isbirligi ve Bilgi Paylasimi
Protokolii” imzalanmis olup; bu protokol kapsaminda taraflarin yetki ve gorev alanlarma giren
konularda karsilikli i birligi ile bilgi ve tecriibe paylagimina iliskin usul ve esaslar diizenleme altina

alimustir.

Gorsel-isitsel medya politikasi ihtivasinda kisisel veriler ve mahremiyet baglamini belirlemek;
radyo, televizyon ve internet ortamlarindan yapilan yayinlardaki kisisel verilerin islenmesi ve bunlarin
korunmas1 {lizerine miitalaa yapmak ve gorsel-isitsel yaymciligin kisisel verilerin korunmasi
baglaminda denetlenmesi hususu iizerinde istisarede bulunmak amaglariyla Ankara Hac1 Bayram Veli
Universitesinin katkilariyla, 04.10.2022 tarihinde, Ankara’da RTUK ve KVKK isbirliginde “Birinci
Ulusal Gorsel-Isitsel Medyada Kisisel Verilerin Korunmasi Sempozyumu” konulu etkinlik

diizenlenmistir.
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Sempozyumda;

e “Gorsel-Isitsel Medya Politikasinda Kisisel Veriler ve Mahremiyet” baslikli ilk oturumda;
“Sosyal Medyada Mahremiyetin Onemi ve Kisisel Veri Giivenligi”, “ifade Ozgiirliigii,
Basin Ozgiirliigii ve Kisisel Verilerin Korunmasi Arasindaki Iliski”, “Yeni Bir Gorsel-Isitsel
Medya Tiirii Olarak Sarmal Medyada (Metaverse’de) XR Teknolojisiyle Kisisel Verilerin
Islenmesi” ve “Tiirkiye’deki ve AB’deki Gérsel ve Isitsel Medya Politikalari” konulu

sunumlar,

e “Gorsel-Isitsel Medyada Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi” baslikli ikinci
oturumda; “Gérsel-Isitsel Medyada Cocugun Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi”, “Géorsel-
Isitsel Medyada Cerezler”, “Gorsel-Isitsel Medyada Tiiketicilerin Profillenmesinin
Hukuken Degerlendirilmesi” ve “Gérsel ve Isitsel Medyada Kisisel Veri Giivenligi” baslikli

sunumlar,

e “Gorsel-Isitsel Yaymcihigin Kisisel Verilerin Korunmasi Baglaminda Denetlenmesi”
baslikli iigiincii ve son oturumda; “Gorsel ve Isitsel Medyada Kisisel Verilerin Islenmesinin
TCK Agisindan Degerlendirilmesi”, “Gozetleme Kameralarinin Farkli Hukuki Agilardan
Degerlendirilmesi”, “Gorsel ve Isitsel Medyanin Kisisel Veriler Bakimidan Hukuki Yénii”
ve “Gorsel Medya Ornegi ‘Giindiiz Kusag1 Programlarinda’ Kisisel Verilerin Islenmesi ve

Ilgili Kisilerin Hak Arama Y éntemleri” baslikli sunumlar,

aktarilmis, aciklamalar yapilmistir.

8.2. Medya Okuryazarhgi
8.2.1. MEB-RTUK Medya Okuryazarhg Is Birligi Protokolii

Medya okuryazarlig1 kisilere medya iletilerine erisme, erisilen medya iletilerini elestirel bakis
acisiyla ¢oztiimleyip degerlendirme ve kendi medya iletilerini iiretme becerisi kazandirmaktadir.
Giliniimiizde giderek ¢esitlenen ve hizla erisilebilen bilgi kaynaklarindan dogru bilgiyi ayirmada
medya okuryazarlig1r yetkinligi One ¢ikmig hatta bu becerinin erken yaglarda edinilmesi her

zamankinden daha 6nemli hale gelmistir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Kurulu
arasindaki isbirligi protokollerinin ilki “Ogretim Kurumlarina Medya Okuryazarligi Dersi

Konulmasina Dair Isbirligi Protokolii” adiyla 22.08.2006 tarihinde imzalanmistir.

Medya okuryazarligi kavrami, 6112 sayili Kanun’un “Gorev ve Yetkiler” baghkli 37/r

maddesiyle hukuki zemin kazanmistir. Bu kapsamda 7. veya 8. siniflarda se¢gmeli olarak okutulmakta
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olan Medya Okuryazarlig1 dersinin giincellenmesi amaciyla Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ve Milli
Egitim Bakanhig Temel Egitim Genel Miidiirliigii arasinda 23.05.2013 tarihinde “Ilkogretim
Ogrencilerinde Medya Okuryazarligi Bilincinin Gelistirilmesi ve Medya Okuryazarligi Dersine

Yénelik Isbirligi Protokolii” imzalanmustir.

Bu Protokol’iin devami olarak 2017 yilinda, yine Ust Kurul ile Milli Egitim bakanligi Temel
Egitim Genel Miidiirliigii arasinda isbirligi protokolii imzalanmig, 6gretim programi ve Ogretim
materyali giincelleme ¢alismalarina baglanmistir. 2019 yilinda giincelleme ¢aligsmalari tamamlanmig
ve dgrenci kaynak kitabr mahiyetinde olan Medya Okuryazarlig1 Ogretim Materyali, Kasim 2018’de
MEB Talim Terbiye Kurulu Bagkanlig1 tarafindan onaylanarak Egitim Bilisim Ag1 (EBA) sosyal

egitim platformunda elektronik olarak paylasima agilmustir.

2017 yilinda imzalanan Protokol’iin siiresinin dolmasi ve medya okuryazarlig1 becerisinin daha
kapsamli olarak ele alinmasi gereginin bir sonucu olarak; dgrenci/kursiyer, 6gretmen, yonetici ve
velilere doniilk medya okuryazarligi, siber giivenlik ve teknoloji bagimliligint 6nlemeye yonelik
seminer, konferans, kongre, sempozyum, soylesi, panel, calistay, egitim, yarisma ve etkinlikler
diizenlenmesi, 6gretim programi ve 6gretim materyali gelistirilmesi, kamu spotu hazirlanmas1 vb.
calismalarin gergeklestirilmesi amaciyla, 30.05.2022 tarihinde, Ust Kurul ile Milli Egitim Bakanlig1

arasinda “Medya Okuryazarligi is Birligi Protokolii” imzalanmustir.
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8.2.2. Medya Okuryazarhg Cevrim ici Egitimleri

8.2.2.1. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgina Yonelik Medya Okuryazarhgi Egitimleri

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Kadinin Statiisii Genel Miidiirligii tarafindan 2018-2023
donemi i¢in hazirlanip yiiriirliige konulan Kadimin Giiglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plam
kapsaminda Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 merkez ve tagra teskilatinda gérevli her kademedeki
kadin personele yonelik olarak ¢evrim i¢i medya okuryazarligi egitimlerinin verilmesi planlanmugtir.
Bu kapsamda, halihazirda 20.01.2022, 11.03.2022, 2.06.2022 ve 16.06.2022 tarihlerinde 4 oturum
gerceklesmistir.
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8.2.2.2. Uzaktan Egitim Kapis1 Medya Okuryazarhgi Egitimi

Cumhurbaskanlig Iletisim Baskanlig1 Ofisi’nin tiim kamu personelinin erisebilecegdi ¢evrimici
egitim platformu olarak tasarladigi Uzaktan Egitim Kapisi’nda 20 dakikalik “Cocuk ve Ergenlerde

Televizyon Bagimlilig1 Egitimi” egitim videosu hazirlanmustir.

Daha once yine ayni platformda yayimlanan “Medya Okuryazarlig1” ders videosu Kiiltiir ve

Turizm Bakanlig1 tarafindan kendi egitim havuzlarina da alinmstir.

8.2.2.3. Ozellestirme idaresi Baskanhgina Yonelik Medya Okuryazarhg: Egitimi

RTUK tarafindan, 05.07.2022 tarihinde, Ozellestirme Idaresi personeline yonelik olarak

Medya Okuryazarligi Egitimi ¢evrimigi olarak diizenlenmistir.
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8.4. Medya Okuryazarhg: Cizgi Film Serisi

Okul 6ncesi yas grubu i¢in medyanin daha aktif, saglikli ve bilingli kullanilmas1 hususunda
kaynak teskil etmesi amaciyla, “Reklamlar”, “Zaman Kullanim1”, “Kurgu ve Gergek”, “Medyanin
Etkileri” ve “Dogru Bilgi” basliklariyla medya okuryazarligi konusunda bes farkli ¢izgi film serisi
hazirlanmistir. Cizgi filmlerin hepsi engelli dostu yapim olmasi amaciyla igaret dili gevirisi ve sesli

betimle ile ayrica desteklenmistir.
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8.5. Diger Egitim Faaliyetleri
8.5.1. RTUK {letisim Dergisi

6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun'un Gérev
ve Yetkiler baglikli 37°nci maddesinin (k) bendinde; “Yayin hizmetleri ile ilgili gelismeleri takip
etmek, sektore iliskin genel stratejileri, ortak denetim, 6zdenetim ve ortak diizenleme mekanizmalarini
belirlemek; yayin hizmetlerinin iilkemizde gelismesini saglayacak ¢alisma ve tesviklerde bulunmak”
Ust Kurulumuzun gérevleri arasinda sayilmistir. Ayrica, RTUK 2019-2023 Stratejik Plani'nin Amag,

Hedef ve Proje/Faaliyetlere iliskin boliimiiniin 3’lincii maddesinde, tiim paydaslarin gorsel-isitsel
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medya alanma iliskin bilinglendirilmesi ve duyarlilifinin arttirilmasini saglamaya yonelik olarak;
“Tim paydaglarin yaym hizmetlerine iliskin goriis/beklentilerini 6lgmek, sektdre 1sik tutacak
arastirmalar yapmak ve arastirmalarin bilinirligini artirmak amaciyla elde edilen bulgular1 ve sonuglari

diger paydaslar ile diizenli olarak paylasmak”™ seklinde alt baslikli hedef yer almaktadir.

Anilan mevzuat geregi Radyo ve Televizyon yayincilar ve sektor temsilcileriyle paylasiimak
iizere, 6 ayda bir yayimlanmasi planlanan “RTUK fletisim Dergisi” ile yayin hizmetlerinin iilkemizde
gelisimine 151k tutmak, gorsel-isitsel medya alanina yonelik bilinglendirme ve duyarliligin artirilmasi

amagclanmustir.

Bu itibarla; iletisim, radyo, televizyon, sinema, yayincilik teknolojileri ve yeni medya vb. temel
alanlarla ilgili yazili ve gorsel olarak hazirlanan igerigin se¢im ve kontroliinii saglayacak, kurumsal
dergi hazirliginin editoryal calismalarini yiiriitecek ve derginin hazirlik siirecine iliskin ¢aligma usiil

ve esaslarini belirleyecek olan “Yayin Kurulu” olusturulmasina karar verilmistir.

Yayin Kurulu tarafindan icerigi secilen ve ilk say1s1 Temmuz 2021 tarihinde yaymlanan RTUK
fletisim Dergisi’nin ikinci sayis1 Temmuz 2021 tarihinde, iigiincii sayis1 ise Temmuz 2022 tarihinde

yayinlanmistir.
8.5.2. Cocuk Dergisi

Proje kapsaminda, Ust Kurulun medya okuryazarhgini toplumun her kesimine
yayginlastirmada ¢ocuklara yénelik olarak, RTUK ’iin gérevini ve toplum i¢in &nemini anlatan, medya
okuryazarligi ile ilgili egitici icerik ve oyunlarin yer aldigi siireli bir dergi ¢ikarilmasi planlanmaktadir.
RTUK Cocuk Dergisi’nin ilk sayis1 i¢in, belirlenen konular kapsaminda hazirliklar tamamlanmistir.
Dergide gerek yayincilik diinyasina iligkin kavramlar gerekse c¢ocuklarin radyo ve televizyon
yaymlarindan etkilenme durumlarini ortaya koyan ¢alisma ve arastirmalara yer verilmistir. Cocuklarin
ilgisini cekecek bicimde RTUK ve faaliyetlerini tanimaya déniik bilmece-bulmaca, tekerleme, boyama
sayfalarinin yani sira kitap okumay1 tesvik etmek amaciyla kitap tanitimi boliimii de hazirlanan

calismada gorsel tasarim asamasina gecilmistir.
8.5.3. Birim Amirleri Koordinasyon Toplantisi

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun’un
“Goérev ve Yetkiler” bashikli 37'nci maddesinin (o) bendi geregince hazirlanan RTUK 2019-2023
Stratejik Planin’da (Hedef 5.4) Kurumsal kiiltiirtin gelistirilmesi, her kademedeki yonetici ve
calisanlarin kuruma olan hedefi yer almaktadir. Anilan hedefi ger¢eklestirmek, kurumsal aidiyeti ve
aidiyetlerinin artirilmasi bagliligi artirmak, Ust Kurulun gelecek yillardaki iist ydnetim vizyonunu

ortaya koymak ve iist yonetim arasindaki iletisim ve koordinasyonu giiglendirmek amaglariyla 01-04
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Temmuz 2022 tarihleri arasinda “Birim Amirleri Koordinasyon Toplantisi” Afyonkarahisar’da

gerceklestirilirmistir.

8.5.4. Kalite Yonetim Sistemi Calistay:

Kalite Yonetim Sistemi Grubu’nun verimli ¢aligmasi, dgretilerin tiim kuruma yansitilmasi,
personel motivasyonunun artiritlmasi ve icra edilecek tetkike hazirlanilmasi amaglar1 dogrultusunda
Ust Kurul Kalite Yonetim Sistemi Grubunun ve TSE tetkikgilerinin katilimiyla 35 kisilik bir grubu
kapsayan “TS EN ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi” konulu Calistay organizasyonu 18-21 Mart
2022 tarihleri arasinda Afyonkarahisar’da gergeklestirilmistir.

8.5.5. Cumhurbaskanhg fletisim Bagkanligi Uzman Yardimeilarinin Ziyareti

02.06.2022 tarihinde, Cumhurbaskanlig1 Iletisim Baskanliginda géreve yeni baslayan Uzman
Yardimcilari hazirlayici egitim kapsaminda Ust Kurulu ziyaret etmislerdir. Bu ziyaret kapsaminda Ust

Kurulun gorev ve ¢alisma alanina giren konularda bir sunum gergeklestirilmistir.
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8.5.6. Tiirkce Telaffuz Sozliigii

Medya ve iletisim alaninda ¢alisanlarin yani sira toplumda Tiirk¢enin dogru kullaniminin
onemsenmesi ve yayginlagtirilmasi amaciyla hazirlanan “Tiirkge Telaffuz S6z1igi”, web uygulamasi
ve mobil uygulama olarak kullanima sunulacaktir. Bu uygulamada; kelimenin anlami ve fonetik
yazimin yaninda, kelimelerin tek basina ve Ornek climleler icerisinde sesli okunuslarina

ulagilabilmektedir.
8.5.7. 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii Etkinlikleri

Iletisim Baskanliginca iilke ¢apmda koordinasyonu
gerceklestirilen 15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Giinii
Anma Etkinlikleri kapsaminda, 18.07.2022 tarihinde “15
Temmuz’a Giderken FETO” temali bir konferans

gerceklestirilmistir. 15 Temmuz haftas1 boyunca Ust Kurulda o

gece yasananlar1 gosteren Anadolu Ajansi’nin ¢ektigi fotograflar
sergilenmistir. Ust Kuruldaki anma etkinlikleri Ust Kurul y&netiminin Ankara Karsiyaka

Mezarligi’ndaki sehitligi ziyaret etmesiyle sona ermistir.

8.5.8. Kiitiiphane Faaliyetleri

Kiitiiphane koleksiyonunda yer alacak basili kaynaklarin, siireli yaymlarin ve Ust Kurul
uzmanlik tezlerinin sisteme girisi ve kullanicinin hizmetine sunulmasi ile ilgili islemler

gerceklestirilmis ve bu yonde ¢alismalar devam etmektedir.
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8.5.9. Pandemi Bilim ve Medya Kitap Temini

Yayin hizmetlerinin lilkemizde gelismesine 151k tutmak, gorsel-isitsel medya alanimna iliskin
bilin¢lendirme ve duyarliligin artirilmasi amaclariyla, radyo ve televizyon yayincilart ile sektor
temsilcileriyle paylasilmak iizere Ust Kurul tarafindan icerigi olusturulan “Pandemi, Bilim ve Medya”

isimli kitab1 bastirilmistir.
8.5.10. Interaktif Dijital Medyaya Giris Kitap Temini

Yaymn hizmetlerinin iilkemizde gelismesine 1s1k tutmak, izleyici ve dinleyicileri
bilin¢lendirmek ve duyarliliklarin1 artirmak ile medya hizmet saglayici kuruluslara ve sektor
temsilcilerine sunulmak iizere “Interaktif Dijital Medyaya Giris” isimli kitap, piyasadan 1000 adet

temin edilmistir.
8.5.11. Giiclii Radyonun Otesinde Kitap Temini

Iletisim sistemlerinin doniismesiyle radyoya farkli sunum teknikleri yaratacak alanlarin
acildigin1 sdyleyen ve bu konuda igerik fireticilerini ydnlendiren, uluslararasi {ine sahip yayin
danmisman1 Valerie GELLER'!m “Giiclii Radyonun Otesinde” isimli kitab1, bu alanin temelleri igin bir
kaynak saglamakta, en 1y1 uygulamalar ve karsilagilabilecek sorunlar1 okuyucu dikkatine sunmaktadir.
Bahse konu kitap, profesyoneller i¢in radyo yayinciligi alanindaki firsatlara dikkat cekmekte ve sektor
merkezli bilgiler vermektedir. Sektor paydaslarini bu konuda bilinglendirmek adina piyasadan temin
edilen kitabin, gerek izleyici ve dinleyiciler ile gerekse sektor paydaslari ile paylasimmin ve ortak
degerlendirmeye tabi tutulmasimin hem dijital hem geleneksel medya hususunda 6nem arz ettigi

degerlendirilmektedir.
8.5.12. Stajlar

2022 yili igin iiniversite dgrencilerinin staj bagvurulart Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklari
Ofisinin “Staj Seferberligi Projesi” kapsaminda Kariyer Kapisi (kariyerkapisi.cbiko.gov.tr) lizerinden
kabul edilmistir. Ust Kurulun gorev alanina giren konularda staj yapmak isteyen ve staj seferberligi
kapsaminda secilen iiniversite dgrencilerine, “Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Staj Yonergesi”
kapsaminda talep ve kontenjan g¢ergevesinde farkli birimlerde staj yapma imkani saglanmaktadir. Bu

kapsamda, 2022 yil1 1 Ocak-30 Eyliil doneminde 17 stajyer stajini1 tamamlamuistir.
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8.6. Uluslararas: iliskiler Kapsamindaki Faaliyetler
8.6.1. Yunus Emre Yili Gorsel-Isitsel Medya Tiirk¢e Kullamim Odiilleri Téreni

2021/1 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi ile 2021 yil1 "Yunus Emre ve Tiirk¢e Yil1" olarak
ilan edilmis ve bu kapsamda, “Diinya Dili Tiirk¢e” adiyla yurt i¢inde ve disinda etkinlikler

diizenlenmesine karar verilmistir.

Gorsel-isitsel medya yayinlarinda Tiirkgemizin kullanimmna azami 6zen gosteren Ust Kurul
tarafindan “Radyo ve Televizyonlarda Dogru, Giizel ve Anlasilir Tirk¢ce Kullaniminin
Yayginlastirilmast Projesi” hayata gecirilisi ve 2021 yili basinda, Tiirk Dil Kurumu ile gorsel-isitsel
medyada Tiirkgenin dogru ve gilizel kullaniminin yayginlastirilmasina yonelik is birligi protokolii
imzalanmistir. Bu dogrultuda, gorsel-isitsel medyada Tiirk¢enin dogru, giizel ve anlasilir kullanimini

tesvik etmek amaciyla ¢esitli kategorilerde ddiillerin verilmesi kararlastirilmistir.

27.01.2022 tarihinde, Cumhurbaskani Sayin Recep Tayyip ERDOGAN"n tesrifleriyle “Yunus
Emre Yili Gorsel-isitsel Medya Tiirkge Kullanim Odiilleri” toren etkinligi gerceklestirilmis ve Secici

Kurul tarafindan belirlenen kisilere odiilleri takdim edilmistir.

Bahse konu etkinlik ile Tiirk¢enin gerek gorsel-isitsel medyada gerekse sosyal hayatta; dogru,
anlasilir ve diizgiin kullanilmasinin tesvik edilmesi amaglanmistir. Bu amaca yonelik olarak izleme ve
dinleme egilimlerinin yiiksek oldugu iilkemizde, gorsel-isitsel medyada Tiirkgenin dogru ve diizgiin
kullaniminin saglanmasinin “biiyiik megafon” gdrevi goren televizyon ve radyo mecralari vasitasiyla

kamuoyuna benimsetilmesi diisiiniilmiistiir.
8.6.2. ikinci Uluslararas1 Medya ve islamofobi Forumu

“Islam Karsitlig1” kavrami baglaminda; karsilikli anlasmazliklar1 ¢dziime kavusturmak, ortak
sorunlara ya da tehditlere yonelik kolektif bir tutum ortaya koymak ve miisterek menfaatleri birlikte
gerceklestirmek amaglar1 dogrultusunda, islam Karsitligi konusunda ¢dziim arayist olarak 25-26
Mayis 2021 tarihlerinde “Yalan Haber, Nefret Sdylemi ve Kiiltiirel Irk¢ilik Kiskacinda Islam” temasi

ile “Birinci Uluslararas1 Medya ve Islamofobi Sempozyumu” gergeklestirilmistir.

Insanlarin herhangi bir konu hakkinda oldugu gibi, Islam konusunda da fikir edindikleri
mecralarin basinda gorsel-isitsel medya gelmektedir. Giinlimiizde, kitle iletisim araglar aktif olarak
kullanilmakta ve insanlarin dini, sosyal ve politik yasamlar1 gibi hayatin bircok yonii ile ilgili ¢esitli
bilgileri elde etmek i¢in giivendikleri medyada; cesitli kisi, kurum ve yapilar, Islam karsitlig:
hususunda her tiirlii mesaj aktarimini; bilingli veya bilingsiz bir sekilde gergeklestirmektedir. Bu

baglamda, islam karsithiginmn &niine gecilmesi ve yayginlasmasinin sinirlandirilmast hususunda; basta
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gorsel-isitsel medya olmak {izere tiim medya mecralarinda verilecek yeni nesil miicadelenin oldukca
onemli oldugu degerlendirilmektedir. Diger taraftan, iilkemiz, Islam Isbirligi Teskilatinin (IIT) 2016-
2019 yillar1 arasinda deruhte ettigi ITT Zirve Dénem Baskanlig1 sirasinda oldugu gibi sonrasinda da
Islam karsithg1 ve hosgoriisiizliikle miicadele baglaminda uluslararas: platformlardaki girisimlerde
oncli rol oynamakta ve bu yondeki ¢abalara aktif destek vermektedir. Nitekim; 15.03.2019 tarihinde,
Yeni Zelanda'nin Christchurch kentindeki iki camide ibadet eden masum insanlar1 hedef alan teror
saldirisinin ardindan 2019 Mayis ayinda Mekke'de diizenlenen 14. ITT Zirvesi'nde kabul edildigi
izere, 15 Mart tarihinin Birlesmis Milletler basta olmak {izere bolgesel ve uluslararasi kuruluslarca

“Islamofobiye Kars1 Uluslararas1 Dayanisma Giinii” olarak kabul edilmesi yoniinde ¢agr1 yapilmistir.

Bu yénde, Ust Kurulun énciiliigiinde ve Islam karsithg ile miicadeleyi stratejik giindemlerinin
bir parcasi olarak goren Cumhurbaskanligi iletisim Baskanlhigi, Diyanet isleri Baskanligi, Ankara
Bilim Universitesi ve Kayseri Erciyes Universitesi isbirliginde; “Islam Karsitligi ile Yeni Nesil
Miicadele” temasi ile “ikinci Uluslararast Medya ve Islam Karsithigi Forumu”, 15.03.2022 tarihinde,
Diinya Islam Karsithg: Ile Miicadele Giinii'nde diizenlenmistir. Anilan Calistay’a, farkli disiplin ve
alanlardan davetliler katilim saglamis ve dort farkli konu bashgr altinda panel oturumlar
diizenlenmistir. Dordiincti ve son oturum, yurt disinda ikamet eden yabanci akademisyenlerin

katilimiyla ¢evrim i¢i ortamda gerceklesmistir.
8.6.3. Gorsel-Isitsel Medyada Dezenformasyonla Miicadele Calistay

Gorsel-isitsel medya, muhteviyatinda barindirdigi pek ¢ok olumlu etkinin yani sira
manipiilasyon etkisi nedeniyle ekonomik veya siyasal a¢idan giice sahip olanlar ve olmak isteyenler
tarafindan kiskaca alinan bir sistemde, dezenformasyon karmasasi igerisinde var olmaya ¢alismaktadir.
Bir taraftan medyanin bu yapisi, diger taraftan kitlelerin medyaya duydugu ihtiyag; gorsel-isitsel

medyanin durumunu daha da karmasik bir hale getirmektedir.

Yeni medya teknolojilerinin hizla iletisim alaninda giinliik yasamin bir par¢asi haline gelmesi,
bilginin akis1 i¢in yeni kanallar ortaya ¢ikarmistir. Degisen ve gelisen bu diizen igerisinde sosyal
medya uygulamalari, toplumsal yasamin ve doniisiimiin de bir parcast haline gelmeye baslamistir.
Oyle ki sosyal medyanmn ozgiirliikcii dogas1 “yalan haber”, “yanlis bilgilendirme” ve “yamiltict
bilgilendirme” gibi terimler ile gerek kendi ihtivasim1 gerekse gorsel-isitsel medyay1 etkisi altina
almaktadir. Bugiin, dezenformasyon sadece sosyal medyaya 0zgii olmaktan ¢ikmis; televizyon
yayinlarindan radyo programlarina kadar geleneksel medya igerisinde etkisini biiyiik veya kii¢ciik

Olcekte belli etmektedir. Bu yonde, gorsel-isitsel medyadaki aktorlerin dezenformasyon ile
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miicadelede etik ilkelere ne dlciide ridyet ettigi, giiniimiiz kosullarinda giivenilirlikleri ve denetimleri

ile ilgili hususlar, daha fazla 6nem arz etmeye baglamistir.

Diger taraftan, 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanunun “Yaym hizmetleri” bashikli 8'inci maddesinin birinci fikrasmin (1) bendinde “Yayin
hizmetleri ... Tarafsizlik, gerceklik ve dogruluk ilkelerini esas almak ve toplumda 6zgiirce kanaat
olusumuna engel olmamak...” hiikkmii amir kilmmustir. Nitekim Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun
gorev ve sorumluluklari arasinda, gorsel-isitsel medyadaki bilgi akisinin dogru ve tarafsiz olmasini

temin ederek ifade ve haber alma 6zgiirliigiinii saglamak da yer almaktadir.

Bu dogrultuda; yanlis bilgi ve dezenformasyon ile miicadele konusunda gorsel-isitsel medya
organlarina diisen gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi, artan dezenformasyonun geleneksel medya
iceriklerine ne denli etki ettiginin tespit edilmesi; cesitli vasitalar ile bilgi kirliligine ve
dezenformasyona maruz kalan toplumun, dogru bilgi arayisinda gorsel-isitsel medyaya ne olgiide
giivendigi ve toplumun gorsel-igitsel medya araciligiyla dezenformasyona ne kadar maruz kaldigi
sorularina yanit aranmasi amaglaryla Radyo ve Televizyon Ust Kurulunca Uluslararasi Enformasyon
Dernegi (UMED) isbirliginde, 31.03.2022 tarihinde, Ankara’da “Gorsel-Isitsel Medyada

Dezenformasyonla Miicadele” konulu bir ¢alistay organizasyonu diizenlenmistir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunca UMED isbirliginde gergeklestirilen calistaymn acilis,
birinci ve ikinci oturumlarina farkli meslek ve disiplinlerden katilimin saglandigi etkinligin birinci
oturumunda “Medyada Etik Ilkeler ve Medyanin Giivenirligi” ile ikinci oturumda ise “Yalanla
Miicadele ve Medyanin Denetimi” konulari ele alinmistir. Calistay oturumlarinda dezenformasyonun
ne oldugu, tiir ve uygulamalari, gorsel-isitsel ve sosyal medyadaki etki ve yansimalar ile
dezenformasyon ile miicadele yontemleri; konusmacilar tarafindan gerek akademik literatiir gerekse

sahsi tecriibeler itibariyla katilimcilara aktirilmaya ¢alisilmistir.

8.6.4. Dijital Cagda Medya Okuryazarhg ve Tiirk¢e Cahstaylar:

8.6.4.1. Dijital Cagda Medya Okuryazarhgi ve Tiirkce Cahstayi-Biikres Programi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ve Yunus Emre Enstitiisii is birliginde “Dijital Cagda Medya
Okuryazarlig1 ve Tiirkge” konulu Calistay'in {i¢linciisii 29-30 Ocak 2022 tarihlerinde Romanya'nin
baskenti Biikres’te gerceklestirilmistir.

Calistayda gorsel-isitsel sektorde ve sayisal mecralarda medya okuryazarligi, Tiirk¢enin dogru
kullanimi, siber zorbalik konularinda panel diizenlenmis ve Romanya’daki Tiirk ve Rumen ¢ocuklara

yonelik medya okuryazarligi atdlye ¢alismalari yapilmustir.
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8.6.4.2. Dijital Cagda Medya Okuryazarhgi ve Tiirkce Cahistayi-Viyana Program

Yeni iletisim teknolojilerinin geligimi ile giderek 6nemli bir konu haline gelen, gerek sivil
toplum kuruluslart gerekse kamu kurumlari tarafindan desteklenen ve dijital cagda 6nemini daha fazla
artirmis olan medya okuryazarligi konusu kapsaminda; diinyanin farkli iilkelerindeki Tiirk
vatandaslarina farkindalik kazandirmak, medya okuryazarligini1 benimsetebilmek; medya ortamlarini
dogru kullanabilen, ileti ve igerikleri saglikli bir sekilde anlayan ve yorumlayabilen medyaya hakim
kullanicilarin yetistirilmesine katki saglamak amaglariyla Ust Kurulca Yunus Emre Enstitiisii
isbirliginde, 26-27 Mart 2022 tarihlerinde, Avusturya'nin Viyana sehrinde; “Dijital Cagda Medya

Okuryazarligi ve Tiirkge” konulu Calistay’larin dordiincii programi diizenlenmistir.

Calistay kapsaminda; “eglence, 6§renme ve kesif i¢in zengin olanaklar sunan geleneksel ve
yeni medya ortamlarinin endise kaynagi olabilecek hususlar ve bu sorunlari olumlu yonde asma
cabalarina” iligkin olarak uzlasi noktalar1 temelinde, medya okuryazarliginin ve elestirel diislincenin
gelistirilmesini tesvik etmek ve bu yolla bireylerin sosyo-egitsel ve kisisel gelisimlerinin yani sira sivil

ve sosyal hayata katilimin1 destekleyecek temel beceri ve anahtar yeterlikleri edinmek amaglanmustir.

Calistayda uzman katilimcilarla birlikte “Dijital Cagda Aile, Medya ve Iletisim” ana temasi
altinda “Dijital Cagda Yeni Iletisim Yollar1”, “Dijital Cagda Degisen Medya”, “Dijital Cagda
Metaverse Etkisi”, “Dijital Medya Okuryazarligi: Nasil Okuruz/Nasil Okunuruz?” konular1 hakkinda
panel gerceklestirilmistir. Ayrica Viyana’da yasayan Tiirk ¢ocuklarina yonelik Tiirkge “Masal
Atdlyesi” diizenlenmis, RTUK uzmanlarinca medya okuryazarligi konusunda egitsel faaliyetlerle

medya okuryazarlig1 farkindalig: etkinlikleri yapilmistir.

8.6.4.3. Dijital Cagda Medya Okuryazarhgi ve Tiirk¢e Calistay1-Belgrad Program

Medya okuryazarligi konusu kapsaminda; diinyanin farkl iilkelerindeki Tiirk vatandaslarina
farkindalik kazandirmak, medya okuryazarligini benimsetebilmek; medya ortamlarin1 dogru
kullanabilen, ileti ve icerikleri saglikli bir sekilde anlayan ve yorumlayabilen medyaya hakim
kullanicilarin yetistirilmesine katki saglamak amaglariyla Ust Kurul tarafindan Yunus Emre Enstitiisii
isbirliginde, “Dijital Cagda Medya Okuryazarligi ve Tiirk¢e” konulu Calistay’larin altinci programi
28-29 Mayis 2022 tarihlerinde, Sirbistan'in Belgrad sehrinde diizenlenmistir.

Calistay kapsaminda; “eglence, 6grenme ve kesif icin zengin olanaklar sunan geleneksel ve
yeni medya ortamlarinin endise kaynagi olabilecek hususlar ve bu sorunlari olumlu yonde agma

cabalarina” iliskin olarak uzlasi noktalar1 temelinde, medya okuryazarliginin ve elestirel diisiincenin
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gelistirilmesini tesvik etmek ve bu yolla bireylerin sosyo-egitsel ve kisisel gelisimlerinin yani sira sivil

ve sosyal hayata katilimin1 destekleyecek temel beceri ve anahtar yeterlikleri edinmek amaglanmustir.

Calistayda “Dijital Cagda Medya, Tiirk Dili ve Metaverse Etkesi” baglikli panel oturumunda;
“Dijital Cagda Tiirkge Ogrenmek”, “Dijital Cagda Yapay Zeka ve Medya”, “Dijital Cagda Yeni

[letisim Yollar1” ve “Metaverse Etkisi” basliklartyla konusma ve sunumlar yapilmistir.

8.6.4.4. Dijital Cagda Medya Okuryazarhgi ve Tiirkce Cahistay1-Koln Programi

Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ile giderek Onemli bir konu haline gelen medya
okuryazarligr konusu kapsaminda; diinyanin farkli tilkelerindeki Tiirk vatandaslarina farkindalik
kazandirmak, medya okuryazarligini benimsetebilmek; medya ortamlarin1 dogru kullanabilen, ileti ve
icerikleri saglikl1 bir sekilde anlayan ve yorumlayabilen medyaya hakim kullanicilarin yetistirilmesine
katk1 saglamak amaclariyla Ust Kurul ile Yunus Emre Enstitiisii isbirliginde, 23-26 Haziran 2022
tarihlerinde Almanya Federal Cumhuriyeti’nin Koln sehrinde; “Dijital Cagda Medya Okuryazarhigi ve

Tiirk¢e” konulu Calistay’larin yedinci programi diizenlenmistir.

Calistay'in  ilk oturumunda “Dijital Cagda Mutlu Kalmak™ konulu bir sunum
gerceklestirilmistir. “Dijital Cagda Medya Okuryazarligi, Metaverse Etkisi ve Dijital Sanat™ baslikli
panel oturumunda ise; “Iletisim, Kiiltiir ve Medeniyet”, “Metaverse Etkisi”, “Dijital Cehalet”, "Dijital

Cagda Sanat" ve “Dijital Cagda Tiirk Dili” basliklariyla konugma ve sunumlar yapilmistir.

8.6.4.5. Dijital Cagda Medya Okuryazarhgi ve Tiirkce Calistay1-Kazablanka Programi
ile Gorsel-Isitsel letisim Yiiksek Otoritesi (HACA) ve Istisare Toplantisi

Yeni iletisim teknolojilerinin geligimi ile giderek 6nemli bir konu haline gelen, gerek sivil
toplum kuruluslart gerekse kamu kurumlar tarafindan desteklenen ve dijital cagda 6nemini daha fazla
artirmis olan medya okuryazarligi konusu kapsaminda; diinyanin farkli {ilkelerindeki Tiirk
vatandaslarina farkindalik kazandirmak, medya okuryazarligini benimsetebilmek; medya ortamlarini
dogru kullanabilen, ileti ve igerikleri saglikl bir sekilde anlayan ve yorumlayabilen medyaya hakim
kullanicilarin  yetistirilmesine katki saglamak amaglariyla Ust Kurulca Yunus Emre Enstitiisii
isbirliginde, 23.04.2022 tarihinde Fas Kralligi’'nin Kazablanka sehrinde; “Dijital Cagda Medya

Okuryazarhigi ve Tiirkge” konulu Calistay’larin besince programi diizenlenmistir.

Calistay kapsaminda; “eglence, 6grenme ve kesif icin zengin olanaklar sunan geleneksel ve
yeni medya ortamlarinin endise kaynagi olabilecek hususlar ve bu sorunlar1 olumlu yonde asma

cabalarina" iliskin olarak uzlasi noktalar1 temelinde, medya okuryazarliginin ve elestirel diisiincenin
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gelistirilmesini tesvik etmek ve bu yolla bireylerin sosyo-egitsel ve kisisel gelisimlerinin yani sira sivil

ve sosyal hayata katilimini destekleyecek temel beceri ve anahtar yeterlikleri edinmek amaglanmugtir.

Calistay'm ilk oturumunda “Kod Sanati” baslikli sunum ile “Dijital Cagda Medya, Iletisim ve
Metaverse” baslikli panel oturumunda; “Dijital Cagda Degisen Gazete ve Gazeticilik”, “Dijital Cagda
Medya ve Bilgelik", “Dijital Cagda Metaverse Etkisi” bagliklariyla konusma ve sunumlar
gerceklestirilmistir.

Calistay programi disinda, ayrica; 22.04.2022 tarihinde, Ust Kurulun Fas Kralligi muadil
kurumu olan Gorsel-Isitsel Iletisim Yiiksek Otoritesi (Haute Autorité de la Communication
Audiovisuelle/HACA) ile resmi bir goriisme gerceklestirilmis, HACA’nin hizmet birimleri ziyaret
edilmistir. HACA ve RTUK heyeti arasinda yapilan istisare ve bilgilendirme toplantisinda; iilkelerin
gorsel-isitsel medya sektorii, kurumlarin gorev, yetki ve sorumluluklari, uluslararas: isbirlikleri,

diizenleyici ve denetleyici faaliyetler kapsaminda paylasimlar yapilmistir.

Istisare ve bilgilendirmelerin nihayetinde; Ust Kurul Baskan1 Ebubekir SAHIN tarafindan
HACA, Ankara’ya davet edilmis ve ayrica HACA’ nin bu yil Istanbul’da diizenlenmesi planlanan
EPRA Genel Kurul Toplantisi’na “Goézlemci” olarak katilim saglamalart yoniinde gerekli resmi

prosediiriin baglatilacagi belirtilmistir.
8.6.5. Diger Cahsmalar

e 21.01.2022 tarithinde OFCOM, “Carkin Doniisii: OFCOM’un Medya Okuryazarligi
Yaklasimi I¢in Sonraki Adimlar” isimli cevrim ici bir toplant gerceklestirmistir.
OFCOM’un Medya Okuryazarligi Yaklasimi {lizerine ¢evrim i¢i olarak gerceklestirdigi
toplantida; OFCOM Strateji ve Arastirma Boliimii ve “Making Sense of Media” Programi
Direktorii Yih-Choung Teh, Aralik ayinda yayinladiklart OFCOM Cevrim i¢i Medya
Okuryazarhi@ yaklasiminda gelecek planlarina katki sunabilece§ine inandiklar1 birbiriyle
baglantili ama bagimsiz “Etkilesim, Baslatma, Tespit Etme, Degerlendirme, Aragtirma.”
Seklinde bes alan belirlediklerini, bu oncelikli alanlar iizerinden medya okuryazarligin

gelistirebileceklerini ifade etmistir.

e Ulkemizin Erasmus+Programi merkezi ¢agrilarindan daha fazla istifade etmesine destek
olmak amaciyla Disisleri Bakanligi Avrupa Birligi Baskanligi tarafindan 01.04.2022
tarihinde diizenlenen “Erasmus+Merkezi Proje Cagrilar ve Tiirkiye I¢in Firsatlar” baglhkli
Konferansa katilim saglanmistir. Calistay kapsaminda, tiim giine yayilan farkli panellerle
Erasmus+Calistay1 Programi’nin merkezi proje ¢agrilari hakkinda bilgi verilmis; daha 6nce

merkezi ¢agrilar kapsaminda proje deneyimi yasamis kuruluslarin temsilcileri uyguladiklari
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projelerdeki kazanimlari, ¢iktilari, karsilasilan zorluklari, edinilen dersleri ve AB {iyesi

iilkeler ile isbirligi siireclerini paylasmistir.

e Singapur'un yayin ve i¢erik diizenlemesinden (iletim ortamindan bagimsiz olarak) sorumlu
yasal organi Singapur Medya Gelisim Otoritesi (IMDA) ve bilgi ve iletisim teknolojileri
sektoriinde onemli bir firma olan Informa Tech organizasyonuyla 31 Mayis-3 Haziran
tarihleri arasinda gergeklestirilen AsiaTech & Singapur etkinligi kapsaminda Singapur
Expo’da BroadcastAsia (Asya’da Yayincilik) etkinligi gerceklestirilmistir. RTUK heyeti bu
programa fiziki olarak katilim saglamistir. Bu etkinlik kapsaminda; yayincilik, medya,
eglence, uydu, haberlesme, erisim yonetimi, siber giivenlik vb. konularinda faaliyet gosteren
biiylik veya kiiciik 6lgekli, farkli lilkeden hizmet veren bir¢ok firmanin stantlar1 ziyaret
edilerek ikili goriismeler gergeklestirilmistir. Ayrica, diinyanin dijital doniisiim siirecinde
onem arz eden bir¢ok konu basliginin yer aldig1 etkinlikte farkli panellere katilim saglanarak

giincel gelismeler hakkinda bilgi saglanmistir.

e 21-23 Haziran 2022 tarihinde Hollanda'nin Amsterdam sehrinde, Netflix International B.V.
temsilcileri ile kurumsal bir istisare toplantis1 gergeklestirilmistir. Toplantida Netflix’in
Tiirkiye pazarindaki yeri, diizenlemelere uyumu, Tiirkiye yayincilik sektoriindeki gelecek

planlar1 ve Tirkiye’nin beklentileri goriistilmustiir.

e Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Dis Iliskiler Komisyonu ev sahipliginde 15.09.2022 tarihinde
uluslararasi anlagmalarin icerik ve sekli unsurlarina iligkin konulari istisare etmek {izere

diizenlenen toplantiya katilim saglanmistir.

e Avrupa Birligi Bagkanliginin yiriittigi Temel Haklar Sektér Koordinasyonunun
Giiclendirilmesi Projesi kapsaminda 28-29 Eylil 2022 tarihlerinde AB ve Katilim
Perspektifinden Temel Haklar Egitimine katilim saglanmistir. Egitimlerde AB tarihi,

kurumlari, mevzuati ve iiyelik miizakereleri konular1 islenmistir.
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9. STRATEJIK YONETIM VE KALITE YONETIM SISTEMi

9.1. RTUK 2019-2023 Stratejik Planinin Uygulanmasi

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1 tarafindan 1 Ocak-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda,
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu 2019-2023 Stratejik Plan1 kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler

asagida yer almistir.

e “2021 Yili (On iki Aylik) Proje ve Faaliyet Programi izleme Raporu” ile “2022 Y1l (ilk
Alt1 Aylik) Proje ve Faaliyet Programi Izleme Raporu” ilgili birimlerden gelen veriler

cercevesinde hazirlanip, Baskanlik makamina sunulmustur.

e 2023 yiliigerisinde gerceklestirilecek proje ve faaliyetlere iligkin birimlerin biitce taleplerini
de iceren “2023 Yili Proje ve Faaliyet Programi1” hazirlanip, Baskanlik Makamina

sunulmustur.

9.2. RTUK 2024-2028 Y1l Stratejik Plan Cahsmalari

Bagkanlik Makaminin 26.04.2022 tarihli ve E-54619327-602.04.03-10672 sayili1 Olur'u ile
2024-2028 yil1 RTUK Stratejik Plan1 ¢alismalar1 baslatilmis olup Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce
Bagkanlig1 tarafindan hazirlanan “Kamu Idareleri igin Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu™ dikkate
alimmak suretiyle Strateji Gelistirme Kurulu, Strateji Gelistirme Birimi ve Stratejik Planlama Ekibi

olusturulmustur.

9.3. RTUK Faaliyet Raporlarimin Hazirlanmasi

e Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun tiim birimlerinin ¢alismalarinin yer aldigi “RTUK
2021 Yili Faaliyet Raporu” hazirlanmis ve Ust Kurulun web sitesinde (www.rtuk.gov.tr)
yaymmlanmistir. Ayrica, tasarruf tedbirleri kapsaminda basimi yapilmayan “2021 Yili

Faaliyet Raporu”nun yayinlandigi bilgisi i¢ ve dis paydaslara resmi yaziyla bildirilmistir.

e 2021 Yili Faaliyet Raporu’nun Kiiltiir ve Turizm Bakanligi kurumsal web sitesinde

yayimlanmast i¢in diizenleme ¢alismalar1 yapilmistir.

e Tirkiye Biiyiik Millet Meclisindeki, 2023 Yili Biitce Tasaris1 goriismelerinde yiiriitiilecek
calismalarda sunulmak {iizere, Ust Kurulun 01.01.2022-30.09.2022 tarihleri arasinda
gerceklestirdigi faaliyetlerine yonelik “2022 Yili Faaliyet Raporu (1 Ocak-30 Eyliil)”

hazirlanmustir.
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9.4. Kalite Yonetim Sistemi (KYS)

Ust Kurul, TSE tarafindan her ii¢ senede bir belge yenileme tetkikine tabi tutulmakta olup,
aradaki yillarda gozden gegirme tetkiki yapilmaktadir. Dis tetkiklerin yani sira, yilda en az bir kere
olmak iizere Ust Kurulda Kalite Yonetim Sisteminin etkinligi i¢ kalite tetkikleri ve Y&netimin Gozden

Gecirme Toplantilar ile gergeklestirilmektedir.

Ust Kurulda halen vyiiriitiilmekte olan TS EN ISO 9001:2015 Kalite Y&netim Sistemi Standardi
kapsaminda, Kalite Yonetim Sistemi ¢aligmalarinin daha verimli yiiriitiilebilmesi ve tiim personelin
bu yénde bir biling gelistirilmesine katki saglamak amaciyla, Ust Kurul Baskan Yardimciligina bagl
“Kalite Birimi” olusturulmus ve konu ile ilgili ¢alismalarin s6z konusu birim tarafindan yiiriitiilmesi

planlanmustir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu, 24.03.2009 tarihinde “TS EN ISO 9001:2000 Kalite Y8netim
Sistemi” belgesi, 09.03.2010 tarihinde “TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi” belgesi
almaya hak kazanmistir. S6z konusu standart, 2015 yilinda Uluslararas1 Standart Teskilat1 (ISO)
tarafindan revize edilmis ve 25.09.2018 tarihinde “TS EN ISO 9001:2015” belgesi almaya hak

kazanmustir.

2015 yilinda standartta yapilan kapsamli revizyon ile Risk Yonetimi, Stratejik Amaglar
Hedefler, Kurulus Baglami ve Dokiimante Bilgi kavramlarinin gelmesiyle birlikte Ust Kurulda bu
konulara yonelik calisma gruplari olusturularak 2018 yilinda “TS EN ISO 9001:2015 Kalite Ydnetim
Sistemi” belgesi almaya hak kazanilmistir. Sistem TSE tarafindan belgelendirildigi i¢in TSE
tetkikeileri tarafindan iki y1l gézetim tetkiki tiglincii yilda da belge yenileme tetkiki yapilmistir.

S6z konusu Standart kapsaminda RTUK *te yapilan ¢alismalar;

e Standardin istedigi biitiin dokiimante edilmis bilgi olusturulmustur (prosediirler, prosesler,

gorev yetki ve sorumluluklar, akis semalari, organizasyon semalari, formlar, talimatlar),
e Prosesler,
e Risklerin tespiti ve degerlendirilmesi,
e Her yil kurum i¢i tetkikgiler tarafindan gergeklestirilen i¢ tetkikler,
e Kurum dis1 belgelendirme kurulusu tarafindan gerceklestirilen dis tetkikler,

¢ Hem i¢ hem de dis tetkik sonrasi tespit edilen uygunsuzluklarin giderilmesi i¢in yiiriitiilen

faaliyetler,
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e Kalite yonetim sistemi tarafindan her yil genellikle i¢ ve dis tetkikler sonrasi diizenlenen

Y o6netimin Gozden Gegirme toplantilari,

e Degisen teknoloji, ihtiyag, kanun degisiklikleri vb. nedenlerden dolay1 ve birimlerden gelen

talepler dogrultusunda yapilan revizyonlar,

e Kurum i¢inde kalite bilincinin artirilmasi, tetkik¢i havuzunun gelistirilmesi, ise yeni alinan

Ust Kurul uzman yardimeilarinin sisteme dahil edilmesi,

seklindedir. Ayrica TSE tarafindan verilen egitimlerle Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda

hizmet ici egitimler gergeklestirilmistir.

2020 Nisan ayinda gergeklesecek olan Belge Yenileme Tetkiki Covid-19 pandemisi nedeniyle
gerceklesememistir. Ayrica bu siirecte “Kamu Calisanlarina Yo6nelik Tedbirler” konusundaki 2020/11
sayili Genelge’deki “Calistirilma bi¢imine bakilmaksizin kamu kurum ve kuruluslarinda ¢alisanlara
uzaktan, doniisiimlii calisma gibi esnek ¢alisma ydntemleri uygulanabilir.” seklindeki hiikmii ile Ust
Kurulda esnek ¢alisma saatleri uygulanmis olup, Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili yiiz yiize goriismeler

ve egitimler gerceklestirilememistir.

2020 yilinda Sayistay tarafindan yapilan denetimde Kalite Yonetim Sistemi ¢alismalarinin
etkinliginin daha da artirilmasi icin Ust Ydnetime baglanmasi tavsiye karari verilmis ve bu dogrultuda
08.07.2020 tarih ve 16281 sayili Baskanlik Makami Olur’u ile Ust Kurulun kalite faaliyetlerini

yiiriitmek iizere Ust Kurul Bagkan Yardimciligina bagh “Kalite Birimi” olusturulmustur.

Pandeminin olumsuz etkisi nedeniyle 2021 yil1 sonlarina dogru ¢aligmalar hizlandirilabilmis,
merkez teskilatt birimlerinden “Kalite Yonetim Birim Sorumlusu ile Kalite Yonetim Temsilci ve
Yardimcilar1 goérevlendirilmistir. Olusturulan Kalite Yonetim Sistemi Ekibi igerisinde yer alan ve daha
once KYS Egitimi almayan yeni personel i¢in talep edilen egitim 24-28 Ocak 2022 tarihleri arasinda
gerceklesmistir. TSE tarafindan verilen egitimin igeriginde “Temel Kalite Yonetim Sistemi Egitimi”,

“Dokiimantasyon Egitimi”, “I¢ Tetkik Egitimi ve Risk Tabanli Proses Egitimi” konular1 yer almistir.

Egitim sonrasinda eski dokiimanlar gozden gecirilerek Kurulda kullanilan dokiimanlarin
glincellenme siireci baslatilmistir. Kalite Yonetim Sistemi’nin daha etkin ve hizli takip edilebilmesi
amaciyla yiriitiilen ¢alismalar sonucunda Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanliginca “QDMS Entegre
Yonetim Sistemi yazilimi” alinmigtir. Yazilimda hem Kalite Yonetim Sistemi tarafi hem de 27001
Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi kismi1 kullanilabilmektedir. Dokiimanlarin tekrar gozden gegirilmesi
ve eksiklerin giderilmesi kapsaminda, 18-21 Mart 2022 tarihleri arasinda, Tiirk Standartlar

Enstitiisiinden bir egitimci esliginde Afyonkarahisar’da bir ¢alistay diizenlenmistir. Ust yonetim ve
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Kalite yonetim ekibinin katilimiyla gerceklesen Calistay sonrasinda dokiimanlar Daire
baskanliklarinda calisan Kalite Yonetim Ekibi tarafindan tekrar gézden gecirilmis ve son halleri

yazilima aktarilmistir.

2022 yil1 sonuna kadar gerek kurum i¢i tetkikler ve sonrasinda Tiirk Standartlari tarafindan dis
tetkiklerin tamamlanarak “ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi” alimi siirecinin

tamamlanmasi planlanmaktadir.

9.5. Diger Kurum/Kuruluslarla Siirdiiriilen Faaliyetler

e 2022 Yili Cumhurbaskanlig1 Yillik Programi” kapsaminda Ust Kurula ait performans

bilgileri ile alt program hedef ve gosterge hedefleri giincellenmistir.

e On Birinci Kalkinma Plani’nda, Ust Kurulun gorev ve sorumluluk alanina giren konularla
ilgili olarak son bir yillik gelismelere ait degerlendirmeler ile 2022 yilina iliskin Eylem
Plani’nda sorumlu olunan politika ve tedbirler ve bu tedbirlere yonelik faaliyet nerileri, Ust
Kurulun birimleri arasinda koordinasyon ¢aligmalar yiiriitiilerek, Cumhurbaskanligi Plan
Program Izleme Degerlendirme Sistemi (CPPIDS)’ne kaydedilmistir. Ayrica, 2023 yil
Cumbhurbaskanlig1 Yillik Programi'nda yer almasi uygun bulunan tedbir ve faaliyet 6nerileri,
Cumhurbaskanligi  Plan Program Izleme Degerlendirme Sistemi (CPPIDS)’ne
kaydedilmistir.

e Cumhurbaskanlig: “I., I1., IIL., IV., V., ve VI. 180 Giinliik Icraat Programlar1” kapsaminda,
Icraat Programinin {i¢ ve alt1 aylik izleme verileri ile “VII. 180 Giinliik Icraat Programi”nda
yer almasi diigiintilen eylem ve projelere iliskin oneriler Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: ile

paylasilmistir.

e Cumhurbaskanligi Iletisim Baskanhiginin 18.01.2022 tarihli ve 157254 sayili yazisi ile
Sayin  Cumhurbagkanimiza ve Saym Bakanlarimiza takdim edilmek {izere
Cumhurbagkanhig: Iletisim Baskanligi tarafindan her hafta ‘Icraat Takip Biiltenleri’
hazirlanacag:” belirtilmistir. Bu ¢ergevede Ust Kurulumuz tarafindan gerceklestirilen ve
kamuoyunu ilgilendiren her tiirlii faaliyet, proje, a¢ilis, ¢alisma vb. yapilan icraatlar haftalik
olarak derlenerek ilgililerine gonderilmek {izere Kiiltiir ve Turizm Bakanliina

iletilmektedir.
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10. BASIN VE HALKLA ILISKIiLER FAALIYETLERI

Ust Kurulun faaliyet alani ile ilgili konularda kamuoyunu bilgilendirmek ve seffaf bir ¢alisma
icerisinde olmak amaciyla; yazili ve gorsel basini takip ederek gerekli dokiimantasyonu hazirlamak,
basin ve yaym kuruluslar ile iliskilerini planlamak ve gerceklestirilen proje ve faaliyetlerin
kamuoyunda tanitilmasina iliskin yayimn faaliyetlerini yiiriitmekle yiikiimlii olan Basin ve Halkla

[liskiler Miisavirliginin 2022 yilin ilk 9 ay1 gerceklestirdigi calismalar asagida sunulmustur.

10.1. Kurumsal Web Sayfasinin Kullanimi

Ust Kurulla ilgili toplam 54 faaliyet/proje haberlestirilerek ulusal medyaya servis edilmis, Ust
Kurul etkinlikleri ve uygulamalari ile ilgili 7 basin bildirisi, 30 duyuru ve 1 basin toplantisi yapilmustir.
S6z konusu bu haberler RTUK resmi web sayfasinda yayinlanmis ve es zamanli olarak da sosyal
medya hesaplarindan kamuoyuyla paylasiimistir. Ust Kurulun etkinlikleri ve uygulamalari ile ilgili
Basin ve Halkla iligkiler Miisavirligi tarafindan yapilan haber ve basin bildirileri, kurumsal internet
sayfasinda yer alan “Haberler” ve “Duyurular” béliimlerinde yaymlanmis, es zamanli olarak kurumsal

sosyal medya hesaplarindan kamuoyuyla paylasilmistir.

Kurumsal Web Sayfasinda Yer Alan Basin A¢iklamalari

Basin
Toplantisi

Duyuru Basin Bildirisi

10.2. Medya Haber Dagilimina iliskin Faaliyetler

Ust Kurul ve radyo-televizyon sektérii ile ilgili medyada yer alan haber, yaz1 ve programlar
haber portallar1 ve ajanslardan takip edilerek, ilgili birimlerin bilgilendirilmesi saglanmis, gilinliik
biiltenler hazirlanarak bunlarin diizenli bir sekilde derlenmesi ve arsivlenmesi yapilmistir. Hizmet
alimiyla elde edilen medya takip raporlari ile gilinliik programlar takip edilmistir. Bu kapsamda; 2022
yilt Ocak-Eyliil déneminde RTUK ile ilgili 229.157 yazili basin, 6.570 TV, 59.590 portal-ajans, 16.128
sosyal medya haberi tespit edilmistir. Gazete, internet, sosyal medya platformlarinda ¢ikan haberler,
popiiler yayincilarin okunma sayilar1 ve haber adedi degisimine gore asgari seviyeye indirgenerek

Baskanlik Makamina ve ilgili makamlara servis edilmistir.

RTUK Haberlerinin Medya Dagilimi

Basin Televizyon = Portal Ajans Sosyal Medya Toplam

229.157 6.570 59.590 16.128 311.445
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Ust Kurul Bagkaninin katildig1 programlar ve Ust Kurul faaliyetleri ile ilgili olarak; gazete,
televizyon ve internet haber sitelerinde yayimlanan tiim haberler ve paylasimlar i¢erik analizi yapilarak

makama iletilmistir.

Ust Kurulu ilgilendiren konularda yanlis veya hatali bilgi iceren haber, yazi ve programlarla
ilgili bilgilendirme ve diizeltme agiklamalarinin yapilmasina devam edilmis, bu agiklamalarin ilgili
yayin kurulusunda yayimlanmasi saglanarak kamuoyunun Ust Kurulun ¢alisma ve uygulamalarindan
dogru bir sekilde haberdar olmasi saglanmistir. Bununla birlikte sosyal medyada Ust Kurul adina
acilmis sahte hesaplarin takip ve kontrolii yapilmis, tespit edilen hesaplarin gerek uyar1 mesajlariyla

gerekse hukuksal yollarla kapatilmasi saglanmistir.

10.3. Bilgi Edinme, CIMER ve KTBIM Faaliyetleri

Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirliginin en temel gorevlerinden biri; 4982 Sayili Bilgi Edinme
Hakk1 Kanunu’na gére yapilacak bilgi edinme basvurularini ve Cumhurbaskanlig: iletisim Merkezi
(CIMER) basvurularini etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirmak iizere gerekli tedbirlerini

almaktir.

Bu kapsamda 1 Ocak-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda; Cumhurbaskanhig: Iletisim Merkezi
(CIMER) tarafindan Ust Kurula yonlendirilen, bilgi edinme, sikdyet, ihbar, istek ve goriis/oneri
seklinde vatandaslara ait 5.487 adet basvurunun 23 adedi Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi

tarafindan, 5.464 adedi ise diger ilgili birimler tarafindan cevaplandirilmistir.

Bilgi Edinme ve CIMER Basvurulari

Bilgi Edinme ve CIMER Basvurular Bilgi Edinme

Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligince 1 22
yanitlanan

Diger ilgili birimlerce yamitlanan 16 5448

Ayrica Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: Iletisim Merkezi (KTBIM ALO 176) tarafindan sikayet,
ihbar, istek, goriis/6neri ve sorular seklinde Ust Kurula ydnlendirilen vatandas basvurular1 Basin ve

Halkla Iliskiler Miisavirligince cevaplandiriimaktadir.
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10.4. Siddet ve Medya Calistay:

RTUK 2019-2023 Stratejik Plani'nin Amag¢ 2 maddesindeki “Tiim taraflarmn hak ve
menfaatlerini korumak amaciyla, denetleme faaliyetlerini etkili ve etkin bir sekilde yiiriitmek”
ifadesine bagli olarak “Hedef 2.1. Medya hizmet saglayicilarinin ortak/6z-denetim sistemlerinin
olusturulmasini saglamak.” alt baslikli hedefi ile Amag¢ 3 maddesinde “Tiim paydaslarin gorsel-isitsel
medya alanina iligskin biling¢lendirilmesi ve duyarliligmin arttirilmasini saglamak” ifadesine bagl
olarak “Hedef 3.1. Medya hizmet saglayicilarinda kamusal sorumluluk anlayis1 ¢ercevesinde biling ve
duyarlilig1 arttirmak.” alt baglikli hedefi dogrultusunda; medyada siddet icerikli yayin ve programlara
yonelik farkindaligin artirilmasi ve s6z konusu icerikler sebebiyle toplumsal sagligin zarar gérmesinin
oniine gecilmesi amaciyla RTUK, Milli Egitim Bakanlig1 ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
isbirliginde 27.09.2022 tarihinde Istanbul’da “Siddet ve Medya Calistay1” diizenlenmistir.

_SIDDET

CALISTA»YI

27 EYLUL 2022

ISTANBUL

i N “ ““ Nﬂ

10.5. Tiirk Dizilerinin Tiirkceye ve Tiirk Kiiltiiriine Yakinlastiric1 Etkisi - Tiirk

Dizileri ve Tiirk¢ce Saha Arastirmasi

Icinde bulundugumuz dijital ¢cagda yabanci kanallarda gosterime giren, yeni nesil dijital
platformlarda izlemeye agilan ya da yerel kanallarin sitelerinde yeniden gdsterime sunulan her dizi ile
birlikte, yabanci izleyicilerin Tiirk diline, kiiltliriine, sanatina, miizigine, mimarisine, dogal
giizelliklerine, kentlesme pratiklerine, aile i¢i geleneklerine, yasam tarzina, toplumsal ritiiellere, sosyal
dengelere, bireyler aras iligkilere kisacasi insana dair detaylar iizerinden Tiirk kiiltiiriine ve Tiirkiye’ye

ilgilerinin arttig1 diisiiniilmektedir.
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Bu diisiince ekseninde, Tiirk dizilerinin Tiirk diline ve kiiltiiriine yakinlastirici etkisini tespit
etmeye yonelik olarak Dijital Cagda Medya Okuryazarlig1 ve Tiirk¢e Calistaylar1 kapsaminda Yunus
Emre Enstitiisii (YEE) ve Radyo Televizyon Ust Kurulu (RTUK) is birligi ile “Tiirk Dizileri ve Tiirkce
Saha Aragtirmas1” yliriitiilmiis ve s6z konusu arastirma 07.06.2022 tarihinde Ankara’da Kiiltiir ve
Turizm Bakani Sayin Mehmet Nuri ERSOY’un katilimiyla diizenlenen etkinlikte kamuoyuna

duyurulmustur.
Saha arastirmast;

e Yunus Emre Enstitiisii biinyesinde 55 iilkede faaliyet gdsteren ve 66 kiiltiir merkezi ¢atisi
altinda “Yiz Yiize Tirk¢e” 6gretimi gormiis ve gérmekte olan kursiyerlerin, “Uzaktan
Tiirkge Ogretim Portali” {izerinden diinyanim farkli noktalarindan “Kendi Kendine Tiirk¢e”

Ogrenen bireylerin,

e Salgin doneminde hayata gegirilen YEE Dijital Kiiltiir Merkezi tizerinden “Uzaktan Cevrim
I¢i Kurslar ile Tiirkge Ogretimi” alan 6grencilerin, YEE Dijital biinyesinde gelistirilen dijital
egitim materyalleri lizerinden Tiirk¢e 6grenen ve Yunus Emre Enstitiisii haberlesme agina

iiye bireylerin anketler lizerinden dolayl katkilari,

e Dijital Cagda Medya Okuryazarligi ve Tiirkge calistaylarinin yapildigi Briiksel, Budapeste,
Biikres, Viyana, Kazablanka ve Belgrad’da Tiirk¢e 6grenen kitleler ile bire bir olarak

yapilan goriismeler ¢ercevesinde elde edilen dogrudan girdilerle,

gerceklestirilmistir. 125 tilkeden 5.000 kisiye yakin katilim ile Tiirk dizileri ve Tiirkge {izerine
yapilmis en genis 6l¢ekli, saha arastirmasi olma 6zelligi tasiyan ¢alisma, Tiirk dizilerinin, diinyada
Tiirkgeye, Tiirk kiiltiiriine ve Tiirkiye’ye yonelik yakinlagtirict bir etki yaratmasinin yani sira, sunulan
icerikler lizerinden de sosyal, kiiltiirel, ekonomik, askeri ve ulusal giivenlik baglamlar1 ile kiiresel bir

Tiirkiye algisinin insasina katki saglayan hassas bir yumusak gii¢ enstriimani oldugunu gostermektedir.
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11. MALI BiLGILER

Ust Kurul biitcesi, muhasebesi ve kesin hesabi, 5018 sayili Kamu Mali Y6netim Kanun’u

hiikiimlerine gdre yapilmaktadir.

03.03.2011 tarth ve 27863 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6112 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yaym Hizmetleri Hakkinda Kanun ile Ust Kurulun gelirleri 41’inci

maddede sdyle tanimlanmistir.

a) Medya hizmet saglayici kuruluslardan alinacak yayin lisansi iicretleri,

b) Karasal ortamdan yayin yapan kamu ve 6zel medya hizmet saglayici kuruluslardan alinacak
televizyon kanal, multipleks kapasite ve radyo frekans yillik kullanim ticretleri,

¢) 5809 say1l1 Elektronik Haberlesme Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla,
yayin hizmetlerinin iletimi faaliyetinde bulunan platform, multipleks ve altyap1 isletmecileri ile verici
tesis ve isletim sirketinden alinacak yayin iletim yetkilendirme ticretleri,

¢) Medya hizmet saglayicilarinin, program destekleme gelirleri hari¢ aylik briit ticari iletisim
gelirlerinden ayrilacak yiizde bir buguk paylar,

d) Gerektiginde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligi biit¢esinden alinacak Hazine yardimi,

e) Sair gelirler.

Ust Kurul; gerektigi takdirde her yil i¢in yapacag: islerin programini hazirlayarak, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi Baskanlig1 biitgesinden bu isler i¢in ayrilmasini talep ettikleri 6denek tutarini

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina sunar.

Medya hizmet saglayici kuruluslarin ticari iletisim gelirlerinin, aract kurumlarin hesaplariyla
birlikte Hazine ve Maliye Bakanliginca denetlenmesi ile bu gelirlerin beyanina ve birinci fikranin (¢)
bendine gore alinacak paylarin 6denmesine iliskin usul ve esaslar, 26.08.2011 tarihli ve 28037 sayil1
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliigii giren “Medya Hizmet Saglayict Kuruluslarinin Elde Ettigi
Ticari Iletisim Gelirlerinin Denetimi ve Bu Gelirler Uzerinden Alinacak Ust Kurul Paylarinin Beyan

ve Odenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ile diizenlenmistir.
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11.1. Gider Biitcesi 11.2. Gelir Biitcesi

2022 yil1 biitgesi ile ongoriilen giderler toplami 272.781.000,00 Tiirk Liras1 olup bu giderlerin 2022 yil1 biitgesi ile dngdriilen gelirler toplami 281.571.000,00 Tiirk Liras1 olup bu gelirlerin

siiflandirilmasi asagidaki tabloda yer almaktadir. siniflandirilmasi asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 16: 2022 Y1l Biitcesi ile Ongériilen Giderlerin Smiflandirmasi Tablo 18: 2022 Y1l Biitcesi ile Ongdriilen Gelirlerin Siniflandirmasi

2022 (Ocak-Eyliil) (TL)

Ongoriilen Gelirlerin Simflandirmasi

Ongoriilen Giderlerin Siniflandirmasi

2022 (Ocak-Eyliil) (TL)

Sartname, Basih Evrak, Form Satis Gelirleri

300.000,00

Lisans Ucreti Gelirleri

31.540.000,00

Frekans Yillik Kullanim Gelirleri

68.254.000,00

Personel Giderleri 138.476.000,00
Sosyal Giivenlik Kurumu Devlet Primi Giderleri 16.372.000,00
Mal ve Hizmet Alim Giderleri 60.529.000,00
Cari Transferler 25.454.000,00

Yayin iletim Yetkilendirme Gelirleri

15.000.000,00

Sermaye Giderleri

Toplam 272.781.000,00

30.09.2022 tarihi itibariyla gerceklesen giderler toplami 264.259.666,71 Tiirk Lirast olup,

31.950.000,00

gerceklesen bu giderlerin siniflandirilmasi asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 17: 2022 Y1l Biitcesi ile Gergeklesen Giderlerin Siniflandirmast

Gerceklesen Giderlerin Siniflandirmasi 2022 (Ocak-Eyliil) (TL)

Personel Giderleri

143.221.151,02

Hazine Yardim

63.000.000,00

Ticari Iletisim Gelirleri

88.154.000,00

Zamaninda Odenmeyen Ucret Gelirlerinden Alinacak
Gecikme Zamlari

4.000.000,00

Sosyal Giivenlik Kurumu Devlet Primi Giderleri

17.049.540,83

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

41.347.369,25

Diger Cesitli Gelirler

Toplam

11.323.000,00

281.571.000,00

30.09.2022 tarihi itibariyla tahsil edilen gelirler toplami 227.584.782,23 Tiirk Liras1 olup,

gerceklesen bu gelirlerin ayrintist asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 19: 2022 Y1l Biitgesi ile Tahsil Edilen Gelirlerin Siiflandirmasi

Tahsil Edilen Gelirlerin Siniflandirmasi

Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri

2022 (Ocak-Eyliil) (TL)

6.620,00

Lisans Ucreti Gelirleri

28.002.340,92

Cari Transferler

57.419.882,27

Frekans Yillik Kullanim Gelirleri

59.465.445,60

Sermaye Giderleri

Toplam 264.259.666,71

5.221.723,34

Yayin iletim Yetkilendirme Gelirleri

17.680.937,59

Hazine Yardimi

0

Ticari Iletisim Gelirleri

103.511.796,67

Zamaninda Odenmeyen Ucret Gelirlerinden Alinacak
Gecikme Zamlari

2.801.100,94

Diger Cesitli Gelirler

Toplam

16.116.540,51
227.584.782,23
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30.09.2022 tarihi itibartyla, 5018 Sayili Kanun’un 78’inci maddesi uyarinca, 33.142.312,95

Tiirk Lirast genel biitceye gelir kaydedilmek lizere Hazine ve Maliye Bakanligina aktarilmistir.

Diger taraftan 3294 Sayili Kanun’un 4’{incli maddesinin (f) bendine gore Sosyal Yardimlasma
ve Dayanismay1 Tesvik Fonu gelirlerinde yapilan degisiklik nedeniyle Ust Kurulun elde ettigi reklam
gelirleri Ust Kurul paymnm %15°i bu fona aktarilmaktadir. Bu gergevede 30.09.2022 tarihi itibariyla
elde edilen ticari iletisim gelirleri Ust Kurul paymdan 14.824.297,98 Tiirk Liras1 Sosyal Yardimlasma

ve Dayanismay1 Tesvik Fonu’na aktarilmistir.

Medya hizmet saglayict kuruluslarin 6112 sayili Kanun’un ile 4207 ve 4250 sayili Kanunlarin
ilgili maddelerinin ihlalleri kapsaminda, Ust Kurulca verilen idari para cezalarmin takip ve tahsilat

islemleri yapilmistir.
Medya hizmet saglayict kuruluslara 01 Ocak-30 Eyliil 2022 tarihleri arasinda;

e 6112 sayili Kanun’un, “Yaymn Hizmeti Ilkeleri” baslikli 8’inci maddesi, “Genel Esaslar”
baslikli 9’uncu maddesi, “Televizyon ve Radyo Yaym Hizmetlerinde Reklam ve Tele-
alisveris” baslikli 10’uncu maddesi, “Belirli Uriinlerin Ticari Iletisimi” baslikli 11’inci
maddesi, “Program Desteklemesi” baslikli 12°nci maddesi, “Uriin Yerlestirme” baslikl
13’{incii maddesi, “Kamunun Onemli Olaylara Erisimi” baslikl1 17 nci maddesi, “Logo ve
Cagn Isareti” bashkli 21’inci maddesi, “Koruyucu Sembol Sistemi” bashkli 24’iincii
maddesi ve “Yayin Kayitlarinin Muhafazasi” baslikli 25’inci maddesi ihlallerinden dolay1
49 adet medya hizmet saglayici kurulusa 980 adet miieyyide tutar1 olarak 50.815.985,00
TL.,

e 6112 sayili Kanun’un “Gelirlerin Tahsili” baslikli 42/4 ve 42/5 maddelerinin ihlallerinden
dolayi, 184 adet medya hizmet saglayici kurulusa 507 adet miieyyide tutar1 olarak
2.986.541,00 TL.,

e 4207 ve 4250 sayil1 Kanunlara muhalefetten alkol ve tiitlin (sigara) goriintiilerinden dolay1

miieyyide uygulanmamais olup,
toplam 53.802.526,00 Tiirk Liras1 idari para cezasi uygulanmistir.
e Uygulanan idari para cezalarindan;

e 6112 sayili Kanun’un 8’inci maddesi ile diger maddelerin ihlallerinden dolay1 uygulanan

miieyyideler kapsaminda 10.339.467,75 TL,
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e 6112 sayili Kanun’un 42/4 ve 42/5 maddeleri geregince uygulanan miieyyideler kapsaminda

127.081,20 TL.,
olmak tizere toplam 10.466.548,95 Tiirk Liras1 tahsilat saglanmistir.

Siiresi igerisinde tahsil edilen idari para cezalar1 1 ay igerisinde Ankara Veraset ve Harglar
Vergi Dairesine aktarilmistir. Tahsil edilemeyen idari para cezalar1 ise tahsil edilmek iizere

kuruluslarin bagli bulunduklar: vergi dairelerine bildirilmistir.

S6z konusu idari para cezalar1 Ust Kurulun gelirleri arasinda yer almamaktadir.
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NOTLAR: NOTLAR:







